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Wprowadzenie

Wspodlczesna pomoc spoteczna mierzy si¢ z o wiele bardziej ztozonymi problemami niz

jeszcze kilkanas$cie lat temu. Tradycyjne wsparcie finansowe, cho¢ nadal niezbedne, przestaje

wystarcza¢ w obliczu wielowymiarowych kryzysow dotykajacych wspolczesne rodziny.

Odpowiedzig Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej na te wyzwania

jest silny nacisk na dziatania specjalistyczne: prace socjalng, poradnictwo psychologiczne,

asystentur¢ rodziny, interwencje kryzysowg oraz rozwdj szeroko pojetych ushug spotecznych.

Kluczowe powody zmian i trudnosci rodzin to:

wieloproblemowos$¢ rodzin, w ktorej ubdstwo wspotwystepuje z uzaleznieniami,
przemoca domowag oraz ograniczong motywacja 1 barierami w podejmowaniu
zatrudnienia,

nasilenie zjawiska kryzyso6w psychicznych, generujace gwalttowny wzrost
zapotrzebowania na wsparcie psychiatryczne i psychologiczne wérod dzieci, mtodziezy
oraz dorostych,

postepujace procesy demograficzne oraz wzrost liczby o0s6b zmagajacych sig
z chorobami przewlektymi, generujace zwigkszajace si¢ zapotrzebowanie na
wieloaspektowe wsparcie dla osamotnionych seniorow,

dynamiczny rozwdj technologiczny 1 procesy cyfryzacji, generujagce wyzwania
w obszarze cyberbezpieczenstwa, ryzyko uzaleznien behawioralnych oraz zagrozenie
wykluczeniem cyfrowym oséb starszych i1 0sob ze szczegdlnymi potrzebami,
ostabienie wiezi rodzinnych i migdzypokoleniowych, przejawiajace si¢ nasileniem
konfliktow okotorozwodowych oraz trudno$ciami w realizacji funkcji opiekunczo-
wychowawczych, co generuje wzrost zapotrzebowania na mediacje rodzinne oraz

ushugi wsparcia dla samotnie mieszkajacych seniorow.

Wspotczesna polityka spoleczna w Polsce przechodzi fundamentalng transformacje

paradygmatu opieki — od modelu instytucjonalnego ku wsparciu opartemu na spotecznosci

lokalnej. Odpowiedzig na wyzwania demograficzne, w tym starzenie si¢ spoleczenstwa oraz

rosngce zapotrzebowanie na specjalistyczne formy pomocy, jest proces deinstytucjonalizacji.

Przenosi on cigzar §wiadczenia ustug z duzych, zamknigtych placéwek stacjonarnych na

poziom lokalny, blizej codziennego Zycia mieszkanca.

Niniejszy dokument - Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych na lata 2026-

2032 dla Miasta i Gminy Kolbuszowa — stanowi kluczowe narzedzie strategiczne. Definiuje on

krotko- 1 dlugookresowe cele samorzadu w obszarze kreowania nowoczesnej siatki wsparcia.
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Dynamiczne zmiany struktury demograficznej oraz pojawianie si¢ nowych ryzyk spotecznych
wymagaja od wtadz lokalnych podejscia proaktywnego, elastycznego 1 opartego na twardych
danych diagnostycznych.

Wdrozenie niniejszego planu nie ma na celu optymalizacji wydatkéw publicznych, ale
przede wszystkim podniesienie podmiotowosci i jakos$ci zycia mieszkancéw. Gwarantuje im
prawo do niezaleznego funkcjonowania w ich naturalnym srodowisku domowym. Dokument
ten integruje dziatania sektora publicznego, organizacji pozarzadowych oraz samych obywateli,
tworzac spojny i odporny na kryzysy system ustug spotecznych na terenie Miasta i Gminy
Kolbuszowa.

Proces deinstytucjonalizacji to kluczowy, horyzontalny trend rozwoju polityki spotecznej
w Polsce. Zostat on formalnie zdefiniowany i usankcjonowany w dokumencie krajowym:
Lotrategia  Rozwoju  Ustug  Spotecznych, polityka publiczna do roku 2030
(z perspektywa do 2035 1.)”, przyjetym 15 czerwca 2022 roku przez Rad¢ Ministrow.

W $wietle rzadowych zapisow deinstytucjonalizacja polega na: ,, rozwoju ustug spotecznych
swiadczonych w spolecznosci lokalnej oraz na wypracowaniu i wdrozeniu rozwigzan, ktore
umozliwiq niezalezne zZycie osobom starszym, osobom z niepelnosprawnosciami, osobom
w  kryzysie psychicznym i innym osobom potrzebujgcym wsparcia w codziennym
Sfunkcjonowaniu, a dzieciom zZycie pod opiekq rodzinng lub pod opiekq zblizong do rodzinnej”.

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych na lata 2026-2032 dla Miasta
i Gminy Kolbuszowa powstal w pelnej zgodnosci z prawem krajowym. Opiera si¢ na
dokumencie ,,Ogo6lnopolskie wytyczne tworzenia lokalnych planow deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych”, rekomendowanym przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;.

Gléwnym celem niniejszego lokalnego planu jest wyznaczenie strategicznych kierunkow
rozwoju ustug spotecznych na szczeblu gminnym. Obejmuje on zard6wno niezbedne inwestycje
infrastrukturalne, jak i dziatania o charakterze prewencyjnym oraz profilaktycznym.

Filarem dokumentu jest poglebiona diagnoza spotecznych potrzeb lokalnej wspolnoty.
Diagnoza ta precyzyjnie okresla pozadany zakres oraz formy ustug. Stanowi ona merytoryczng
podstawe do projektowania wlasnych zadan jednostek samorzadu terytorialnego.

Kluczowym elementem systemu jest precyzyjne rozumienie pojecia ,,ustug spotecznych”,
ktore definiuje ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych. Zgodnie z art. 2 tej ustawy, ustugi spoleczne to dziatania podejmowane
przez gming w celu zaspokajania potrzeb wspdlnoty samorzadowej. Sa one $wiadczone
w formie niematerialnej bezposrednio na rzecz osob, rodzin, grup spolecznych czy ogédlu

mieszkancéw w nastgpujacych obszarach:



1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

polityka prorodzinna — wsparcie dla rozwoju i stabilizacji rodzin,

wspieranie rodziny — pomoc w przezwyci¢zaniu trudnych sytuacji zyciowych,
system pieczy zastepczej — rozw0j rodzinnych form opieki nad dzieckiem,

pomoc spoteczna — aktywizacja i wsparcie 0sob najubozszych i wykluczonych,
promocja i ochrona zdrowia — dziatania profilaktyczne i edukacja zdrowotna,
wspieranie 0sOb z niepelnosprawnosciami — likwidacja barier i asystencja,

edukacja publiczna — szeroko dostepna oferta edukacyjna i ogdélnorozwojowa,
przeciwdziatanie bezrobociu — aktywizacja zawodowa 0sob pozostajacych bez pracy,

kultura — zwigkszanie dostepnosci do dobr kultury,

10) kultura fizyczna i turystyka — krzewienie kultury sportu i zdrowego stylu zycia,

11) pobudzanie aktywnos$ci obywatelskiej — partycypacja spoteczna i rozw0dj wolontariatu,

12) mieszkalnictwa — rozw0j mieszkalnictwa treningowego i wspomaganego,

13) ochrona $rodowiska — edukacja proekologiczna poprawiajaca jakos$¢ zycia,

14) reintegracja zawodowa 1 spoleczna — przywracanie zdolno$ci do funkcjonowania

w spoleczenstwie 1 na rynku pracy.

Nadrzedng idea deinstytucjonalizacji jest umozliwienie kazdej osobie potrzebujacej

wsparcia jak najdluzszego bezpiecznego pobytu w jej dotychczasowym miejscu zamieszkania,

czyli w otoczeniu rodziny i sgsiadow.

Wspotczesne systemy polityki spotecznej borykaja si¢ z coraz wigkszym deficytem

tradycyjnych ustug. Réwnolegle poglebiajg si¢ nowe problemy wynikajagce ze zmian

demograficznych 1 strukturalnych. W zwigzku z tym kluczowe stajg si¢ inwestycje w uslugi

spoteczne. Badania i analizy rynkowe jednoznacznie wskazuja, Zze sa one najskuteczniejsza

szansg na zapewnienie wysokiej jakosci zycia odbiorcow.

Sukces wdrazania procesu deinstytucjonalizacji na terenie Miasta i Gminy Kolbuszowa

zalezy od partnerskiego zaangazowania wielu podmiotow:

wladz samorzadowych i jednostek organizacyjnych gminy,
organizacji pozarzagdowych oraz podmiotéw ekonomii spoteczne;,
instytucji publicznych (m.in. ochrona zdrowia, edukacja),

spotecznosci lokalnej (sgsiedzkie sieci wsparcia).

Niezbednym elementem realizacji planu bedzie staty monitoring postepoéw oraz regularna

ewaluacja dziatan. Pozwoli to na biezaco dostosowywac instrumenty wsparcia do dynamicznie

zmieniajacych si¢ potrzeb mieszkancow.



1. Glowne dokumenty strategiczne i programowe w obszarze uslug
spolecznych

Opracowanie 1 wdrazanie Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spolecznych
dla Miasta i Gminy Kolbuszowa stanowi element zintegrowanego systemu planowania
strategicznego. Proces przejscia od opieki o charakterze instytucjonalnym (stacjonarnym) do
ustug $wiadczonych w $rodowisku lokalnym i rodzinnym jest bezposrednia odpowiedzig na
wytyczne oraz priorytety zawarte w kluczowych dokumentach strategicznych.

Fundamentem dla projektowania lokalnych ustug spolecznych sa Ogolnoeuropejskie
Wytyczne dotyczgce przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki swiadczonej na poziomie
lokalnych spolecznosci, a takze zasady zapisane w Europejskim Filarze Praw Socjalnych oraz
Karcie Praw Podstawowych Unii Europejskiej. Dokumenty te wyznaczaja standardy w zakresie
poszanowania podmiotowos$ci, autonomii oraz rownego dostgpu do wsparcia dla osob
starszych, rodzin i 0s6b z niepetnosprawnosciami.

Kluczowym dokumentem operacyjnym dla niniejszego Planu jest krajowa Strategia
Rozwoju Ustug Spotecznych. Polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.).
W jej $wietle ustugi spoteczne sa dedykowane ogdétowi mieszkancow, jednak szczegdlny nacisk
nalezy potozy¢ na kierowanie ich do grup oraz osob bezposrednio narazonych na wykluczenie
spoteczne, marginalizacje lub dyskryminacje. Dotyczy to przede wszystkim:

1) 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz osob potrzebujacych statego lub okresowego
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,

2) 0s0b starszych, w tym samotnych senioro6w 1 o ograniczonej samodzielnosci,

3) 0s0b w kryzysie psychicznym oraz doswiadczajacych zaburzen psychicznych,

4) rodzin z dzieémi, w tym w szczegélnosci rodzin wychowujacych dzieci

z niepelnosprawnos$ciami,

5) 0so0b w kryzysie bezdomno$ci oraz zagrozonych utratg schronienia,

6) wszystkich innych grup i1 $§rodowisk dotknietych lub zagrozonych ubdstwem oraz

szeroko pojetym wykluczeniem spotecznym.

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spolecznych na lata 2026-2032 dla Miasta
1 Gminy Kolbuszowa jest komplementarny i w pelni zgodny z nast¢pujacymi dokumentami
strategicznymi oraz programowymi szczebla regionalnego:

1. Strategia Rozwoju Wojewodztwa Podkarpackiego 2030,

2. Programem Regionalnym Fundusze Europejskie dla Podkarpacia na lata 2021-2027,

3. Wojewddzkim Planem Transformacji Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2022—

2026,



4. Podkarpackim Planem Rozwoju Ustug Spolecznych i Deinstytucjonalizacji na lata
2026-2028,
5. Wojewddzkim Programem Pomocy Spotecznej na lata 2024-2030,
6. Wojewddzkim Programem na rzecz Wyréwnywania Szans Osob Niepetnosprawnych
1 Przeciwdziatania Ich Wykluczeniu Spotecznemu na lata 2021-2030,
7. Wojewddzkim Programem Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
oraz Przeciwdzialania Narkomanii na lata 2022-2030,
8. Wojewddzkim Programem Przeciwdzialania Przemocy Domowej na lata 2024-2030,
9. Wojewddzkim Programem Wspierania Rodziny 1 Systemu Pieczy Zastgpczej na lata
2021-2030,
10. Regionalnym  Programem Rozwoju  Ekonomii  Spotecznej Wojewodztwa
Podkarpackiego do roku 2030.
Do najwazniejszych dokumentéw Miasta i Gminy Kolbuszowa dotyczacych realizacji
ustug spotecznych naleza:
1. Strategia Rozwoju Ponadlokalnego dla Partnerstwa Kolbuszowskiego na lata
2022-2030,
2. Strategia Rozwoju Gminy Kolbuszowa na lata 2021-2030,
3. Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta i Gminy Kolbuszowa na lata

2019-2026.

1.1. Strategia Rozwoju Ponadlokalnego dla Partnerstwa Kolbuszowskiego
na lata 2022-2030

Strategia ta stanowi zintegrowang koncepcje terytorialng, wypracowang w drodze
porozumienia i $cistej wspolpracy Urzedu Miejskiego w Kolbuszowej, Starostwa Powiatowego
w Kolbuszowej oraz sgsiednich gmin: Cmolas, Dzikowiec, Majdan Krélewski, Niwiska
1 Ranizéw. Gtownym celem tego dokumentu jest wyznaczenie wspolnych, dlugofalowych
kierunkéw rozwoju spoteczno-gospodarczego 1 przestrzennego dla calego obszaru
terytorialnego partnerstwa.

W kontekscie Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Uslug Spotecznych, nadrzedne
Znaczenie majq zapisy strategiczne ukierunkowane na budowanie spdjnosci spotecznej oraz
niwelowanie barier rozwojowych o charakterze terytorialnym.

Szczegdlowy wykaz wizji, misji, celoéw strategicznych, celéw operacyjnych oraz
powigzanych z nimi bezposrednich kierunkow dziatan zawartych w przedmiotowym

dokumencie przedstawia ponizsza tabela:


https://edziennik.rzeszow.uw.gov.pl/WDU_R/2022/599/akt.pdf
https://edziennik.rzeszow.uw.gov.pl/WDU_R/2022/599/akt.pdf

Tabela 1. Plan operacyjny Strategii Rozwoju Ponadlokalnego dla Partnerstwa Kolbuszowskiego
na lata 2022 - 2030
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1.2.2. Wzrost przedsiebiorczos$ci

1.1.1. Zachowanie wielokulturowego
i konkurencyjnosci przedsigbiorstw

1.1.2. Rozwdj infrastruktury turystycznej i
1.2.1. Promocja inwestycyjna obszaru

2.1.1. Rozwdj kapitatu ludzkiego

2.2.1. Silne wiezi i tozsamos¢
2.2.2. Wysoki poziom ustug publicznych

3.1.1. Zwigkszona dbatosc¢ o tad
3.1.2. Rozwdj i odnowa przestrzeni

3.2.1. Rozwdj infrastruktury komunalnej i

zwigkszenie dostepnosci komunikacyjnej

3.2.2. Ochrona §rodowiska i ograniczenie
niskiej emisji

1.2. Strategia Rozwoju Gminy Kolbuszowa na lata 2021-2030

Dokument ten okresla kierunki rozwoju spotecznego, gospodarczego i przestrzennego,

ktadac nacisk na zrownowazony rozwoj, aktywizacje spotecznos$ci oraz wysoka jakos¢ ustug

publicznych. Dokument ten bezposrednio wspiera procesy deinstytucjonalizacji ustug

spotecznych poprzez cele operacyjne nakierowane na integracje, wigczenie spoteczne 1 rozwoj

ustug srodowiskowych.

Szczegdtowy opis struktury tego dokumentu, obejmujacy wizje, misje, cele

strategiczne, cele operacyjne oraz powigzane z nimi bezposrednie kierunki dziatan, zawiera

ponizsza tabela:



Tabela 2. Plan operacyjny Strategii Rozwoju Gminy Kolbuszowa na lata 2021 — 2030

Wizja

Gmina Kolbuszowa z kompaktowym i klimatycznym miastem jest
atrakcyjna dla aktywnych ludzi, zyjacych i inwestujacych zgodnie z ideg

Zrownowazonego rozwoju

Misja

Tworzenie warunkow do wysokiej jakosci zycia bazujgcego na dziedzictwie kulturowym
Kolbuszowej, potencjale srodowiska naturalnego obszaru oraz rozwoju sqsiednich, duzych
osrodkow miejskich

Cele strate

1. Gmina konkurencyjna

2. Gmina z aktywna

3. Uporzadkowana i estetyczna

1.1.1. Budowanie wspolpracy

i sprawnego zarzadzania gmina
1.1.2. Wzmocnienie atrakcyjno$ci inwestycyjnej

1.2.1. Podniesienie kompetencji mieszkancow
1.2.2. Aktywizacja zawodowa mieszkancow

2.1.1. Wspieranie aktywnosci spotecznej

2.2.2. Rozwdj infrastruktury komunalnej, w tym

3.1.1. Wzmocnienie wizerunku gminy
3.1.2. Poprawa spdjnosci przestrzennej gminy
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3.2.1. Ochrona §rodowiska i ograniczenie niskiej

1.3. Strategia Rozwiazywania Problemow Spolecznych Miasta i Gminy Kolbuszowa na
lata 2019-2026

Strategia stanowi kluczowe narzedzie wsparcia mieszkancéw w duchu deinstytucjo-

nalizacji. Kladzie ona szczegodlny nacisk na rozwdj pomocy w naturalnym S$rodowisku

lokalnym oraz na wszechstronng aktywizacj¢ rodzin i oséb zagrozonych wykluczeniem.

Szczegdtowy opis wizji, misji, struktury celow strategicznych oraz przypisanych do

nich celow operacyjnych realizujgcych zatozenia tej polityki zawiera ponizsza tabela:




Tabela 3. Plan operacyjny Strategii Rozwiazywania Probleméw Spolecznych
Miasta i Gminy Kolbuszowa na lata 2019 — 2026

Kompleksowe wspieranie oséb i rodzin w wysilkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb, umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci
Wizja
czlowieka, a takze podejmowanie dzialan zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia
0s6b i rodzin oraz ich integracji ze Srodowiskiem.
Podniesienie jakosci zycia mieszkancow i stwarzanie im warunkow do rozwoju, wzmacnianie
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Realizacja celow strategicznych okreslonych w dokumencie odbywa si¢ poprzez wdrazanie
wyspecjalizowanych, powigzanych ze sobg programow celowych 1 ostonowych, do ktorych
naleza:

1) Gminny Program Wspierania Rodziny Gminy Kolbuszowa na lata 2024-2026 —
stanowigcy fundament lokalnej polityki prorodzinnej, ktory zabezpiecza
wielowymiarowy system wsparcia dla rodzin z dzie¢mi doswiadczajacych trudnosci
zyciowych oraz kryzyséw opiekunczo-wychowawczych, w celu utrzymania dziecka

w jego naturalnym srodowisku domowym.
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2)

3)

4)

)

Program Wsparcia Rodzin Wielodzietnych w Gminie Kolbuszowa — ukierunkowany
bezposrednio na systemowa pomoc i wyrownywanie szans rodzin wielodzietnych.
Dziatania te sg $cisle zintegrowane z obsluga ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny.
Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii — koncentrujacy si¢ na redukcji szkdd spolecznych,
finansowaniu specjalistycznego poradnictwa i terapii, a takze prowadzeniu opieki
profilaktyczno-wychowawczej dla dzieci w strukturach lokalnych §wietlic.

Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz Ochrony Osob
Doznajgcych Przemocy Domowej w Gminie Kolbuszowa na lata 2024-2030 —
koordynujacy interdyscyplinarne dziatania pomocowe, izolacje o0sob stosujacych
przemoc domowa i szybkie wsparcie specjalistyczne dla oso6b dotknietych kryzysem
przemocy domowe;j.

Program Ostonowy w zakresie dozywiania ,,Pomoc gminy Kolbuszowa w zakresie
dozywiania ,, na lata 2024 - 2028 — realizowany w korelacji z wieloletnim programem
krajowym ,,Positek w szkole i w domu”, zabezpieczajacy podstawowe potrzeby bytowe

i zdrowotne najubozszych mieszkancow gminy.

2. Ogolna charakterystyka Miasta i Gminy Kolbuszowa

Gmina Kolbuszowa potozona jest w potudniowo-wschodniej czgsci Polski, w potnocne;j

czesci wojewodztwa podkarpackiego. Jest to gmina miejsko-wiejska zlokalizowana w powiecie
kolbuszowskim, ktorej siedzibg jest miasto Kolbuszowa. Obszar ten graniczy od potudniowego
wschodu z gminami Glogéw Matopolski i Swilcza, od potudnia z gming Sedziszoéw
Matopolski, od zachodu z gming Niwiska, natomiast od poétnocy z gminami Cmolas, Dzikowiec

oraz Ranizow.

Powierzchnia gminy wynosi 171 km? co stanowi 22,10% powierzchni powiatu

kolbuszowskiego oraz 0,96% powierzchni wojewddztwa. Gestos¢ zaludnienia w gminie
wynosi 139 osob/km?, podczas gdy w powiecie wskaznik ten ksztattuje si¢ na poziomie

79 0sob/km?, a w wojewodztwie podkarpackim wynosi 119 osob/km? !,

" Ocena zasobow pomocy spotecznej za 2025 r.
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Mapa 1. Polozenie Gminy Kolbuszowa na tle Polski, wojewddztwa podkarpackiego
i powiatu kolbuszowskiego

Zrédlo: Diagnoza sytuacji spolecznej, gospodarczej i przestrzennej Gminy Kolbuszowa 2021

Gmina Kolbuszowa sktada si¢ z miasta Kolbuszowa oraz 14 sotectw. Na terenie miasta
funkcjonuja 3 osiedla bedace jednostkami pomocniczymi: Osiedle Nr 1, Osiedle Nr 2 oraz
Osiedle Nr 3. Obszar wiejski tworza natomiast sotectwa: Bukowiec, Domatkow, Huta
Przedborska, Ktapowka, Kolbuszowa Dolna, Kolbuszowa Gérna, Kupno, Nowa Wies$, Porgby
Kupieniskie, Przedborz, Swierczoéw, Werynia, Widelka oraz Zarebki.

Wedhlug danych z Urzedu Miejskiego w Kolbuszowej, najwiekszym powierzchniowo
sotectwem jest Widelka, ktéra zajmuje 27,25 km?, co stanowi 15,9% powierzchni gminy.
Najmniejsza powierzchniowo jednostka jest sotectwo Bukowiec — zajmujace 2,97 km?, co

stanowi 1,74% terenu gminy?.

2 Diagnoza sytuacji spolecznej, gospodarczej i przestrzennej Gminy Kolbuszowa 2021
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Mapa 2. Podzial Gminy Kolbuszowa na jednostki strukturalne
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Zrédlo: Diagnoza sytuacji spolecznej, gospodarczej i przestrzennej Gminy Kolbuszowa 2021

Miasto 1 Gmina Kolbuszowa stanowi dobry punkt komunikacyjny. Potozona jest
w niewielkiej odlegtosci od Rzeszowa - 30 km 1 Mielca - 27 km, Tarnobrzega - 45 km, Krakowa
- 150 km, Warszawy - 285 km. Do granicznych miejscowosci jest tylko 125 km, do Medyki jak
i do Barwinka®. Gmina stanowi dobry punkt komunikacyjny. Potozona jest na przecigciu
szlakéw komunikacyjnych:

— droga krajowa nr 9 Radom—Rzeszow;

— droga wojewddzka nr 875 Mielec—Kolbuszowa—Lezajsk;

— droga wojewodzka nr 987 Kolbuszowa—Sedziszow Matopolski.

Potaczenia komunikacyjne w skali subregionalnej zapewnia zamknig¢ta sie¢ drog
powiatowych. Gmina Kolbuszowa posiada drogi gminne o tacznej dlugosci 72,35 km.
Drogi o nawierzchni utwardzonej stanowig 69,4 km (84%). Miasto Kolbuszowa (8 190
mieszkancow)* jest miastem nalezacym do grupy miast matych — liczacych od 5 tys. do 20 tys.
mieszkancow. Przy poinocnej granicy powiatu lezy miasto o podobnej wielkosci — Nowa Deba
(ok. 10 tys. mieszkancow). W bliskim otoczeniu gminy znajduje si¢ stolica wojewoddztwa

Rzeszow — miasto duze, liczace ponad 200 tys. mieszkancoOw oraz grupa miast Sredniej

8 hitps://kolbuszowa.pl/24-gmina/150-gmina-w-liczbach.himl, dostegp z dnia 12.06.2026 r.
4 Raport o stanie gminy Kolbuszowa za 2025 .
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wielkosci, liczacych od 20 tys. do 100 tys. mieszkancow: Stalowa Wola, Tarnobrzeg, Mielec i
Debica. Dzigki dobrze rozwinigtej sieci drogowej czas dojazdu samochodem osobowym do
kazdego z tych osrodkdéw wynosi ponizej jednej godziny. Tak bliskie sgsiedztwo silnych
centrow przemyslowo-ustugowych stanowi dla gminy Kolbuszowa kluczowy impuls
rozwojowy, ktory otwiera szerokie szanse na rozwo6j wyspecjalizowanych ustug oraz funkcji
komplementarnych.

Infrastrukture¢ transportowa na terenie miasta i sotectw uzupetnia linia kolejowa nr 71
relacji Ocice — Rzeszow Glowny. Ponadto w gminie funkcjonuje 5 autobusowych linii
uzyteczno$ci publicznej®. Choé ich glownym zadaniem jest zapewnienie dojazdu dzieci do
szkot, maja one charakter otwarty — moga z nich korzysta¢ wszyscy mieszkancy.

W Gminie Kolbuszowa wg stanu na dzien 31 grudnia 2025 r. dziatalo ogotem 2 518
podmiotéw gospodarczych, w tym: dziatalno$¢ produkcyjna 227, budownictwo 499, handel
i naprawy 492, transport i gospodarka magazynowa 194, rolnictwo, lesnictwo i lowiectwo 25,
ustugi 581, ochrona zdrowia i pomoc spoteczna 156, administracja i obrona narodowa 27,
o$wiata 91, pozostata dziatalno$é 226°. W 2025 roku w Gminie Kolbuszowa zarejestrowano

134 nowe podmioty gospodarcze.

3. Sytuacja demograficzna i spoleczna Miasta i Gminy Kolbuszowa

Wedhug danych za 2025 r. gmine Kolbuszowa zamieszkiwato 23 843 mieszkancow, co
czyni ja najwicksza gming w powiecie kolbuszowskim. Jednocze$nie obserwowany jest
stopniowy spadek liczby ludnosci, wpisujacy sie¢ w ogolnopolskie 1 regionalne trendy
demograficzne. W latach 2016-2025 liczba mieszkancow zmniejszyta si¢ 0 970 oséb.

Tabela 4. Liczba mieszkancow, urodzenia i zgony w gminie Kolbuszowa

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Ludnos$é¢
ogéltem stan | 24 813 | 24772 | 24779 | 24643 | 24519 | 24322 | 24257 | 24129 | 23988 | 23 843
na 31 gru-
dzien danego

roku

Urodzenia w

danym roku 219 263 246 217 225 184 213 172 178 147
Zgony w

danym roku 202 207 173 228 246 301 240 215 203 217

Zrédlo: Dane UM w Kolbuszowej

5 https://kolbuszowa.pl/24-gmina/150-gmina-w-liczbach.html, dostep z dnia 12.06.2026 r.
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W analizowanym okresie znaczgco zmniejszyla si¢ liczba urodzen —z 219 w 2016 roku

do 147 w 2025 roku, co oznacza spadek o 72 urodzen (ok. 33%). Najmniej dzieci urodzito si¢

na koniec badanego okresu (147 urodzen). Od 2019 r. liczba zgondw nieprzerwanie przewyzsza

liczbe urodzen. Najwyzszy ujemny przyrost wystapit w 2021 r. (-117 osob) oraz w 2025 r.

(- 70 osob).

Tabela 5. Liczba mieszkancéw w gminie Kolbuszowa wedlug grup wiekowych

Liczba mieszkancéw wedlug grup wiekowych
Grupa 2016 | 2017 2018 | 2019 | 2020 2021 2022 | 2023 | 2024 | 2025
wiekowa
0-18 4519 | 4455 | 4381 | 4346 | 4274 4231 | 4215 | 4183 | 4120 | 4014
Wiek
produkcyjny | 15878 | 15796 | 15740 | 15558 | 15423 | 15201 | 15017 | 14 815 | 14 612 | 14 450
Wiek
poprodukcyjny | 4416 | 4521 | 4658 | 4739 | 4822 | 4890 | 5025 5131 | 5256 | 5379
Zrédlo: Dane UM w Kolbuszowej
Tabela 6. Migracja os6b zamieszkalych na terenie gminy Kolbuszowa
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Wymeldowania oséb
z terenu gminy | 190 197 242 280 242 231 201 200 246 209
Kolbuszowa
Zameldowania oséb
Z poza terenu gminy 67 100 176 155 139 151 163 115 130 134
Kolbuszowa
Przemeldowania
osob w  obrebie | 220 257 283 243 258 217 223 177 189 170
gminy Kolbuszowa
Saldo migracji -123 -97 -66 -125 -103 -80 -38 -85 -116 -75

Zrédlo: Dane UM w Kolbuszowej

W zakresie migracji odnotowano czg¢$ciowa poprawe sytuacji. Saldo migracji w 2016

roku wynosito —123, natomiast w 2025 roku —75, co oznacza zmniejszenie skali odptywu

ludnos$ci. Pomimo tej poprawy migracje nadal majg charakter ujemny.

Sytuacja demograficzna gminy Kolbuszowa w latach 2016-2025 charakteryzuje si¢

spadkiem liczby ludnosci, ktorego gldwna przyczyna jest znaczacy spadek liczby urodzen

i poglebiajacy sie ujemny przyrost naturalny. Jednoczesnie obserwuje si¢ czgSciowa stabilizacje

w zakresie migracji, gdzie skala odptywu mieszkancow ulegta zmniejszeniu, jednak nie

rekompensuje to ubytku naturalnego.
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Zmniejszanie si¢ liczby mieszkancow jest efektem niekorzystnych procesow
demograficznych obserwowanych zaréwno na poziomie lokalnym, jak i1 krajowym. Do
najwazniejszych czynnikow wptywajacych na t¢ sytuacje naleza utrzymujacy si¢ niski poziom
urodzen, starzenie si¢ spoteczenstwa oraz migracje mieszkancow, w szczeg6lnosci osob
mtodych 1 w wieku produkcyjnym, do wigkszych osrodkéw miejskich oferujacych szersze
mozliwosci edukacyjne i zawodowe.

Analiza trendow demograficznych wskazuje rowniez na wzrost udziatu oséb starszych
w 0golnej liczbie mieszkancoéw oraz zmniejszanie si¢ liczby dzieci i mlodziezy.

Proces ten prowadzi do zmian w strukturze potrzeb spolecznych, skutkujac
zwigkszonym zapotrzebowaniem na ustugi opiekuncze, zdrowotne i wspierajace osoby starsze
oraz osoby niesamodzielne.

Rodziny zamieszkujace gming Kolbuszowa charakteryzuja si¢ zroznicowang struktura.
Dominujg gospodarstwa domowe prowadzone przez rodziny pelne, jednak obserwuje si¢
wzrost liczby rodzin niepelnych, gospodarstw  jednoosobowych oraz rodzin
wielopokoleniowych, w ktorych osoby starsze wymagaja wsparcia opiekunczego.

Do najczesciej wystepujacych czynnikéw wptywajacych na koniecznos$¢ korzystania z
pomocy spotecznej naleza: ubdstwo 1 zagrozenie wykluczeniem spolecznym, bezrobocie lub
niestabilna sytuacja zawodowa czlonkéw rodzin, dlugotrwala lub ci¢zka choroba,
niepetnosprawnos¢, trudnosci opiekunczo-wychowawcze, potrzeba wsparcia 0sob starszych
1 niesamodzielnych, uzaleznienia oraz zjawisko przemocy domowej, samotne rodzicielstwo
1 ograniczone zasoby wsparcia nieformalnego. Znaczna cz¢s¢ mieszkancoOw znajduje
zatrudnienie poza miejscem zamieszkania, co wplywa na ograniczenie dostgpnosci opieki
rodzinnej nad dzie¢mi, osobami starszymi i osobami z niepelnosprawnosciami.

Istotnym zasobem spotecznym gminy sg wigzi rodzinne i sgsiedzkie, ktére odgrywaja
wazng role w organizacji wsparcia nieformalnego. Jednocze$nie zmiany demograficzne,
migracje zarobkowe oraz wzrost liczby osob starszych prowadza do ostabienia tradycyjnych
form opieki rodzinnej. W konteks$cie deinstytucjonalizacji ushug spotecznych szczegdlnego
znaczenia nabiera rozwoj ustug $wiadczonych w $Srodowisku lokalnym, umozliwiajacych
rodzinom 1 osobom wymagajacym wsparcia jak najdluzszego funkcjonowania w miejscu
zamieszkania.

Planowanie wsparcia powinno uwzglednia¢ indywidualne potrzeby rodzin, ich
potencjat oraz dostgpne zasoby srodowiska lokalnego, zgodnie z zasadg pierwszenstwa ustug

swiadczonych w spotecznosci lokalnej przed opieka instytucjonalng.
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Obserwowane tendencje demograficzne stanowig istotne wyzwanie dla polityki
spolecznej gminy 1 wymagaja dalszego rozwoju ustug §wiadczonych w srodowisku lokalnym,
dostosowanych do potrzeb starzejacej si¢ populacji oraz os6b wymagajacych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu.

Gmina Kolbuszowa, podobnie jak wigkszo$¢ gmin w Polsce, do§wiadcza procesu
starzenia si¢ spoteczenstwa. Systematycznie wzrasta udziat osob w wieku poprodukcyjnym,
przy jednoczesnym spadku liczby oséb w wieku produkcyjnym. Zjawisko to wynika
z wydluzania si¢ przecigtnego trwania zycia oraz utrzymujacego si¢ niskiego poziomu
dzietnosci. Osoby starsze stanowig zroznicowang grup¢ pod wzgledem stanu zdrowia, poziomu
samodzielnosci, sytuacji materialnej oraz aktywnos$ci spotecznej. Znaczna cze$¢ seniorow
prowadzi samodzielne gospodarstwa domowe, jednak wraz z wiekiem wzrasta ryzyko
wystepowania chorob przewlektych, ograniczen funkcjonalnych oraz konieczno$ci korzystania
ze wsparcia innych osob. Szczeg6lng uwage nalezy zwrdci¢ na osoby samotne oraz samotnie
gospodarujace, ktore sa bardziej narazone na izolacj¢ spoteczng, wykluczenie oraz trudnos$ci
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych.

Osoby z niepelnosprawnos$ciami takze stanowig istotng grupg mieszkancéw gminy
Kolbuszowa. Z danych Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci
w Kolbuszowej wynika, ze dla os6b z terenu gminy Kolbuszowa w 2025 r. wydano 642
orzeczenia dla osob dorostych 1 81 dla dzieci. Wsréd nich znajduja si¢ osoby
z niepetnosprawnosciag ruchowa, sensoryczng, intelektualng, psychiczng oraz sprze¢zona.
Znaczng czg$¢ tej populacji stanowig osoby starsze, u ktorych niepelnosprawnos$¢ jest zwigzana
z procesem starzenia si¢ organizmu. Grupa osob z niepelnosprawnos$ciami jest niejednorodna
pod wzgledem stopnia samodzielno$ci 1 zakresu potrzeb wsparcia. Czg$¢ osob funkcjonuje
samodzielnie przy niewielkim wsparciu §rodowiskowym, natomiast inne wymagaja stalej
pomocy opiekunow, asystentdw osobistych, ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekunczych.

Analiza sytuacji osob starszych oraz osob z niepelnosprawnosciami wskazuje na
potrzebe dalszego rozwoju ustug §wiadczonych w spotecznosci lokalnej. Szczegdlne znaczenie
majg: rozwoj uslug opiekunczych i sgsiedzkich w miejscu zamieszkania, zwigkszenie
dostepnosci ushug asystenckich, rozwd¢j opieki wytchnieniowej dla opiekundow faktycznych,
tworzenie 1 wzmacnianie lokalnych form aktywizacji spolecznej seniorow 1 0s6b
z niepelnosprawnosciami, likwidacja barier architektonicznych 1 komunikacyjnych, rozwoj
ushug teleopieki 1 wsparcia srodowiskowego, koordynacja dziatan pomiedzy pomoca spoteczna,

ochrong zdrowia, edukacja 1 organizacjami pozarzagdowymi.
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Kolejnym kluczowym problemem spotecznym w gminie Kolbuszowa jest bezrobocie,
ktore negatywnie wptywa na sytuacje rodzin korzystajacych ze wsparcia Osrodka Pomocy
Spotecznej oraz utrudnia proces deinstytucjonalizacji ustug spolecznych. Dlugotrwaty brak
zatrudnienia nie tylko zwigksza ryzyko ubostwa i wykluczenia spolecznego, ale takze poglebia
zalezno$¢ mieszkancéw od $wiadczen socjalnych i istotnie ogranicza ich samodzielnos¢
Zyciowa.

W 2025 roku stopa bezrobocia rejestrowanego w powiecie kolbuszowskim wyniosta
8,9%. Wedhug danych Powiatowego Urzedu Pracy w Kolbuszowej to wlasnie mieszkancy
gminy Kolbuszowa stanowig najwigksza grupe osob bezrobotnych w skali calego powiatu, co
przektada si¢ na liczbe 675 zarejestrowanych osob.

Struktura os6b bezrobotnych w gminie Kolbuszowa jest zblizona do obserwowanej
w calym powiecie kolbuszowskim oraz wojewddztwie podkarpackim. Do grup szczegdlnie
zagrozonych wykluczeniem z rynku pracy nalezg: osoby dlugotrwale bezrobotne; osoby miode
w wieku do 30 roku zycia rozpoczynajace aktywnos$¢ zawodowa; osoby po 50 roku zycia,
napotykajace trudnos$ci adaptacyjne na wspotczesnym rynku pracy; kobiety powracajace na
rynek pracy po przerwie zwigzanej z opiekg nad dzie¢mi lub osobami zaleznymi; osoby
z niepetnosprawnosciami; osoby o niskich kwalifikacjach zawodowych; mieszkancy obszarow
wiejskich; osoby sprawujace opiek¢ nad czlonkami rodziny wymagajacymi wsparcia.
Dhugotrwaty brak zatrudnienia zwigksza rowniez prawdopodobienstwo korzystania z pomocy
spolecznej 1 utrwalania postaw zalezno$ci od systemu wsparcia.

Specyfika lokalnego rynku pracy wskazuje na kilka czynnikéw wptywajacych na
utrzymywanie si¢ bezrobocia w gminie: ograniczong liczbe¢ miejsc pracy odpowiadajacych
kwalifikacjom mieszkancow; niedopasowanie kompetencji do potrzeb pracodawcow;
sezonowos¢ zatrudnienia, wynikajaca ze znaczacego udziatu rolnictwa 1 branz uslugowych;
konieczno$¢ dojazdow do pracy poza teren gminy; niewystarczajacg dostgpnos¢ ustug
opiekunczych dla dzieci, oséb starszych i1 zaleznych; bariery transportowe utrudniajace
podjecie zatrudnienia; odplyw mtodych i1 wyksztalconych mieszkancow do wigkszych
osrodkow miejskich.

Analiza sytuacji oséb bezrobotnych w gminie Kolbuszowa wskazuje na konieczno$¢
rozwoju $rodowiskowych 1 zintegrowanych ustug spolecznych, wspierajacych aktywizacje
zawodowg oraz samodzielnos¢ mieszkancow.

Bezdomnos$¢ stanowi kolejny ztozony problem spoleczny w gminie Kolbuszowa,
dotykajacy osoby znajdujace si¢ w kryzysowej sytuacji zyciowej. Zjawisko to nie ogranicza si¢

jedynie do braku dachu nad glowa — wigze si¢ rowniez z glebokim wykluczeniem, samotnoscia
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oraz ograniczonym dostepem do podstawowych ustug spotecznych i zdrowotnych. Przyczyny
tego stanu sg wieloaspektowe 1 wynikaja najczesciej z ubdstwa, utraty zatrudnienia, kryzysow
rodzinnych, chor6b lub uzaleznien. Osoby do$wiadczajace bezdomnosci wymagaja nie tylko
doraznej pomocy materialnej, ale przede wszystkim kompleksowego wsparcia
specjalistycznego, w tym psychologicznego i terapeutycznego. W zwigzku z tym kluczowe jest
rozwijanie systemowych rozwigzan ukierunkowanych na reintegracj¢ spoteczng, ktore
umozliwia im odzyskanie poczucia bezpieczenstwa, samodzielno$ci oraz godne
funkcjonowanie w spotecznosci lokalnej. W latach 20162021 liczba os6b w kryzysie
bezdomnosci utrzymywala si¢ na relatywnie niskim poziomie (Srednio 4 osoby). Od 2022 roku
nastapil wyrazny wzrost, osiggajac w 2025 roku poziom 8 os6b. Najwiekszy skok odnotowano
migdzy rokiem 2021 (4), a 2022 (8). Od tego czasu wskaznik utrzymuje si¢ na statym, wyzszym
poziomie (7—8 0sdb rocznie), co sugeruje utrwalenie si¢ problemu.

W kontekscie przejscia z opieki instytucjonalnej (schroniska, noclegownie) na ustugi
Swiadczone w spotecznosci lokalnej, dane wskazuja na konieczno$¢ zwigkszenia zasobow
mieszkaniowych Gminy. Rosnaca liczba 0s6b w kryzysie bezdomnosci wymaga odejscia od
tradycyjnych placowek zbiorowych na rzecz mieszkan wspomaganych lub treningowych.

Realizacja powyzszych dzialah bezposrednio wpisuje si¢ w zalozenia
deinstytucjonalizacji ustug spolecznych, ktorej celem jest umozliwienie osobom starszym,
osobom z zaburzeniami psychicznymi, osobom z niepelnosprawno$ciami, bezrobotnym,
osobom w kryzysie bezdomnos$ci oraz rodzinom, bezpiecznego 1 samodzielnego

funkcjonowania w srodowisku lokalnym.

4. Potencjal ushug spolecznych i pomocy spolecznej

Punktem wyjscia do planowania procesu deinstytucjonalizacji jest analiza zadan z
pomocy realizowanych przez Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej,
ktory tradycyjnie opiera si¢ na §wiadczeniach finansowych, instytucjonalnych oraz ustugach
opiekunczych i asystenckich. W ramach tego modelu M-GOPS w Kolbuszowej zabezpiecza
potrzeby 0séb starszych, z niepelnosprawnosciami, w kryzysie bezdomnosci, z zaburzeniami
psychicznymi oraz rodzin z dzie¢mi. Wykraczajac poza sztywne ramy ustawowe, M-GOPS
aktywnie wdraza programy ostonowe, asystenckie oraz tworzy lokalne miejsca aktywnosci.
Dotychczasowy system skutecznie taczy wigc odgorne zadania obowigzkowe z elastycznymi
inicjatywami wlasnymi, ukierunkowanymi na realne podnoszenie jakosci zycia mieszkancow

w ich srodowisku lokalnym.
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W latach 2023-2025 liczba rodzin objetych pomoca spoteczng w M-GOPS
utrzymywala si¢ na zblizonym poziomie. W 2023 roku pomoc otrzymaty 563 rodziny, rok
p6zniej odnotowano niewielki spadek do 549 rodzin, natomiast w 2025 roku liczba ta ponownie

wzrosta, osiggajac poziom 562 rodzin. Szczegdtowe dane przedstawia ponizszy wykres:

Wykres 1. Liczba rodzin i os6b w rodzinach korzystajacych z pomocy spolecznej
w latach 2023 - 2025
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Zrédlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej

Dane statystyczne z lat 2023-2025 wskazuja na stale zapotrzebowanie na pomoc
M-GOPS na poziomie okoto 550 rodzin rocznie. Niewielkie wahania liczby rodzin
korzystajacych z pomocy spotecznej (od 549 do 563 rodzin) potwierdzaja trwatos$¢ lokalnych
wyzwan spotecznych 1 konieczno$¢ wdrazania stabilnych, ditugofalowych form wsparcia
w finansowaniu. W zakresie liczby osob korzystajacych z pomocy spotecznej zauwaza si¢
niewielkie zmniejszenie ilosci osOb w rodzinach, pomimo ze liczba tych rodzin jest na
podobnym poziomie. Wynika¢ to moze z faktu zmniejszania si¢ dzietno$ci rodzin oraz z faktu
korzystania z pomocy spotecznej wiekszej liczby oséb funkcjonujacych w jednoosobowych
gospodarstwach domowych w tym i 0s6b samotnych.

Z kolei gtownymi powodami przyznawania pomocy spotecznej w 2025 roku przez
M-GOPS byty trudne sytuacje zyciowe, zdrowotne oraz materialne mieszkancow, ktore czesto
wspotwystepowaly w obrebie jednego gospodarstwa domowego. Najczestszg przyczyna
udzielania pomocy byla niepelnosprawnos¢, ktéra dotyczyta 184 rodzin (321 osob). Czestym

powodem byty réwniez dlugotrwata lub cigzka choroba (117 rodzin, 221 0sdb) oraz ubdstwo
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(110 rodzin, 231 oséb). Problem bezrobocia odnotowano w 71 rodzinach (172 osoby).
Szczegotowy rozktad przyczyn przyznawania pomocy spolecznej przedstawia ponizszy

wykres:

Wykres 2. Gléwne czynniki bedace przyczyna przyznania pomocy spolecznej w 2025 r.

350 321
300
250 291 231
184
200 172
150 117
110

100 /1

50

0
Niepetnosprawnosé Dtugotrwata lub ciezka Ubdstwo Bezrobocie
choroba

B Rodziny ® Osobyw rodzinach

Zrédlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej

Prezentowane dane jednoznacznie wskazuja, ze dominujacym wyzwaniem w gminie sg
problemy zdrowotne, czyli niepelnosprawnos¢ oraz dlugotrwata lub cigzka choroba, ktore
tacznie dotykaja ponad 300 rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej. Kluczowymi
czynnikami generujacymi potrzebg wsparcia pozostaja takze ubostwo 1 bezrobocie.

Obok ogolnego systemu pomocy spotecznej, istotnym filarem wsparcia mieszkancow
gminy s3 $wiadczenia rodzinne realizowane przez dzial §wiadczen rodzinnych i funduszu
alimentacyjnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej, ktorych szczegotowq strukture

podmiotowg w analogicznym okresie trzech lat ilustruje ponizsze zestawienie:
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Wykres 3. Liczba rodzin oraz oséb korzystajacych ze Swiadczen rodzinnych w M-
GOPS Kolbuszowa w latach 2023-2025
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Zrédlo: Dane wlasne M-GOPS w Kolbuszowej

Prezentowane dane ilustrujg struktur¢ podmiotowa rodzin oraz oséb objetych
wsparciem w ramach $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego realizowanych przez
Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej. Zestawienie obrazuje
dynamike¢ zmian w liczbie odbiorcow pomocy na przestrzeni lat 2023-2025. Odzwierciedla
ono bezposredni wptyw kryteriow dochodowych oraz uwarunkowan spoteczno-
demograficznych na dostepnos¢ i wielko$¢ udzielanego wsparcia w dziale $wiadczen
rodzinnych.

W ramach dziatan aktywizacyjnych i wspierajacych, kluczowym instrumentem pracy
socjalnej w M - GOPS w Kolbuszowej sg kontrakty socjalne. Pozwalajg one na indywidualne,
podmiotowe podejscie do o0sob potrzebujacych wsparcia i wspdlng prace nad wyjsciem
z trudnej sytuacji zyciowej. Ponizsza tabela przedstawia liczbe kontraktéw zawartych przez

pracownikow socjalnych:

Tabela 7. Liczba kontraktow socjalnych zawartych w latach 2023 — 2025

99

Zrédlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej
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4.1. Obszar wsparcia osob z niepelnosprawnos$ciami

Wsparcie 0sob z niepelnosprawnosciami stanowi jeden z kluczowych obszaréw dziatan
Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej. Niepelnosprawnos¢ to
kwestia spoteczna, ktora dotyka znaczng cze$¢ mieszkancéw Miasta i Gminy Kolbuszowa,
ograniczajac ich mozliwosci funkcjonowania i rozwoju na wielu plaszczyznach. Za osoby
z niepelnosprawnos$cia uwaza si¢ osoby, ktore posiadajg stopien niepetnosprawnosci orzeczony
przez Zespot d/s Orzekania o Niepelnosprawnos$ci, Komisje przy ZUS, KRUS i MSW oraz inne
osoby z dysfunkcjami, powodujacymi trwate lub okresowe ograniczenia uniemozliwiajace
pehienie rdl 1 zadan spotecznych na poziomie powszechnie przyjetych norm spotecznych.

Problem ten ma charakter narastajacy, co szczegdétowo przedstawia ponizszy wykres:

Wykres 4. Liczba rodzin objetych pomoca M-GOPS w Kolbuszowej z powodu
niepelnosprawnosci w latach 2023-2025
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Zrédlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej

Dane statystyczne z lat 2023-2025 wskazuja na utrzymujacy si¢ trend wzrostowy
w obszarze problematyki niepetnosprawnosci, ktora dotkneta kolejno 177, 173 1 ostatnio 184
rodziny. Sukcesywne narastanie liczby zgloszen potwierdza, ze obszar ten stanowi dominujace
wyzwanie dla gminy i uzasadnia konieczno$¢ intensywnego rozwoju srodowiskowych ustug.

Odpowiedzia na te wyzwania jest aktywnie realizowany przez gmin¢ Kolbuszowa
program rzadowy dla jednostek samorzadowych , Asystent osobisty osoby
z niepetnosprawnoscig”. Celem tej inicjatywy jest wprowadzenie ustugi asystencji jako formy
ogolnodostepnego 1 nieodplatnego wsparcia.

Dziatania te stuza przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu oraz poprawie jakos$ci
zycia podopiecznych poprzez umozliwienie im prowadzenia niezaleznego zycia
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1 zaangazowanie w wydarzenia spoteczno-kulturalne. W gminie Kolbuszowa z pomocy
asystenta w 2023 roku skorzystatlo 146 osob (lacznie §wiadczono 40 773 godziny ustug),
w 2024 roku — 94 osoby (25 960 godzin), natomiast w 2025 roku wsparciem objeto 95 0s6b
(tacznie 25 783,5 godziny).

Réwnolegle, w celu odcigzenia osob najblizszych, M-GOPS w Kolbuszowej realizuje
rzagdowy program ,,Opieka wytchnieniowa”. Jest on skierowany do cztonkow rodzin lub
opiekunéw sprawujacych bezposrednia, catodobowa opieke nad dzie¢mi i1 dorostymi
z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci (lub réwnowaznym). Ushluga ta
zapewnia im czasowe zastepstwo w codziennych obowiazkach, dzigki czemu opiekunowie
zyskuja czas na odpoczynek, regeneracj¢ oraz zatatwienie niezbednych spraw. W ramach tego
programu Osrodek w 2023 roku objat wsparciem 16 oséb (tacznie swiadczono 3 171,5 godziny
ustug), w 2024 roku — 8 0s6b (1593 godziny), natomiast w 2025 roku — 13 o0séb (1702 godziny).
Dopeieniem tych resortowych programow sa tradycyjne ustugi opiekuncze, specjalistyczne
ustugi opiekuncze oraz pomoc sasiedzka §wiadczone przez M-GOPS bezposrednio w miejscu
zamieszkania podopiecznych. Ustugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb bytowych, opieke higieniczng oraz pielegnacje zalecong przez lekarza.
Z kolei specjalistyczne ustugi opiekuncze sa dostosowane do szczegdlnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia — w tym dla oséb z zaburzeniami psychicznymi — 1 sa
swiadczone przez kadr¢ o odpowiednich kwalifikacjach. Ofert¢ uzupeinia pomoc sasiedzka,
stanowigca elastyczng forme wsparcia w codziennych czynnosciach. Tak skonstruowany przez
Osrodek katalog wsparcia zwigksza elastyczno$¢ 1 dostepnos¢ pomocy dostarczanej
bezposrednio w §rodowisku domowym, w pelni wpisujac si¢ w zatozenia lokalnego planu
deinstytucjonalizacji.

Kolejnym kluczowym komponentem tak skonstruowanego systemu wsparcia —
funkcjonujacym rownolegle 1 komplementarnie do oferty Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej — sg ustugi srodowiskowe $§wiadczone przez Stowarzyszenie Na Rzecz Rozwoju
Powiatu Kolbuszowskiego ,,NIL”.

Stowarzyszenie ,,NIL” w sposob niezalezny od 2025 r. koordynuje 1 realizuje program
»Asystenta Osobistego Osoby z Niepetnosprawnoscig” dla organizacji pozarzadowych oraz od
2023 r. ushugi opiekuncze. W ramach ustug opiekunczych wsparciem objeto 26 oséb w 2023
roku, 20 0s6b w 2024 roku oraz 26 os6éb w roku 2025. Z kolei z programu asystenta osobistego
skorzystato 20 oséb w 2025 roku, a w 2026 roku liczba ta wzrosta do 27 beneficjentow. Taka
struktura pozwala na réwnolegle rozwijanie publicznych i pozarzadowych form wsparcia, co

zwigksza elastyczno$¢ 1 dostepnos¢ pomocy dostarczanej bezposrednio w Srodowisku

24



domowym oraz spolecznym 0sob potrzebujacych wsparcia, w pelni wpisujac si¢ w zatozenia
lokalnego planu deinstytucjonalizacji.

Dopetieniem tych wszystkich instrumentdéw jest codzienna praca socjalna prowadzona
przez pracownikdw socjalnych Os$rodka Pomocy Spolecznej na rzecz o0séb
z niepelnosprawnosciami. Skupia si¢ ona na ulatwianiu im codziennego funkcjonowania,
wspieraniu procesu rehabilitacji oraz spajaniu wszystkich dostgpnych form pomocy finansowe;j
1 rzeczowe;.

W ramach struktur Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej
funkcjonuje dziat §wiadczen rodzinnych, ktory realizuje rowniez zadania z zakresu wsparcia
0sOb z niepetnosprawnosciami oraz ich opiekundéw poprzez wyptate ustawowych §wiadczen
opiekunczych. W latach 2023-2025 pomoc ta byla przyznawana w formie zasitkéw
pielggnacyjnych, specjalnych zasitkéw opiekunczych oraz $wiadczen pielegnacyjnych,

co obrazuje ponizsza tabela:

Tabela 8. Liczba oséb pobierajacych Swiadczenia opiekuncze w latach 2023 - 2025

Rodzaj swiadczenia 2023 rok 2024 rok 2025 rok
Zasilek pielegnacyjny 760 792 759
Swiadczenie pielegnacyjne 337 317 310
oraz specjalny zasilek

opiekunczy

Zrédlo: Ocena Zasobow Pomocy Spolecznej

Dane te pokazujg wielko$¢ grupy osob wymagajacych statej opieki oraz ich opiekundéw, dla
ktorych §wiadczenia te stanowig kluczowe zabezpieczenie codziennego funkcjonowania.

Wszystkie te wspdlnie realizowane programy oraz projekty sa ukierunkowane na poprawe
jakos$ci zycia osOb wymagajacych opieki, zwigkszenie ich samodzielnosci oraz skuteczne

przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

4.2. Obszar wsparcia os0b starszych

Struktura demograficzna w gminie Kolbuszowa obecnie wykazuje wyrazne cechy
postepujacego procesu starzenia si¢ spoteczenstwa. Zmiany zachodzace w strukturze wiekowej
mieszkancoOw gminy bezposrednio determinujg kierunki dziatan podejmowanych przez
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej w ramach organizacji systemu
opieki srodowiskowej. Na dzien 31 grudnia 2025 roku teren miasta i gminy zamieszkiwato

tacznie 5 379 0s6b w wieku poprodukcyjnym, co szczegdlowo przedstawia ponizszy wykres:
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Wykres 5. Liczba 0s6b w wieku poprodukcyjnym, na tle liczby mieszkancéw gminy Kolbuszowa
w latach 2023-2025
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Zrédlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej

Przedstawione powyzej dane demograficzne jednoznacznie przektadaja si¢ na rosnace
wyzwania w obszarze lokalnej polityki senioralnej. Sytuacja ta powoduje koniecznos¢
zapewnienia opieki seniorom, ktorzy sa jej pozbawieni ze strony rodziny, badz gdy rodzina nie
jest w stanie zapewnic takiego wsparcia w nalezyty sposob.

Jednym z podstawowych zadah w zakresie wsparcia osob starszych, ktore doswiadczaja
dlugotrwatej choroby, niepelnosprawnosci oraz bezradno$ci w prowadzeniu gospodarstwa
domowego, s3 ushugi opiekuncze w postaci pomocy domowej oraz ustugi sgsiedzkie. W 2025
roku Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej objat pomoca w formie
ushug opiekunczych 55 osob, w 2024 roku — 56 osob, a w 2023 roku — 41 oséb. Uslugi te
zapewnialy codzienng pomoc w zakresie czynno$ci zywieniowych, gospodarczych,
organizacyjnych, ale takze opieke¢ higieniczng i1 kontakty z otoczeniem. Dane statystyczne
wskazuja na zwigkszenie liczby 0sob objetych ustugami opiekunczymi, co oznacza realny
wzrost potrzeb opiekunczych w spotecznosci lokalne;.

Uzupehieniem ustug opiekunczych sa ustugi sasiedzkie, stanowigce kolejng forme
wsparcia realizowane bezposrednio w §rodowisku zamieszkania os6b potrzebujacych pomocy.
Ich istotg jest zaangazowanie osob z najblizszego otoczenia do niesienia codziennej pomocy

domowej 1 opiekunczej osobom starszym, chorym oraz samotnym.
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Osoby, ktéore wymagaja calodobowej opieki z powodu wieku, choroby,
niepetnosprawnosci, ktore nie moga samodzielnie funkcjonowa¢ w srodowisku, dla ktorych
wsparcie w postaci ustlug opiekunczych jest niewystarczajace, moga ubiegaé si¢ o pomoc
w formie umieszczenia w domu pomocy spotecznej (DPS). W 2023 r. w DPS w wieku powyzej
60 lat przebywato 19 o0sob, w 2024 r. — 24 osoby, natomiast w 2025 r. — 25 o0sob.

Ponadto w gminie Kolbuszowa funkcjonujg trzy dzienne osrodki wsparcia dla osob
nieaktywnych zawodowo w wieku powyzej 60 lat, ktoére potrzebuja pomocy w codziennym
funkcjonowaniu: Dzienny Dom ,,Senior+” w Hucie Przedborskiej, Dzienny Dom Pobytu
Seniora w Kolbuszowej (Dom Seniora nad Nilem) oraz Dzienny Dom Pomocy §w. Brata
Alberta w Kolbuszowej. Gtownym celem tych placéwek jest przeciwdzialanie wykluczeniu
spotecznemu, zapobieganie marginalizacji oraz aktywizacja i integracja lokalnych seniorow.

Placowki oferujg kompleksowe, bezptatne lub cze$ciowo odptatne wsparcie w dni
robocze, dopasowane do sytuacji zyciowej uczestnikow. Do podstawowych form pomocy
naleza:

e zapewnienie wyzywienia — podawanie cieptych positkow (w tym $niadan i obiadow);

e bezpieczny transport — organizacja codziennego dowozu seniorOw z miejsca
zamieszkania do placowki 1 z powrotem,;

o szeroka oferta zaje¢ — warsztaty edukacyjne (np. cyfrowe), kulturalno-o$wiatowe

(spotkania migdzypokoleniowe, imprezy okoliczno$ciowe), ruchowe i rehabilitacyjne;

e wsparcie w codziennym zyciu — pomoc w czynnos$ciach dnia codziennego oraz opieka
pielegnacyjna.
o aktywizacja kulturalno-rekreacyjna — wspolne wyjscia do kina, teatru, wycieczki
krajoznawcze oraz pielggnacja przyosrodkowych terenéw zielonych i ogrodow.
o profilaktyka 1 edukacja zdrowotna — organizacja spotkan ze specjalistami, prelekcji
dotyczacych zdrowego stylu zycia oraz warsztatow z zakresu bezpieczenstwa seniorow;
o wsparcie duchowe i integracja tradycyjna — stwarzanie przestrzeni do poglgbiania zycia
duchowego, kultywowania tradycji i obrzgdow religijnych oraz organizacji uroczystosci
okoliczno$ciowych (np. $niadan wielkanocnych, spotkan optatkowych).
Analiza danych z lat 2023-2025 wykazuje stale zapotrzebowanie na ustugi placowek wsparcia
dziennego, przy zachowaniu zblizonej liczby podopiecznych w ujgciu rocznym. Szczegodtowy

podziat przedstawiono w ponizszej tabeli:
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Tabela 9. Liczba os6b korzystajacych z o§rodkéw wsparcia dla osob starszych
w latach 2023 - 2025

Nazwa placowki Liczba uczestnikow | Liczba uczestnikow | Liczba uczestnikow
2023 r. 2024 r. 2025 r.

Dzienny Dom 35 34 38

Pobytu Seniora w

Kolbuszowej

Dzienny Dom 25 24 21

,.Senior+” w Hucie

Przedborskiej

Dzienny Dom 16 12 11

Pomocy $w. Brata

Alberta

Zrédlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej

Powyzsze zestawienie obrazuje liczb¢ osob starszych powyzej 60 r. Zycia
korzystajacych z oferty trzech placowek wsparcia dziennego funkcjonujacych na terenie Gminy
Kolbuszowa w latach 2023—2025. Dane te potwierdzaja utrzymujace si¢, state zainteresowanie
mieszkancow oferta placowek wsparcia dziennego.

W gminie Kolbuszowa realizowany jest rOwniez rzagdowy program ,,Opieka 75+”. Jego
celem jest zwiekszenie dostgpnosci do uslug opiekunczych, w tym specjalistycznych uslug
opiekunczych, dla oséb w wieku 75 lat 1 wigcej — zarOwno samotnych i samotnie
gospodarujacych, jak 1 pozostajacych w rodzinach. W ramach tego programu z ushug
opiekunczych w 2023 r. skorzystato 8 osob (facznie §wiadczono 1483 godziny ustug), w 2024
r. — 14 0s6b (tacznie 2 971 godzin ustug), natomiast w 2025 r. — 28 0sob (facznie 5 548 godzin
ustug). Powyzsze dane wskazuja na znaczace zwigkszenie liczby osob korzystajacych z tego
wsparcia.

Dodatkowo mieszkancy moga korzysta¢ z programu ,,Asystent osobisty osoby
z niepetnosprawnoscig”’, ktory zapewnia bezptatng pomoc w codziennych czynno$ciach
zyciowych i integracje spoteczng oraz z ,,Opieki wytchnieniowe;j”, oferujacej czasowe wsparcie
dla cztonkéw rodzin 1 opiekundéw 0sdb o znacznym stopniu niepelnosprawnosci.

Kolejnym dziataniem realizowanym przez pracownikdw Os$rodka w gminie
Kolbuszowa na rzecz osob starszych jest rzadowy program ,,Korpus Wsparcia Seniora”. Celem
programu jest zapewnienie wsparcia na rzecz senioréw w wieku 60 lat 1 wigcej, poprawa
poczucia bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu
zamieszkania osob starszych przez dostep do tzw. ,,opieki na odlegtos¢”. W ramach Programu

z opaski bezpieczenstwa w latach 2023-2024 wsparciem obj¢to po 82 osoby rocznie, natomiast

w 2025 1. — 70 0s0b.
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Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Kolbuszowej, we wspotpracy

z Regionalng Fundacjg ,,Serce”, realizowal na rzecz osob starszych nastepujace projekty

socjalne:

,»Koszyk wielkanocny” — w edycjach z lat 2023 - 2025 w ramach projektu
rozdysponowano paczki zywnosciowe wsrod wytypowanych rodzin;

»Wyprawka 2023, ,,Wyprawka dla Seniora 2024”, ,, Wyprawka 2025 — w ramach tych
inicjatyw zakupiono artykuly przemystowo-chemiczne, ktore pracownicy socjalni
przekazali wskazanym rodzinom;

~Swigteczny podarek” — w edycjach z lat 2023 - 2025 w ramach dzialan

rozdysponowano paczki zywnosciowe.

Poza $wiadczeniami finansowymi, najstarsi mieszkancy gminy Kolbuszowa skorzystali

z réznych form pomocy niematerialnej, realizowanej przez pracownikow Osrodka.

Do najwazniejszych dziatan w tym zakresie nalezaty:

poradnictwo specjalistyczne — w tym wsparcie prawne i psychologiczne;

poradnictwo systemowe — pomoc w uzyskaniu uprawnien oraz §wiadczen z innych
systemOw zabezpieczenia spotecznego (np. §wiadczenia uzupetniajacego, Swiadczenia
wspierajacego, renty rodzinnej, emerytury czy tzw. renty wdowiej);

przeciwdziatanie przemocy domowej — podejmowanie natychmiastowych interwencji
w przypadkach wystepowania przemocy domowej;

wsparcie w codziennym funkcjonowaniu — pomoc w zatatwianiu waznych 1 biezacych
spraw zyciowych podopiecznych;

dzialania ostonowe 1 profilaktyczne — wspdlne wizyty pracownikow socjalnych oraz
Strazy Miejskiej, majace na celu monitorowanie stanu bezpieczenstwa oséb samotnych
1 niesamodzielnych w okresie zimowym.

Ponadto w trosce o najstarszych mieszkancow Miasta 1 Gminy Kolbuszowa, Miejsko-

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Kolbuszowej regularnie §wiadczy prace socjalng

dedykowang seniorom. Skupia si¢ ona na zapewnieniu im bezpiecznego i1 godnego

funkcjonowania w ich naturalnym $rodowisku domowym. W jej ramach organizowane jest

codzienne wsparcie opiekuncze, pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych oraz aktywizacja

spoteczna skutecznie przeciwdzialajaca samotnosci, ktora czgsto dotyka osoby starsze.

Waznym elementem polityki aktywizacyjnej Gminy Kolbuszowa sg ,,Senioralia nad

Nilem” — cykliczne $§wigto dedykowane starszemu pokoleniu mieszkancéw. Wydarzenie to

odbywa si¢ na kolbuszowskich bulwarach, w sasiedztwie Dziennego Domu Pobytu Seniora

1 stanowi platforme integracji migdzypokoleniowej, skupiajacg lokalng spotecznos¢. Glownym
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zatozeniem tej inicjatywy jest przeciwdziatanie izolacji spotecznej oséb starszych oraz
publiczne docenienie ich roli w zyciu regionu. Bogaty program artystyczny — obejmujacy
wystepy zespotéw muzycznych, tanecznych, wokalnych oraz grup kabaretowych — przycigga
co roku nie tylko samych senioréw, ale rowniez ich rodziny, promujac aktywny i zintegrowany

model spedzania czasu wolnego.

4.3. Obszar wsparcia os0b z zaburzeniami psychicznymi oraz w kryzysie zdrowia
psychicznego

Zaburzenia psychiczne 1 kryzysy zdrowia psychicznego maja istotny wplyw na zycie
kazdego cztowieka, jego rodziny oraz funkcjonowanie spoleczne. Objawiaja si¢ w postaci
zaburzen myslenia, emocji, postrzegania 1 zachowania, ktoére utrudniajg codzienne
funkcjonowanie, realizacj¢ rdl spotecznych i relacji z otoczeniem. Osoby te czgsto wymagaja
dlugoterminowego, kompleksowego 1 dostosowanego wsparcia S$rodowiskowego,
obejmujacego zarowno dzialania opiekuncze, terapeutyczne, jak i edukacyjne.

Na terenie gminy Kolbuszowa kluczowg rol¢ w zapewnianiu wsparcia tym osobom pelni
Miejsko-Gminny OsSrodek Pomocy Spotecznej, ktory realizuje specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla dzieci i dorostych z zaburzeniami psychicznymi, w tym dla 0s6b z autyzmem
1 niepelnosprawnos$cig intelektualng. Ustugi te Swiadczone sa3 w miejscu zamieszkania
1 obejmuja m.in. zajecia terapeutyczne prowadzone przez wykwalifikowanych specjalistow.
Dzigki indywidualnemu podejsciu mozliwe jest wsparcie w rozwijaniu kompetencji
spotecznych, komunikacyjnych i emocjonalnych.

W Kolbuszowej dziata rowniez Srodowiskowy Dom Samopomocy (SDS), oferujacy
wsparcie osobom przewlekle psychicznie chorym, osobom z niepelnosprawnoscig intelektualng
oraz wykazujagcym inne przewlekle zaburzenia czynnosci psychicznych. Glownym celem
dzialalnosci SDS jest wspieranie i pomoc w przezwycigzaniu trudnych sytuacji zyciowych,
barier integracji, podtrzymywanie 1 rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnej
egzystencji. Poprzez swoja dziatalno$¢ stuzy wsparciem spotecznym, pozwalajacym zaspokoié
podstawowe potrzeby zyciowe uczestnikéw 1 uczy samodzielnosci, w 2023 r. — uczestnikami
tej placowki byto 59 osob, w tym 22 osoby starsze, a 45 0sob byli to mieszkancy naszej gminy,
w roku 2024 — uczestnikami byto 60 0s6b, w tym 32 osoby starsze, a 43 osoby to mieszkancy
gminy Kolbuszowa, natomiast w 2025 r. — uczestniczyto 60 oséb, w tym 34 osoby starsze, a 45
0s0b to mieszkancy gminy Kolbuszowa.

Szeroka ofert¢ wsparcia dla 35 o0s6b z niepelnosprawnosciami uzupelniaja
funkcjonujace od 2004 roku Warsztaty Terapii Zajeciowej Diecezji Rzeszowskiej

w Kolbuszowej. Placowka zostala utworzona z mysla o osobach posiadajacych orzeczenie
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o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepelnosprawnosci ze wskazaniem do uczestnictwa
w terapii zajeciowej. Warsztaty zapewniajg podopiecznym terapi¢, rehabilitacje spoleczna
i zawodowa w sze$ciu specjalistycznych pracowniach, co pozwala im rozwija¢ samodzielno$¢
oraz zdobywac¢ umiej¢tnosci przydatne w codziennym zyciu.

Uzupetieniem tego systemu wsparcia jest wspolpraca Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej z Centrum Zdrowia Psychicznego ,,ANIMA” w Kolbuszowej oraz
Szpitalem Powiatowym w Nowej Debie. Dzigki temu mieszkancy zmagajacy si¢ z problemami
zdrowia psychicznego, uzaleznieniami lub znajdujacy si¢ w sytuacjach kryzysowych moga
skorzysta¢ z kompleksowej pomocy dostosowanej do swoich potrzeb. W ramach Poradni
Zdrowia Psychicznego ,,ANIMA” pacjenci maja dostgp do szerokiego zakresu $wiadczen.
Kluczowym elementem placowki jest Oddziat Dzienny Psychiatryczny, ktéry zapewnia
intensywng terapi¢ poprzez zajgcia grupowe, psychoterapie i1 rehabilitacje, umozliwiajac
jednoczesnie pacjentom powrdt do domoéw na popotudnie i noc. Wazng role w procesie
reintegracji odgrywa asystent zdrowienia. Jako osoba z wlasnym do$wiadczeniem kryzysu
psychicznego, wspiera ona innych w procesie zdrowienia oraz dziata jako naturalny pomost
pomiegdzy pacjentem, a zespotem medycznym.

Istotnym elementem tych dziatan jest stala wspotpraca pracownikoéw socjalnych ze
Szpitalem w Nowej Debie. Koncentruje si¢ ona na wsparciu §rodowiskowym, zabezpieczaniu
codziennych potrzeb socjalnych pacjentdw oraz kierowaniu ich do odpowiednich placowek
opiekunczych.

Praca socjalna z osobami zmagajacymi si¢ z zaburzeniami psychicznymi opiera si¢ na
wieloaspektowym wsparciu, ktérego nadrzednym celem jest przywrocenie ich do pelnego
funkcjonowania w spoteczenstwie. Dziatania te obejmuja dokladna diagnoze trudnosci,
motywowanie do podjecia leczenia oraz aktywng walke z wykluczeniem spotecznym.

Pracownicy socjalni pomagajag réwniez w formalnosciach zwigzanych z uzyskaniem
naleznych $wiadczen i dbaja o wsparcie psychologiczne dla 0sob i rodzin wymagajacych

wsparcia w zakresie zdrowia psychicznego.

4.4. Obszar wsparcia rodzin z dzie¢mi, w tym dzieci z niepelnosprawnosciami

Rodzina jest najwazniejszym §rodowiskiem zycia cztowieka, w ktorym moze odbywac si¢
naturalny proces ksztattowania osobowosci jej cztonkow, w szczegdlnosci dzieci. Wazna role
w prawidtowo funkcjonujacej rodzinie odgrywaja wzajemne relacje pomigdzy rodzicami oparte
na wzajemnym szacunku 1 zrozumieniu. W sytuacji kryzysu 1 dezorganizacji

rodzina nie jest w stanie zrealizowaé podstawowych zadan, relacje rodzinne ulegajg
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zaburzeniom, tamane sg reguly, a zachowania poszczego6lnych cztonkow rodziny stajg si¢
niezgodne z normami prawnymi i moralnymi oraz oczekiwaniami spotecznymi.

Dezorganizacja rodziny przyczynia si¢ do niedostosowania spotecznego dziecka.
Rodzina powinna przede wszystkim w swoim $rodowisku lokalnym otrzyma¢ kompleksowa
pomoc w formie wsparcia w pelieniu funkcji opiekunczo - wychowawczej oraz pracy
socjalnej. Ta pomoc powinna by¢ silnie skorelowana z pomoca materialng adresowang do
rodzin o najnizszych dochodach.

Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej jest kluczowa jednostka
organizacyjng gminy odpowiedzialng za realizacj¢ lokalnej polityki spotecznej. W obszarze
wsparcia rodzin z dzie¢mi misja Osrodka jest nie tylko zabezpieczanie ich podstawowych
potrzeb materialnych, bytowych i edukacyjnych, ale réwniez kompleksowa praca nad
wzmacnianiem funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Do gléwnych form wsparcia rodzin naleza: wyptata §wiadczen (zasitkow: statych,
okresowych, celowych) i forma niefinansowa m.in.: ponoszenie odptatnosci za pobyt w domu
pomocy spotecznej, praca socjalna, positki i inna pomoc rzeczowa dla rodzin, specjalistyczne
ushugi opiekuncze, objecie ubezpieczeniem zdrowotnym, skierowanie do: Srodowiskowego
Domu Samopomocy w Kolbuszowej, Centrum Integracji Spoleczne; w Kolbuszowe;,
Dziennego Domu Seniora + w Hucie Przedborskiej i Dziennego Domu Pobytu Seniora
w Kolbuszowej.

Skala udzielanej pomocy na przestrzeni ostatnich trzech lat ksztaltowata si¢ na
podobnym, wysokim poziomie. Ponizszy wykres przedstawia szczegdétowa liczbe rodzin
korzystajacych ze wsparcia w latach 2023-2025, z uwzglednieniem struktury demograficznej
wychowujacych si¢ w nich dzieci. Zestawienie to pozwala przeanalizowaé realng skale
zapotrzebowania na pomoc oraz zidentyfikowaé trendy demograficzne wsrod lokalnych

beneficjentow.
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Wykres 6. Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej M-GOPS w Kolbuszowej z
uwzglednieniem dzieci w rodzinach w latach 2023-2025
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Zrédlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej

W latach 2023-2025 liczba rodzin wymagajacych wsparcia utrzymywata si¢ na
znacznym poziomie, oscylujac w granicach 550-560 gospodarstw domowych rocznie. W tym
samym okresie odnotowano jednak wyrazny 1 systematyczny spadek liczby dzieci
wychowujacych si¢ w tych rodzinach — z ponad 300 do niespetna 250. Dane te potwierdzaja
zwigkszenie liczby 0so6b samotnych i prowadzacych jednoosobowe gospodarstwa domowe
korzystajacych z pomocy spotecznej oraz zmniejszenie si¢ liczby rodzin z dzie¢mi.

Waznym obszarem dziatalnosci Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Kolbuszowej jest wsparcie rodzin w zabezpieczeniu ich potrzeb materialnych. W tym
zakresie dziat §wiadczen rodzinnych M-GOPS w Kolbuszowej udzielat pomocy m.in. w formie
zasitku rodzinnego wraz z dodatkami oraz jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia dziecka.
W 2023 roku z tego rodzaju wsparcia skorzystalo 445 rodzin, w 2024 roku — 329 rodzin,
natomiast w 2025 roku liczba ta wyniosta 319 rodzin. Ponadto Os$rodek wyptacal §wiadczenie
rodzicielskie przystugujace kobietom po urodzeniu dziecka, ktére nie otrzymujg zasitku lub
uposazenia macierzynskiego. W 2023 roku $swiadczenie to pobierato 47 matek, w 2024 roku —
38 matek, z kolei w 2025 roku wsparciem tym objeto 39 kobiet.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w 2023 r. wyptacono dla 40 rodzin, w 2024 r.
44 rodzinom, a w 2025 r. 32 rodzinom.

Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej we wspdlpracy ze
Stowarzyszeniem ,,NIL”, na podstawie umowy zawartej z Podkarpackim Bankiem Zywnosci
w Rzeszowie, petni funkcje lokalnej organizacji posredniczacej w pomocy zywnosciowej dla

0sOb zamieszkalych na terenie powiatu kolbuszowskiego. Dzialania te realizowane sa w ramach
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programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowg 2021-2027, w ktorym liczba
beneficjentow w latach 2023-2025 utrzymywala si¢ na statym poziomie 1 wynosita corocznie
ponad 500 oséb.

Kolejng formg zabezpieczania potrzeb materialnych i edukacyjnych najmtodszych
mieszkancoOw z rodzin o niskich dochodach jest finansowanie dozywiania w placowkach
oswiatowych w ramach wieloletniego programu ,,Positek w szkole i w domu”. W 2023 r.
z dozywiania w formie jednego cieplego positku w szkole i przedszkolu skorzystato 209 dzieci,
w 2024 r. 190 dzieci, a w 2025 roku wsparciem tym objeto 162 dzieci.

Uczniowie znajdujacy si¢ w trudnej sytuacji materialnej 1 zyciowej moga réwniez
ubiega¢ si¢ o stypendium szkolne. O pomoc t¢ starajg si¢ rodziny, w ktorych niski dochod
wspotwystepuje z takimi problemami jak bezrobocie, niepelnosprawno$é, ciezka lub
dhugotrwata choroba, wielodzietno$¢, niepetno$¢ rodziny, alkoholizm, narkomania czy brak
umiejetnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Swiadczenie to w 2023 roku
przyznano 90 uczniom, w 2024 roku — 80 uczniom, natomiast w 2025 roku wyptacono je dla
66 uczniow.

Rodziny wielodzietne zamieszkate na terenie Miasta i Gminy Kolbuszowa moga
rowniez skorzysta¢ z pomocy na podstawie Gminnego Programu Wsparcia Rodzin
Wielodzietnych z Karty Duzej Rodziny. Jest to system znizek i dodatkowych uprawnien
zaroOwno w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych dla rodzin 3+, w ramach
ktorego mieszkancy otrzymuja m.in. znizki na bilety wstgpu na Kryta Ptywalnie ,,Fregata”, ulgi
na odplatne zajecia organizowane przez Miejski Dom Kultury oraz znizki na oplaty za pobyt
dzieci w publicznych przedszkolach gminnego systemu o$wiaty. W gminie Kolbuszowa na
koniec 2023 r. KDR posiadato 1 654 rodziny, w 2024 r. 1 735 rodzin, natomiast w 2025 r. 1790
rodzin (w formie tradycyjnej i/lub elektroniczne;j).

Oproécz wsparcia $wiadczonego przez pracownikow socjalnych Osrodka Pomocy,
rodziny moga korzysta¢ z pomocy asystenta rodziny. Jego dziatania koncentruja si¢ gtownie na
pracy z rodzinami zmagajacymi si¢ z problemami opiekunczo-wychowawczymi. Asystenci
rodziny prowadzg pedagogizacje¢ rodzicow, ktora dotyczy prawidtowych postaw rodzicielskich,
sposobow komunikowania si¢, metod wychowawczych, uswiadamiania rodzicom ich roli
w stosunku do dzieci, pokazywania dzieciom korzysci z tworzenia pozytywnych wzorcéw,
motywowania rodzicow do dbatosci o edukacje i rozwoj dziecka. Miejsko-Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej zatrudnia dwoch asystentow rodziny. W 2023 r. pomocg

asystenta rodziny zostalo objetych 27 rodzin, tacznie 91 oséb (40 osob dorostych 1 51 dzieci),
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w 2024 r. objeto 22 rodziny, tacznie 77 0sob (35 osob dorostych 1 42 dzieci), natomiast w 2025
r. wsparciem obj¢to 28 rodzin, facznie 93 osoby (45 0so6b dorostych i1 48 dzieci).

Dopetnieniem tak zorganizowanego systemu wsparcia Srodowiskowego sa projekty
socjalne dedykowane rodzinom z dzie¢mi, czego przyktadem byta m.in. wdrozona w 2025 roku
inicjatywa pod nazwg ,,Rodzina zroédtem wartosci”. Zostata ona zrealizowana w odpowiedzi na
potrzebe wzmacniania funkcjonowania rodzin oraz promowania wartosci stanowigcych
podstawe prawidlowych relacji rodzinnych. Program zakladal kompleksowe wsparcie
rodzicéw poprzez dziatania edukacyjne, integracyjne oraz specjalistyczne poradnictwo. Grupg
docelowg stanowily rodziny z dzie¢mi z terenu gminy Kolbuszowa, w szczegdlno$ci
doswiadczajace trudnosci wychowawczych, opiekunczych oraz organizacyjnych. W ramach
dziatan zorganizowano warsztaty ,,Szkoty dla rodzicow” (8 spotkan) prowadzone przez
psychologa i asystenta rodziny, a takze indywidualne porady asystentéw rodziny. W projekcie
uczestniczyto 13 rodzin.

W obszarze profilaktyki i przeciwdziatania zjawiskom kryzysowym w rodzinie, w latach
2023-2024 realizowano cykliczny projekt socjalny pod nazwa ,,Przemocy moéwimy NIE
w Gminie Kolbuszowa”. W ramach edycji z 2023 roku kluczowym dzialaniem bylo
specjalistyczne poradnictwo psychologiczne dla rodzicéw. Dzialania te kontynuowano
w edycji z 2024 roku, poszerzajac je o zroznicowane formy wsparcia edukacyjnego
1 rozwojowego. Przeprowadzono woéwczas cykl spotkan w ramach ,,Szkoty dla Rodzicow”
(8 sesji) oraz zorganizowano specjalne zajecia warsztatowe dla dzieci. Celem aktywnosci
dedykowanych najmtodszym byto podniesienie ich samooceny, a takze skuteczne zapobieganie
powielaniu nieprawidtowych wzorcow rodzinnych i §rodowiskowych.

Ponadto w okresie od kwietnia do czerwca 2023 roku przeprowadzono spotkania
warsztatowo-informacyjne majagce na celu propagowanie prawidlowych wzorcow
rodzicielskich oraz rozw0j umiejetnosci psychospotecznych. Warsztaty te zostaty
przeprowadzone przez asystentdw rodziny, a ich zakres tematyczny obejmowat:

e komunikacj¢ - jak radzi¢ sobie z trudnymi uczuciami dzieci (doskonalenie

umiej¢tnosci porozumiewania z dzieé¢mi), aby nie krzywdzi¢ swojego dziecka,

e znaczenie wig¢zi mi¢dzy dzieckiem a rodzicami, jak spedza¢ aktywnie czas z dzie¢mi,

e aktywne, wspierajace dzialania motywowania dziecka do wspotdziatania, budowanie

realnego poczucia wlasnej wartosci dziecka.

Rownolegle Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej rozwijat dziatania w sferze
ochrony 1 interwencji kryzysowej, realizujac projekt ,,Przemocy moéwimy NIE w Gminie

Kolbuszowa” z ogolnopolskiego programu ostonowego. W edycji z 2025 roku projekt
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wdrozono w ramach krajowego Programu Oslonowego ,,Wspieranie Jednostek Samorzadu
Terytorialnego w Przeciwdziataniu Przemocy Domowej jako Przemocy ze Wzgledu na Plec¢”.
Wysoka skuteczno$¢ podejmowanych dzialan sprawita, ze przedsigwzigcie to zostato juz
dwukrotnie nagrodzone w skali kraju, w tym uzyskalo pierwsza nagrod¢ specjalng ministra
MRPiPS. Gléwnym celem podejmowanych co roku dziatan pozostaje poprawa jakosci oraz
zwigkszenie dostepnosci ustug wsparcia dla os6b zagrozonych przemoca domowa. Ponadto
nadrzednym zalozeniem tej edycji byto skuteczniejsze zapobieganie temu zjawisku oraz
budowanie bezpiecznej spotecznosci lokalne;j.

Niezaleznie od dziatan projektowych, M-GOPS prowadzi state, systemowe wsparcie
dla rodzin zagrozonych i dotknigetych przemoca domowa. Pomoc ta realizowana jest we
wspotpracy z Zespotem Interdyscyplinarnym ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej
w Gminie Kolbuszowa, ktory koordynuje procedury ,,Niebieskie Karty” w celu ochrony oséb
doznajacych przemocy domowej. Z pomocy Os$rodka potrzebujacy moga skorzystaé
z bezptatnego poradnictwa rodzinnego, socjalnego oraz regularnych konsultacji
psychologicznych 1 terapeutycznych. W sytuacjach kryzysowych Os$rodek zapewnia rowniez
interwencje srodowiskowa, pomoc w organizacji bezpiecznego schronienia oraz kieruje osoby
stosujace przemoc do programow korekcyjno-edukacyjnych.

Waznym elementem tych dzialan jest stale budowanie partnerstw lokalnych w ramach,
ktérych Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej, przy wspoipracy
z Regionalng Fundacja Rozwoju ,,Serce”, realizuje cykliczne akcje i projekty dedykowane
bezposrednio najmtodszym mieszkancom gminy Kolbuszowa oraz ich rodzicom znajdujagcym
si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Do kluczowych przedsigwzig¢ podejmowanych w ramach tej
kooperacji nalezy:

— Akcja Komunia skierowana do dzieci przystepujacych do I Komunii Swietej,
pochodzacych z rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji materialnej. Celem akcji
byto udzielenie pomocy finansowej rodzicom z Gminy Kolbuszowa oraz sprawienie
niespodzianki dziecku poprzez wreczenie upominku oraz talonu na zakupy. W 2023 r.
w ramach akcji pomoc otrzymato 14 rodzin, w 2024 r. 12 rodzin, natomiast w 2025 r.
16 rodzin z terenu gminy Kolbuszowa wytypowanych przez pracownikéw socjalnych
M-GOPS w Kolbuszowe;.

— projekt socjalny ,,Prezent od Swictego Mikotaja 2024” dla dzieci z rodzin znajdujacych
si¢ w trudnej sytuacji z uwagi na niepetnosprawnos¢, bezrobocie, ubdstwo, dtugotrwata
chorobe, wielodzietno$¢, trudnosci opiekunczo wychowawcze. Miejsko—Gminny

Osrodek Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej nawigzat wspolprace z Urzedem
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Miejskim w Kolbuszowe] oraz Fundacja na Rzecz Kultury Fizycznej i Sportu

w Kolbuszowej. Zorganizowano zbiorke funduszy oraz zebrano stodycze i owoce do

paczek. Pracownicy socjalni zakupili zabawki dla 32 dzieci, wedlug indywidualnych

potrzeb i wieku dzieci. W 2025 r. powtdrzono ten projekt i pracownicy socjalni zakupili
zabawki 1 stodycze dla 49 dzieci, wedtug indywidualnych potrzeb 1 wieku dzieci.
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej wspotpracowat réwniez
z Niepublicznym Przedszkolem i Zlobkiem ,,Stoneczny Zakatek” w zakresie dystrybucji
paczek $wiatecznych dla najmiodszych. W 2023 roku z tej formy wsparcia skorzystato
taczniel 8 dzieci.

Istotnym elementem pomocy dla rodzin o niskich dochodach jest rowniez organizacja
wypoczynku letniego dla dzieci, realizowana we wspolpracy z Kuratorium O$wiaty
w Rzeszowie. Z tej formy wsparcia w latach 2023-2025 skorzystato 23 dzieci. Dziatania te
wspierajag wyrdbwnywanie szans rozwojowych dzieci oraz wzmacniajg funkcje opiekunczo-

wychowawcze w srodowisku lokalnym.

4.5. Obszar wsparcia osob w Kkryzysie bezdomnosci i zagrozonych wykluczeniem
mieszkaniowym

Kryzys bezdomnosci jest jednym z najpowazniejszych problemdéw spotecznych,
wynikajacym z naktadania si¢ wielu trudnosci zyciowych. Nalezg do nich m.in.: rozpad
rodziny, eksmisja, brak stalego zatrudnienia i dochodu, przemoc domowa, dyskryminacja,
uzaleznienia, opuszczenie pieczy zastgpczej po osiagnigciu petnoletniosci, a takze status
uchodzcy czy historyczne likwidowanie hoteli pracowniczych. Na terenie gminy Kolbuszowa
najczestsza bezposrednig przyczyng utraty schronienia pozostaje rozpad relacji rodzinnych oraz
natogi.

Skala tego zjawiska w latach 2023-2025 utrzymywala si¢ na zblizonym poziomie.
W 2023 roku zdiagnozowano 7 0sob w kryzysie bezdomnosci, z czego 6 zostato skierowanych
do schroniska, w tym 1 osoba do placéwki z ustugami opiekunczymi. W 2024 roku problem
dotyczyl rowniez 7 osoéb, sposrdd ktorych 5 objeto pomoca w formie skierowania do
schroniska, w tym 1 osob¢ do schroniska z ustugami opiekunczymi. Z kolei w 2025 roku
odnotowano 8 0s6b w kryzysie bezdomnosci, z ktérych 7 skierowano do schroniska, w tym
ponownie 1 osobe do placowki zapewniajacej dodatkowo ustugi opiekuncze. W odniesieniu do
lat wcze$niejszych liczba osob w kryzysie bezdomnosci z terenu Gminy Kolbuszowa
zwigkszyla sie.

Na terenie naszej gminy nie ma zlokalizowanych instytucji §wiadczacych ustugi dla

0sOb w kryzysie bezdomnosci, takich jak schroniska, noclegownie czy ogrzewalnie. W zwiazku
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z tym M-GOPS w Kolbuszowej corocznie zawiera umowy ze schroniskami, noclegowniami
oraz ogrzewalniami z terenu wojewoddztwa podkarpackiego, do ktérych w razie potrzeby
kierowane sg osoby w kryzysie bezdomno$ci z terenu gminy Kolbuszowa.

Niezaleznie od zabezpieczania miejsc noclegowych w placowkach zewngtrznych,
Miejsko — Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej udziela osobom
w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych kryzysem bezdomnos$ci pomocy finansowej, rzeczowe;j
i uslugowej. Kluczowym elementem dziatan jest indywidualna praca socjalna, ktora jest oparta
na kontrakcie socjalnym. Osoby objete wsparciem uzyskuja pomoc w zakresie poprawy
sytuacji mieszkaniowej poprzez pomoc w ztozeniu wniosku o mieszkanie socjalne lub
komunalne, a takze wsparcie w poszukiwaniu pracy, dostepie do leczenia oraz pomocy
psychologiczne;j.

Istotnym  elementem  dziatan = pomocowych  jest rowniez  wspodipraca
migdzyinstytucjonalna. Pracownicy M-GOPS wraz ze Strazg Miejska i Policja prowadzili
dzialania interwencyjne i monitorujagce miejsca przebywania osoéb bezdomnych (dworce,
przystanki, pustostany, ogrodki dziatkowe). W ramach wywiadow §rodowiskowych i dziatan
terenowych prowadzone sg rozmowy motywujace do podjecia leczenia, pracy oraz reintegracji
spoleczne;.

Gmina Kolbuszowa dysponuje wlasnym zasobem mieszkaniowym w formie mieszkan
komunalnych 1 socjalnych, ktorego wielkos¢ jest dostosowywana do biezacych potrzeb
mieszkancoéw oraz mozliwosci gospodarczych samorzadu. Lokale komunalne sg wynajmowane
osobom nieposiadajagcym wilasnych nieruchomos$ci. O najem moga ubiegaé si¢ przede
wszystkim osoby, ktorych ostatnie miejsce zameldowania znajdowalo si¢ na terenie gminy
Kolbuszowa oraz ktore wykazuja zdolno$¢ do regularnego optacania naleznosci czynszowych
1 optat eksploatacyjnych.

W analizowanym okresie wielko$¢ tego zasobu ulegla zmianie: w 2023 roku gmina
posiadata 97 mieszkan, w 2024 roku — 96 mieszkan, natomiast w 2025 roku liczba ta wyniosta
90 lokali. Szczegotowe zestawienie danych oraz dynamike tych zmian przedstawia ponizszy

wykres:
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Wykres 7. Wielko$¢ zasobu mieszkaniowego gminy w latach 2023-2025
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Liczba mieszkan komunalnych, w tym socjalnych

Zrédlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej

Powyzsze zestawienie obrazuje stan gminnego zasobu lokalowego w latach 2023-2025.
Zgromadzone dane wykazujg zmiane struktury wlasnosciowej nieruchomosci, w wyniku ktorej
taczna liczba lokali mieszkalnych na przestrzeni trzech lat zmniejszyla si¢ o 7 mieszkan.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze system pomocy spotecznej w Gminie skutecznie
taczy dorazne wsparcie materialne z dlugofalowa praca socjalng, terapeutyczng
i wychowawcza. Wielopoziomowe podejscie — od wyptaty §wiadczen, pomoc rzeczowg przez
motywowanie do zmiany, az po profilaktyczne projekty socjalne — pozwala nie tylko
zabezpiecza¢ biezace potrzeby mieszkancow, ale tez trwale wzmacnia¢ rodziny w ich

srodowisku.

5. Analiza zasobow systemowych, organizacji spolecznych i podmiotow
w zakresie realizacji ustug spolecznych w Miescie i Gminie Kolbuszowa

Glownym zasobem instytucjonalnym Gminy Kolbuszowa w obszarze polityki
spotecznej jest Miejsko-Gminny OsSrodek Pomocy Spolecznej. Jako wyspecjalizowana
jednostka, Osrodek dysponuje potencjatem organizacyjnym i kadrowym pozwalajagcym na
kompleksowe wspieranie mieszkancow (dzieci, rodzin, senioréw, osoéb z niepetnosprawnos-

ciami czy w kryzysie bezdomnosci) poprzez prace socjalng, pomoc finansowg oraz rzeczowa.
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Efektywnos¢ M-GOPS jako zasobu gminy opiera si¢ na elastyczno$ci w pozyskiwaniu
zewngetrznych srodkow finansowych oraz na rozwinigtej sieci partnerstw. Osrodek na biezaco
wspoOtpracuje z instytucjami publicznymi, fundacjami, stowarzyszeniami, kosciotami oraz
spotecznoscig lokalna, co pozwala na wzajemne uzupetnianie si¢ i lepsze dopasowanie pomocy
do realnych potrzeb mieszkancow.

Skutecznos¢ realizacji zadan pomocowych 1 strategicznych Gminy Kolbuszowa opiera
si¢ na przygotowaniu zawodowym, kompetencjach oraz stabilno$ci zatrudnienia kadry
Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej. To kapital ludzki instytucji decyduje
o jako$ci §wiadczonych ustug oraz sprawnosci reagowania na problemy mieszkancow.

Zespot pracownikow Osrodka stale 1 systematycznie podnosi swoje kompetencje
poprzez regularny udzial w licznych szkoleniach, konferencjach oraz specjalistycznych
kierunkach studiow podyplomowych. Taki proces cigglego rozwoju zawodowego stanowi
bezposrednig odpowiedz na rosngce wymagania systemowe oraz oczekiwania spoteczne wobec
profesjonalizmu pracownikéw socjalnych, asystentow rodziny, a takze personelu
administracyjno-finansowego.

Wewnetrzny podzial Osrodka gwarantuje precyzyjna realizacje powierzonych zadan
1 wlasciwg koordynacje ustug. W strukturach instytucjonalnych M-GOPS kluczowa role
odgrywaja nastepujace dziaty, zespoly oraz wyspecjalizowane jednostki wsparcia:

o Dzial pomocy spotecznej i1 pracy socjalnej: zajmuje si¢ wsparciem osOb 1 rodzin

w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg oni w stanie pokonac

wykorzystujac wlasne srodki, mozliwosci 1 uprawnienia. Gtéwnym celem dziatalnosci

jest pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb bytowych oraz dazenie do
usamodzielnienia lub co najmniej poprawy sytuacji zyciowej. Gléwne obszary
dziatalnos$ci obejmuja: - prace socjalng, ktora polega na $§wiadczeniu poradnictwa

1 moze by¢ ona prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny lub projekt socjalny majacy

na celu poprawe sytuacji zyciowej, - przyznawanie $wiadczen finansowych

1 niefinansowych na podstawie przeprowadzonych rodzinnych wywiadow

srodowiskowych, - udzielanie informacji o przystugujacych uprawnieniach i formach

pomocy oferowanych przez inne instytucje, a takze pomoc 1 doradztwo w zatatwianiu
spraw urzgdowych 1 innych spraw zyciowych, - interwencj¢ kryzysowa, - aktywizacje
spolecznos$ci lokalnej poprzez pobudzanie aktywno$ci mieszkancow, - prowadzenie
dziatan profilaktycznych majacych na celu zapobieganie marginalizacji 1 wykluczeniu

spolecznemu, - opracowanie, realizacja i ewaluacja programow 1 strategii.
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Dzial $wiadczen rodzinnych: odpowiada za petng obstuge prawng, administracyjng oraz
finansowa w zakresie przyznawania 1 wyptacania zasitkow rodzinnych wraz
z dodatkami, $wiadczen opiekunczych, rodzicielskich, a takze funduszu
alimentacyjnego, prowadzi réwniez postgpowania wobec dtuznikdéw alimentacyjnych.
Ustugi opiekuncze: bezposrednia pomoc w miejscu zamieszkania. Obejmuje
organizacj¢ codziennego wsparcia dla osob starszych, samotnych i schorowanych,
a takze $swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dostosowanych do potrzeb
0s0b z zaburzeniami psychicznymi.

Osrodki wsparcia: Dzienny Dom Senior+ w Hucie Przedborskiej 1 Dzienny Dom Pobytu
Seniora w Kolbuszowej. Gléwnym celem dziatalnosci placowek jest zapobieganie
marginalizacji oraz wykluczeniu z zycia spoltecznego senioréw z terenu gminy
Kolbuszowa, poprzez zapewnienie im réznych form aktywizacji i samorealizacji,
zardwno w sferze kultury, rozrywki, zdrowia jak i aktywnego spedzania czasu wolnego
1 rozwijania wlasnych zainteresowan.

Asystentura rodziny: realizuje peten zakres wsparcia bezposrednio w $rodowisku
mieszkancow. Ze wzgledu na specyfike lokalng, pracownicy tacza zadania z obszaru
diagnostyki, interwencji kryzysowej, aktywizacji oraz pomocy w przezwyciezaniu
trudnosci opiekunczo-wychowawczych, elastycznie reagujac na biezace potrzeby
kazdej rodziny.

Dzial finansowo-ksiegowy odpowiada za planowanie i realizacje budzetu jednostki,
prowadzenie ksigg rachunkowych, ewidencjonowanie 1 kontrolowanie wydatkow,
obstuge operacji bankowych oraz realizacj¢ platnosci. Do jego zadan nalezy réwniez
sprawozdawczo$¢, rozliczanie, monitorowanie 1 audytowanie dotacji celowych,
srodkow unijnych oraz innych funduszy zewngtrznych przeznaczonych na realizacje
zadan z zakresu pomocy spotecznej i wdrazanie ustug.

Dziat Organizacyjno-Administracyjno-Gospodarczy wzmacnia potencjat
instytucjonalny Os$rodka poprzez zapewnienie sprawnej obstugi administracyjnej
organizacyjnej 1 gospodarczej. Tworzy warunki umozliwiajace efektywna realizacje
zadan oraz wdrazanie dziatah wynikajacych z procesu deinstytucjonalizacji, w tym
rozwoju ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalne;.

Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy Domowej w Gminie
Kolbuszowa: Wyodrebniona w strukturach komoérka powotana do realizacji zadan

z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej. Laczy ona specjalistow roznych
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instytucji w celu szybkiego reagowania, prowadzenia procedury pomocowej

,Niebieskie Karty” oraz ochrony osob zagrozonych przemocg domow3.

Rownolegle z dziataniami prowadzonymi przez Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kolbuszowej, lokalny system ustug spotecznych wspottworzy sie¢ instytucji
partnerskich szczebla gminnego 1 powiatowego. Efektywna transformacja form wsparcia
wymaga $cistej integracji oraz stalej wspoipracy Osrodka z podmiotami z innych sektoréw, co
pozwala na zabezpieczenie zrdznicowanych potrzeb mieszkancoOw w sposob zintegrowany.
W celu przeprowadzenia rzetelnej analizy potencjalu instytucjonalnego regionu, kluczowe
podmioty publiczne i1 spoteczne tworzace lokalng strukture wsparcia zostaly pogrupowane

w siedem zasadniczych obszaréw strategicznych:

Obszar 1: Bezpieczenstwo, ochrona prawna i ratownictwo
o Komenda Powiatowa Policji w Kolbuszowe;j
e Sad Rejonowy w Kolbuszowe;j
e [ Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowej w Kolbuszowej
e Prokuratura Rejonowa w Kolbuszowe;j
o Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Kolbuszowej
e Jednostki Ochotniczej Strazy Pozarnej z terenu Gminy Kolbuszowa
Obszar 2: Wsparcie spoleczne, aktywizacja i rynek pracy
e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kolbuszowe;j
o Punkt Interwencji Kryzysowej w Kolbuszowej (w tym hostel calodobowy w
Niwiskach)
o Katolicka Placowka Wychowawcza ,,Nasz Dom” w Widelce (calodobowa placéwka
opiekunczo-wychowawcza)
e Powiatowy Urzad Pracy w Kolbuszowe;j
e Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Kolbuszowe;j
Obszar 3: Rehabilitacja i wsparcie 0so6b z niepelnosprawnos$ciami oraz seniorow
« Srodowiskowy Dom Samopomocy w Kolbuszowej
o Warsztaty Terapii Zajgciowej Diecezji Rzeszowskiej w Kolbuszowej
o Powiatowa Wypozyczalnia Sprzgtu Rehabilitacyjnego 1 urzadzen pomocniczych
w Kolbuszowe;j
e Dom Dziennego Pobytu §w. Brata Alberta w Kolbuszowe;j

o Kryta Ptywalnia ,,Fregata” w Kolbuszowej (miejski obiekt sportowo-rehabilitacyjny)
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Obszar 4: Ochrona zdrowia i wsparcie specjalistyczno-edukacyjne

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Kolbuszowe;j

Szpital Powiatowy w Kolbuszowej

Publiczne i niepubliczne przychodnie Podstawowej Opieki Zdrowotnej oraz poradnie
specjalistyczne

Zaktad Opiekunczo-Leczniczy w Kolbuszowe;j

NZOZ ,,Anima” Centrum Psychiatrii w Kolbuszowe;j

Obszar 5: Edukacja, opieka szkolna i Swietlicowa

Szkoly ponadpodstawowe na terenie gminy

Szkoly podstawowe i zespoly szkot na terenie gminy

Przedszkola, ztobki i kluby malucha

Szkoty specjalne na terenie gminy

Swietlice szkolne przy placowkach o§wiatowych i opiekuniczych
Swietlica Profilaktyczno-Wychowawcza ,,Przystan” w Kolbuszowej

Swietlice wiejskie podlegte Miejskiemu Domowi Kultury w Kolbuszowej

Obszar 6: Kultura, sztuka i dziedzictwo regionalne

Panstwowa Szkota Muzyczna I stopnia w Kolbuszowe;j

Miejska 1 Powiatowa Biblioteka Publiczna w Kolbuszowej wraz z filiami soteckimi 1
oddziatami regionalnymi

Muzeum Kultury Ludowej w Kolbuszowej (skansen)

Miejski Dom Kultury w Kolbuszowe;j

Obszar 7: Dzialalno$¢ organizacji pozarzadowych (NGO), rozwoj lokalny i inicjatywy

obywatelskie

Do podmiotéw sektora pozarzadowego wspotpracujacych w obszarze pomocy spoteczne;,

a takze aktywnie ksztattujacych rozwoj lokalny 1 inicjatywy obywatelskie m.in. naleza:

Stowarzyszenie Na Rzecz Rozwoju Powiatu Kolbuszowskiego ,,NIL”
Regionalna Fundacja Rozwoju ,,SERCE” w Kolbuszowej

Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,,Siedlisko”

Fundacja na Rzecz Kultury Fizycznej 1 Sportu w Kolbuszowe;j

Fundacja ,,BE Happy” w Kolbuszowej

Parafialny Zespo6t ,,Caritas” przy Parafii Wszystkich Swietych w Kolbuszowej
Fundacja Wspierania i Organizacja Czasu Wolnego ,,Chlebek”

Fundacja ,,Warto wierzy¢”

Fundacja ,,Swictego Brata Alberta”
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o Zarzad Rejonowy Polskiego Zwigzku Emerytéw, Rencistow w Kolbuszowe;j

e Regionalne Towarzystwo Kultury im. J.M. Goslara w Kolbuszowe;j

e Centrum Integracji Spotecznej w Kolbuszowej

e Spotdzielnia Socjalna SMAK w Kolbuszowej

e Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Osobom z Niepetnosprawnosciami ,,Iskierka”

o Stowarzyszenie Kolbuszowskie Koto Kobiet

o Stowarzyszenie Nasza Przestrzen w Kolbuszowe;j

o Stowarzyszenie Inkubator Inicjatyw PASSA

o Stowarzyszenie Sursum Corda

o Stowarzyszenie Okregowe Centrum Aktywnosci Seniora ,,OCAS”

e Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Powiatu Kolbuszowskiego ,,Nasza Inicjatywa”

e Stowarzyszenie ,,LLasowianie”

e Klub Motorowy i Ratownictwa Drogowego ,,Nil” w Kolbuszowe;j

Poza wyzej wymienionymi podmiotami, na terenie gminy preznie dzialajg inne organizacje
pozarzadowe, fundacje oraz grupy doradcze, ktére na co dzien realizujg
i prowadza réznorodne formy pomocy w szeroko pojetym obszarze pomocy spolecznej
1 wsparcia rodziny. Uzupeklieniem tego sformalizowanego systemu instytucjonalnego jest
aktywnos$¢ 14 Kol Gospodyn Wiejskich, ktore stanowig fundamentalny filar ochrony tradycji
lasowiackich, integracji sasiedzkiej oraz organizacji wydarzen charytatywnych i dozynkowych.
Réwnolegle w Gminie funkcjonujg liczne kluby sportowe reprezentujace zrdéznicowane
dyscypliny (m.in. pitke nozna, lekkoatletyke, badminton czy nordic walking), a takze zespoty
taneczne (folklorystyczne i nowoczesne). Podmioty te, wraz ze stowarzyszeniami rozwoju
obszarow wiejskich oraz stowarzyszeniami z poszczegdlnych miejscowosci Gminy,
prowadzacymi aktywng dzialalno$¢ na rzecz rozwoju 1 wsparcia Srodowiskowego danego
sotectwa, tworzg spdjng 1 kompletng sie¢ wsparcia dla wszystkich grup mieszkancow.

Istotnym wzmocnieniem lokalnej sieci pomocowej jest dziatalno$¢ struktur wyznaniowych
— wszystkie parafie rzymskokatolickie w gminie Kolbuszowa prowadza wieloaspektowa
aktywnos$¢ duszpasterska, edukacyjng i charytatywna. Ko$cioly stanowig naturalne, najblizsze
mieszkancom ogniwo wsparcia srodowiskowego, oferujgc osobom w trudnej sytuacji zyciowe;j
zarowno oparcie duchowe, jak i bezposrednia pomoc materialng. Ta oddolna aktywno$¢
parafialna skutecznie zapobiega izolacji jednostek, stanowigc wazny filar zintegrowanego
systemu solidarnos$ci spotecznej na poziomie lokalnym.

Przeprowadzona analiza potencjatu instytucjonalnego jednoznacznie wskazuje, ze Gmina

Kolbuszowa posiada bogata, dojrzata i wielosektorowa struktur¢ podmiotow wsparcia
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spotecznego. Kluczowym zasobem regionu jest nie tylko obecno$¢ wyspecjalizowanych
placowek publicznych poziomu gminnego i powiatowego, ale przede wszystkim niezwykle
wysoka aktywno$¢ trzeciego sektora, ruchow sasiedzkich oraz sieci parafialnych. Tak
uksztattowany kapital spoleczny stanowi solidny fundament pod realizacje procesow

transformacji oraz deinstytucjonalizacji ustug spotecznych.

6. Diagnoza potrzeb, sposob analizy, metodologia diagnozy i badan
ankietowych

Diagnoza potrzeb w zakresie ustug spotecznych na rzecz deinstytucjonalizacji ma na
celu identyfikacje oraz ocen¢ problemdéw i potrzeb mieszkancéw, co stanowi fundament do
przebudowy dotychczasowego systemu wsparcia. Gléwnym zatozeniem procesu
deinstytucjonalizacji jest stopniowe przechodzenie od opieki o charakterze instytucjonalnym
(calodobowe placowki stacjonarne) w kierunku ustug swiadczonych w srodowisku lokalnym —
jak najblizej miejsca zamieszkania. Diagnoza pozwala uzyskaé szczegétowe informacje
niezbedne do zaprojektowania ustug spersonalizowanych, ktore zapobiegaja wykluczeniu

spotecznemu 1 instytucjonalizacji mieszkancéw Miasta 1 Gminy Kolbuszowa.

6.1. Diagnoza potrzeb ushug spolecznych

Przeprowadzenie diagnozy potrzeb pod katem opracowania i1 wdrozenia Lokalnego Planu
Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych na lata 2026-2032 dla Miasta i Gminy Kolbuszowa
ma na celu:

1. identyfikacje potrzeb w $rodowisku zamieszkania — okreSlenie oczekiwan grup
szczegoblnie narazonych na instytucjonalizacje (seniorzy, osoby
z niepetnosprawnos$ciami, osoby w kryzysie zdrowia psychicznego) w zakresie ushug
asystenckich, opiekunczych oraz sasiedzkich,

2. rozpoznanie potencjatu 1 zasobow lokalnych — ocene zdolnosci istniejacych instytucji,
organizacji pozarzagdowych oraz podmiotow ekonomii spotecznej do $wiadczenia
zdeinstytucjonalizowanych ustug srodowiskowych,

3. zapobieganie  instytucjonalizacji —  zaplanowanie dzialan  wspierajacych
1 wytchnieniowych dla opiekunéw faktycznych, co pozwoli osobom zaleznym jak
najdtuzej bezpiecznie funkcjonowac we wilasnych domach,

4. przeksztalcenie struktury ushug — stworzenie ram strategicznych do rozwoju nowych
form wsparcia, takich jak mieszkania wspomagane, treningowe, kluby seniora, dzienne

domy pobytu czy lokalne grupy wsparcia, centra opiekunczo-mieszkalne,
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5. budowanie sieci partnerstw lokalnych — zintegrowanie dziatan samorzadu, sektora
publicznego, organizacji pozarzadowych 1 spotecznosci sgsiedzkich w celu stworzenia
spojnego systemu opieki srodowiskowe;,

6. ewaluacja i elastyczne reagowanie — wypracowanie wskaznikow monitorujacych
spadek zapotrzebowania na opieke instytucjonalng na rzecz wzrostu efektywnosci
1 dostgpnosci ustug rozwijanych w spotecznosci lokalne;.

Przeprowadzenie rzetelnej diagnozy potrzeb jest kluczowym warunkiem skutecznego
planowania, monitorowania oraz dlugofalowej realizacji polityki spotecznej na poziomie
lokalnym. Dzialania te bezposrednio przekladaja si¢ na podniesienie jako$ci zycia
mieszkancow, zwigkszenie ich poczucia bezpieczenstwa oraz przeciwdzialanie wykluczeniu
spolecznemu.

Wnhioski i dane uzyskane w procesie diagnostycznym stanowity bezposrednig podstawe do
opracowania Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych na lata 2026-2032 dla
Miasta 1 Gminy Kolbuszowa. Dokument ten ma za zadanie wyznaczenie strategicznych
kierunkow stopniowej, bezpiecznej 1 kontrolowanej transformacji dotychczasowego systemu
pomocy spotecznej. Plan ten w sposéb zrownowazony ma taczy¢ zidentyfikowane potrzeby
mieszkancoOw z realnymi mozliwosciami instytucjonalnymi, kadrowymi oraz finansowymi
samorzadu, a takze aktywizowac istniejace zasoby lokalne, w tym potencjat organizacji
pozarzadowych i podmiotéw ekonomii spoteczne;.

W celu zapewnienia rzetelnosci danych oraz wszechstronnego ujegcia problematyki
deinstytucjonalizacji, w procesie diagnostycznym zastosowano zréznicowany zestaw metod
1 narzedzi badawczych. Pozwolito to na potaczenie analizy twardych danych ilo$ciowych
z pogtebiong interpretacja jako$ciowa. W badaniu wykorzystano analize danych zastanych,
analiz¢ potencjatu zasobow spolecznych gminy, rozmowy celowane z lokalnymi liderami,

specjalistami, iloSciowe badanie ankietowe oraz analiz¢ SWOT.

6.2. Metoda analizy danych zastanych

Metoda ta stanowita punkt wyjscia dla calego procesu badawczego i postuzyta do opisu tla
demograficzno-spotecznego gminy. Kluczowym narzedziem byl w tym przypadku arkusz
analityczny baz danych 1 dokumentow strategicznych, ktory umozliwit uporzadkowanie oraz
poréwnanie zgromadzonych danych zastanych. Pozwolit on na zestawienie informacji
demograficznych GUS oraz statystyk gminy ze Strategia Rozwoju Ponadlokalnego
1 programami spolecznymi. Za jego pomocg przeanalizowano roczne raporty, sprawozdania

resortowe oraz dane z M-GOPS w Kolbuszowej, co pozwolito na dokladne okreslenie skali
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lokalnych problemow 1 zapewnienie spojnosci planu z dotychczasowymi dziataniami

samorzadu.

6.3. Metoda iloSciowa - badania ankietowe w$rod mieszkancow

Glownym celem tej metody bylo okreslenie skali potrzeb, barier oraz oczekiwan

mieszkancoOw w obszarze ustug spotecznych. Badanie przeprowadzono poprzez:

e clektroniczny kwestionariusz ankiety — udost¢pniony za posrednictwem oficjalnej
strony internetowej Urzedu Miejskiego w Kolbuszowej, M-GOPS w Kolbuszowej,
mediéw spolecznosciowych. Narzedzie to pozwolito na szybkie dotarcie do réznych
grup mieszkancoéw, w tym rodzin z dzie¢mi oraz os6b aktywnych zawodowo.

e ankiete drukowang — narzgdzie to dystrybuowano w miejscach publicznych,
placowkach wsparcia (domach seniora, WTZ, SDS), w siedzibie Urzedu Miejskiego
1 M-GOPS oraz podczas spotkan organizacji spotecznych. Ankieta drukowana byto
kluczowym kanatem dotarcia do osob starszych, cyfrowo wykluczonych oraz

samotnych, zapewniajac im pelng anonimowos$¢ i komfort wypetniania.

6.4. Metoda ilosciowa - badania ankietowe wsrod kluczowych pracownikéw M-GOPS
w Kolbuszowej

Gléwnym celem tej metody byta analiza potrzeb oraz identyfikacja wyzwan i zasobow
Osrodka Pomocy Spotecznej. Zebrane informacje byly kluczowe do lepszego zrozumienia
sytuacji lokalnej oraz opracowania planu dzialan dostosowanego do rzeczywistych potrzeb

spolecznosci 1 podmiotow wdrazajacych zapisy Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji.

6.5. Metoda jako$ciowa - rozmowy celowe

Badanie jakosciowe miato na celu poglebienie danych z ankiet 1 obje¢to kluczowych
lideréw spotecznosci lokalnej oraz ekspertow z terenu gminy Kolbuszowa. Rozmowy celowe
z mieszkancami gminy, lokalnymi liderami (wladze samorzadowe, radni, sottysi,
przedstawiciele jednostek organizacyjnych i inne organizacje pozarzadowe) oraz specjalistami
— dzialanie to mialo na celu poglebienie oraz weryfikacje wynikow badan ankietowych.
Podczas gdy ankiety okreslaty statystyczng skale problemdw, bezposredni dialog pozwolit
nada¢ liczbom ludzki kontekst i uchwyci¢ specyfike poszczegdlnych sotectw, na przyktad
wykluczenie transportowe senioréw. Perspektywa ekspertow i przedstawicieli spotecznosci
byta kluczowa dla precyzyjnego zidentyfikowania luk w obecnym systemie oraz oddzielenia
powierzchownych oczekiwan od priorytetowych potrzeb. W efekcie pozyskane informacje
postuzyty jako merytoryczny fundament do zaprojektowania ustug domowych i asystenckich,

ktore pozwola osobom niesamodzielnym bezpiecznie pozosta¢é w ich $rodowisku, bez
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koniecznosci kierowania ich do catodobowego DPS-u. Rozmowa z liderami spotecznymi,
specjalistami 1 osobami zajmujgcymi si¢ kwestiami spotecznymi jest uznang metodg badawcza,
najczesciej klasyfikowang jako wywiad z kluczowymi informatorami. Stanowi fundament do
mapowania zasoboéw oraz realnych potrzeb mieszkancow. Jest to bardzo skuteczna metoda
pozyskania wiedzy, gdyz osoby te posiadajg unikalng wiedze¢ o problemach, potrzebach, historii

1 dynamice rozwoju danej spotecznosci.

6.6. Metoda agregacji danych - SWOT

Analiza SWOT pozwala na zidentyfikowanie wewnetrznych mocnych 1 stabych stron
Gminy oraz zewngtrznych szans 1 zagrozen rzutujagcych na rozwoj lokalnych ustug
spotecznych. Dzigki temu narzedziu mozliwa byla obiektywna ocena aktualnej sytuacji
samorzadu oraz okre$lenie jego realnej gotowosci do wdrozenia planowanych reform.
Zestawienie istniejagcych zasobow z barierami pozwolito na precyzyjne zaprojektowanie
kierunkéw dziatan oraz optymalne wykorzystanie lokalnego potencjalu w nowym planie

wsparcia.

7. Wyniki analizy SWOT

Analiza SWOT jako najbardziej rozpowszechniona i sprawdzona metoda analizy
strategicznej, w kontek$cie niniejszego dokumentu obejmuje kluczowe zjawiska oraz
uwarunkowania spoteczne wystepujace na terenie Miasta i Gminy Kolbuszowa, a takze w jej
bezposrednim otoczeniu.

W procesie budowania Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji poszczegdlne elementy

analizy definiuje si¢ nastgpujaco:

1) Mocne strony (wewnetrzne) — istniejacy potencjal instytucjonalny, kadrowy
1 infrastrukturalny gminy, a takze dotychczas wypracowane formy wsparcia
srodowiskowego,  ktore stanowig  solidny  fundament do  rozwoju
zdeinstytucjonalizowanych ustug spotecznych.

2) Slabe strony (wewnetrzne) — wewnetrzne ograniczenia systemu pomocy spolecznej na
szczeblu gminnym, deficyty w zakresie okreSlonych form wustug, bariery
infrastrukturalne lub niedobory kadrowe, ktére moga spowalnia¢ proces przechodzenia
od opieki instytucjonalnej do wsparcia w spotecznos$ci lokalne;.

3) Szanse (zewnetrzne) — potencjalne lub juz zaistniate w otoczeniu Gminy zjawiska,
trendy 1 mechanizmy, takie jak krajowe programy rzadowe, dedykowane fundusze
europejskie czy regionalne strategie, ktore sprzyjaja finansowaniu i wdrazaniu reformy

ustug spolecznych.

48



4) Zagrozenia (zewnetrzne) — niezalezne od gminy ryzyka i negatywne trendy (np.
niekorzystne zmiany demograficzne, starzenie si¢ spoleczenstwa, luki systemowe),
ktére mogg utrudniac realizacje zalozen deinstytucjonalizacji lub generowaé gwattowny
wzrost zapotrzebowania na ustugi wspierajace.

Rzetelne rozpoznanie oraz ocena tych czynnikdw pozwala na precyzyjne zestawienie
wewnetrznych mozliwosci Miasta 1 Gminy Kolbuszowa z dynamika jej otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Stanowi to kluczowy zbidr informacji diagnostycznych, na podstawie ktorych
mozliwe jest racjonalne wytyczenie celow strategicznych oraz zaplanowanie skutecznych,

zindywidualizowanych dziatan prewencyjnych, profilaktycznych i pomocowych w srodowisku

lokalnym.

MOCNE STRONY

SEABE STRONY

e (Gmina posiada aktualne i stabilne
lokalne dokumenty strategiczne 1
programowe w obszarze spolecznym
opracowane przez M-GOPS w
Kolbuszowe;.

e Bardzo dobrze wykwalifikowana oraz
doswiadczona kadra zarzadzajaca 1
pomocowa M-GOPS, posiadajaca
wysokie kompetencje w obszarze
diagnozowania 1 rozwigzywania
problemow spotecznych mieszkancow.

e M-GOPS posiada udokumentowane
sukcesy w pozyskiwaniu zewngtrznych
funduszy celowych oraz programow
rzadowych i europejskich. To bogate
do$wiadczenie instytucjonalne pozwala
na sprawne zdobywanie srodkow
finansowych na nowe ustugi spoteczne
bez nadmiernego obcigzania budzetu
gminy.

e Rozwinig¢ta sie¢ dziennych osrodkoéw

wsparcia seniorow: ,,Dzienny Dom

Narastajace trudnosci z rekrutacjg oraz
niedobodr opiekunek domowych,
terapeutow, psychologow, a takze innych
kluczowych specjalistow w systemie
pomocy spoteczne;.

Niewystarczajaca ilo$¢ mieszkan
spotecznego wsparcia o charakterze
mieszkan wspomaganych lub
treningowych oraz centrum opiekunczo-
mieszkalnego.

Zbyt mata liczba mieszkan socjalnych 1
komunalnych w zasobach Gminy,
uniemozliwiajgca szybkie reagowanie na
kryzysy mieszkaniowe 0sob w
sytuacjach trudnych.

Ograniczona dostepnos$¢ komunikacji
publicznej do mniejszych, oddalonych
wsi Gminy Kolbuszowa. Trudnosci
transportowe uniemozliwiaja osobom
starszym 1 niesamodzielnym samodzielne
dotarcie do placowek wsparcia

dziennego, osrodkow zdrowia, na zabiegi
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Pobytu” w Kolbuszowej, Dzienny Dom
»Senior+” w Hucie Przedborskiej oraz
Dom Dziennej Pomocy $w. Brata
Alberta. Domy zapewniajg transport,
elastyczne dopasowanie opieki 1
wsparcia do stopnia sprawnosci osob
starszych.

Szeroki dostgp do placowek
specjalistycznych: Warsztatu Terapii
Zajeciowej oraz Srodowiskowego Domu
Samopomocy, Oddziatu Dziennego
Psychiatrycznego skutecznie zapobiega
izolacji spotecznej 1 aktywizuje osoby z
niepetnosprawno$ciami.

Lokalna ostona dla rodzin i dzieci
realizowana w Swietlicy Profilaktyczno-
Wychowawczej ,,Przystan” oraz Poradni
Psychologiczno-Pedagogiczne;j
zabezpiecza niezbedng pomoc
pedagogiczna, opiekuncza,
profilaktyczna i zapewnia fachowa
diagnostyke w najblizszym $rodowisku.
Bezptatny, bezposredni dostep
mieszkancéw Gminy do profesjonalnego
wsparcia psychologicznego, socjalnego,
terapeutycznego oraz terapii uzaleznien,
realizowanego bezposrednio przez
Osrodek Pomocy jako kluczowy element
wsparcia srodowiskowego.

Sprawne 1 skoordynowane dziatania
lokalnych stuzb zapewniajace
kompleksowa, szybka pomoc oraz

ochrong mieszkancom Gminy

rehabilitacyjne, zatatwienie innych
potrzeb.

Staly wzrost zapotrzebowania
mieszkancoOw na specjalistyczne
poradnictwo oraz terapi¢ dla rodzin w
kryzysie, przewyzszajacy obecne
mozliwos$ci organizacyjne.

Niska §wiadomos¢ o alternatywnych
formach opieki 1 glebokie zakorzenienie
w rodzinach tradycyjnego modelu
umieszczania 0sob niesamodzielnych w
catodobowych domach pomocy
spolecznej zamiast korzystania z ustug
domowych.

Niewystarczajaca wiedza samych 0sob
wymagajacych pomocy oraz ich
najblizszego otoczenia o realnych
mozliwo$ciach uzyskania opieki i
wsparcia w srodowisku lokalnym.
Ograniczona liczba pomieszczen do
realizacji ustug spolecznych w tym do
catodobowego mieszkalnictwa
wspieranego, treningowego, centra
opiekunczo-mieszkalnego.

Stabo rozwinigty wolontariat i
ograniczony zakres dzialania wspolnot
sasiedzkich.

Trudnosci w kontynuacji projektow po
zakonczeniu finansowania zewngtrznego.
Ograniczone $rodki finansowe na rozwoj
uslug spotecznych i inwestycji

infrastrukturalnych.
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zagrozonym lub doznajacym przemocy
domowe;j.

Efektywna, stata wspolpraca stuzb
pomocy spolecznej z policja, oswiata,
urzedem pracy, ochrong zdrowia oraz
kuratorami sgdowymi, zapewniajaca
szybki przeptyw informac;ji 1
kompleksowe wsparcie w sytuacjach
kryzysowych.

Funkcjonowanie ztobkow i przedszkoli
oraz systematyczny wzrost liczby godzin

realizowanych ustug opiekunczych.

Wysoka aktywnos¢ kapitatu spotecznego:

gotowo$¢ 1 zaangazowanie w dziatanie z
zakresu integracji oraz aktywizacji
mieszkancow lokalnych organizacji
pozarzadowych (NGO), Kot Gospodyn
Wiejskich (KGW) oraz Ochotniczych
Strazy Pozarnych (OSP) — lokalnych
stowarzyszen 1 fundacji.

Obecnos¢ 1 dziatalnos¢ podmiotow
ekonomii spotecznej, takich jak
Spoéidzielnie Socjalne, Centrum
Integracji Spotecznej (CIS) wspierajace
reintegracje osob zagrozonych

wykluczeniem spotecznym.

¢ Organizacja kampanii profilaktycznych.
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SZANSE

ZAGROZENIA

e Srodki pomocowe i strukturalne Unii

Europejskiej.

Krajowe programy rzagdowe (MRPiPS)
mozliwos¢ stabilnego wspdtfinansowania
dziatan z Funduszu Solidarnosciowego
(np. programy ,,Asystent osobisty osoby
z niepetnosprawnoscia”, ,,Opieka
wytchnieniowa’) oraz programow
senioralnych (,,Wspieraj seniora”,
Korpus wsparcia senioréw), Opieka 75+,
Aktywni Seniorzy -ASY).

Aktywne dziatanie wladz gminnych w
pozyskaniu srodkéw unijnych —
sprzyjajace warunki powstawania
nowych fundacji i organizacji
pozarzadowych.

Mozliwo$¢ rozwoju lokalnego rynku
pracy 1 przedsigbiorczosci spolecznej
poprzez zlecenie ustug sektorowi
ekonomii spoteczne;.

Rozwd@j infrastruktury transportowo -
komunikacyjnej w Gminie — potozenie w
niedalekiej odlegtosci od centrow
przemystowych (Rzeszoéw, Mielec) —
stworzenie sprzyjajacych warunkow dla
inwestorOw w specjalnej strefie
ekonomiczne;j.

Wzrost poziomu wyksztatcenia
wykwalifikowanej kadry systemu
pomocy spolteczne;j.

Rozwdj nowoczesnych technologii

(teleopieka) rosngca dostepnosé

Migracja os6b mtodych i
wyksztatconych do wiekszych jednostek
administracyjnych lub za granice.
Zbyt wolna reakcja systemu edukacji
zawodowej na potrzeby rynku pracy.
Gwattowne starzenie si¢ spoleczenstwa —
prognozy demograficzne wskazujace na
szybki wzrost liczby os6b w wieku
poprodukcyjnym przy jednoczesnym
spadku liczby dzieci i 0s6b w wieku
produkcyjnym.

Ogolnokrajowy deficyt specjalistow
(m.in. psychologéw, terapeutow,
opiekunéw) utrudniajacy rekrutacje
specjalistycznej kadry.

Kryzys zdrowia psychicznego —
dynamiczny wzrost liczby dzieci,
mtodziezy oraz dorostych w kryzysie
psychicznym, przewyzszajacy
mozliwos$ci diagnostyczne 1
terapeutyczne publicznego systemu
ochrony zdrowia.

Pogarszajacy si¢ stan zdrowia
spoleczenstwa, zwiekszenie si¢ liczby
0sOb z orzeczeniem o
niepelnosprawnosci.

Zjawisko samotno$ci wsrod seniorow i
0s0Ob z niepelnosprawnosciami.
Wystepowanie trudnos$ci rodzin w
realizowaniu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, polaczone ze

zmniejszajacy si¢ dostepnoscia opieki
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systemOow monitoringu medycznego i
opiekunczego (np. ,,opaski zycia”),
umozliwiajacych bezpieczne pozostanie
seniorow w domach.

Wzrost swiadomosci mieszkancow w
zakresie przystugujacych praw i form
wsparcia.

Tworzenie i realizacja gminnych
programéw przeciwdziatajacym
wykluczeniu spotecznemu.
Wazrastajaca swiadomos¢ spoleczna w
postrzeganiu przemocy domowe;j i

korzystanie z pomocy specjalistow.

miedzypokoleniowej oraz ostabieniem

wiezi spolecznych

e Niestabilna polityka spoteczna poprzez

przekazywanie zadan do gmin bez ich
dostatecznego zabezpieczenia
finansowego.

Wazrastajgca liczba os6b wymagajacych
wsparcia w formie ustug spotecznych
(opiekunczych, asystenckich, teleopieki,
rehabilitacji).

Skomplikowane procedury pozyskania
srodkow zewnetrznych na realizacje

projektow.

Przeprowadzona analiza SWOT jednoznacznie wskazuje, ze Miasto i Gmina
Kolbuszowa posiada solidne, instytucjonalne fundamenty do skutecznego wdrazania procesu
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych. Kluczem do sukcesu jest optymalne wykorzystanie
istniejacych zasobéw wewnetrznych, przede wszystkim kadry zarzadzajacej 1 pracownikoéw
Miejsko-Gminnego OsSrodka Pomocy Spotecznej w Kolbuszowej przy jednoczesnym

mitygowaniu ryzyk demograficznych i rynkowych.

8. Opracowanie wynikow badan ankietowych i diagnozy potrzeb
mieszkancow Miasta i Gminy Kolbuszowa

Diagnoza potrzeb mieszkancéw gminy Kolbuszowa zostala opracowana m.in. na
podstawie badania ankietowego przeprowadzonego w dniach 8-21 czerwca 2026 roku,
w ktorym udzial wziglo 362 mieszkancow. W kwestionariuszu zastosowano pytania otwarte,
zamknigte oraz wielokrotnego wyboru. Roéznice w lacznej liczbie odpowiedzi przy
poszczegbdlnych pytaniach wynikaja z faktu, ze respondenci nie udzielili odpowiedzi na
wszystkie zawarte w ankiecie kwestie.

Charakterystyke struktury spoteczno-demograficznej proby badawczej (N = 362)
opracowano na podstawie deklaracji respondentow w czgsci metryczkowej kwestionariusza.
Ponizsze zestawienia graficzne obrazujg profil oséb zaangazowanych w proces diagnozy

potrzeb gminy Kolbuszowa:
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Wykres 8. Dane metryczkowe ankietowanych mieszkancéw Gminy Kolbuszowa

4;
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m Kobieta ®Mezczyzna .
= 17 lat i mniej = 18- 29 lata = 30-44 lata

= 45-59 lata = 60-64 lata = 65 lat i wiecej

Struktur¢ demograficzng respondentéw pod wzgledem pici charakteryzuje wyrazna
przewaga kobiet, ktore stanowity 72% wszystkich badanych. Mg¢zczyzni stanowili natomiast
28% grupy ankietowanych.

W strukturze wiekowej respondentéw dominuje ludno$§¢ w wieku produkcyjnym
(kategorie od 18 do 64 lat), ktora stanowi tacznie 76% wszystkich badanych. Szczego6lnie silnie
reprezentowane sg osoby w wieku 30-59 lat (az 60% ogoétu), co oznacza, ze zebrane opinie
odzwierciedlaja gtownie perspektywe oséb w peini aktywnych zawodowo 1 spolecznie.
Jednoczes$nie blisko co czwarty ankietowany (23%) to osoba w wieku senioralnym (65 lat
i wigcej), co wskazuje na potrzebe uwzglednienia w diagnozie specyficznych wymagan
zwigzanych z procesami starzenia si¢ lokalnej spotecznosci.

Ponizszy wykres obrazuje strukture oraz specyfik¢ gospodarstw domowych
ankietowanych mieszkancéw gminy Kolbuszowa:

Wykres 9. Charakterystyka respondentow pod wzgledem wybranych cech spoleczno-
demograficznych.

Typ gospodarstwa domowego Miejsce zamieszkania

66;
& 156;43% 64;18%
I — mpodstawowe
105;29% m zasadnicze zawodC
= wieloosobowe W $rednie = Miasto
B wyzsze » Wie$

= jednoosobowe

Wyksztalcenie
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Na pytanie dotyczace struktury wyksztatcenia odpowiedziato 361 respondentow.
Najliczniejsza grupe stanowity osoby z wyksztatceniem wyzszym — 156 badanych (43%).
Wyksztalcenie $rednie wskazato 105 osob (29%), zasadnicze zawodowe — 64 osoby (18%),
natomiast podstawowe — 36 ankietowanych (10%).

Wigkszo$¢ uczestnikow badania (56%) to mieszkancy terenéow wiejskich. W przewazajacej
cze¢sci prowadzili oni gospodarstwa wieloosobowe (82%), podczas gdy 18% zadeklarowato, ze
mieszka samotnie.

Waznym aspektem diagnozy spotecznej jest ocena potrzeb opiekunczych wewnatrz
rodzin. Wigkszos$¢ badanej grupy (71%) wskazata, Zze nie zamieszkuje z nikim, kto wymagatby
$wiadczenia ustug opiekunczych, asystenckich lub opieki wytchnieniowej w miejscu
zamieszkania. Oznacza to jednak, ze blisko co trzecie gospodarstwo domowe (29%) mierzy si¢
z konieczno$cig zapewnienia wsparcia osobom zaleznym.

Ocena stanu gospodarstw domowych stanowi bezposredni punkt wyjscia do zbadania
skali probleméw spolecznych w regionie. Naturalnym uzupeklnieniem tej diagnozy jest
wskazanie osob 1 Srodowisk najbardziej narazonych na marginalizacj¢. W zwigzku z tym
kluczowe znaczenie maja odpowiedzi na pytanie o grupy spoleczne, ktére wedlug
ankietowanych mierzg si¢ z najwigkszymi trudno$ciami w zyciu codziennym na terenie gminy

Kolbuszowa, co przedstawiaja ponizsze dane:

Wykres 10. Grupy spoleczne doswiadczajace najwiekszych trudnosci w Zyciu codziennym
w ocenie respondentow

Seniorzy IS 60
Samotnie wychowujacy dzieci rodzice NN 10
Rodziny wielodzietne H 4
Rodziny i osoby o niskim statusie spolecznym I 15
Rodziny i osoby dotkniete problemami (w tym.. I 43
Osoby z niepelnosprawnosciami INIINEEENEEEEEEEEEEENEENENNN——— 82
Osoby pracujace i rodziny samodzielnie.. I 11
Osoby chorujgce, w tym przewlekle i osoby w.. I 86
Osoby bezdomne i zagrozone kryzysem.. N 12
Nie mam zdania I 28
Nie ma takich grup Bl 5
Dzieci i mlodziez W 6
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W ocenie respondentéw grupami mieszkancow, ktore w pierwszej kolejnosci wymagaja
szczegOlnego wsparcia w gminie Kolbuszowa, sg przede wszystkim osoby zmagajace si¢
z problemami zdrowotnymi. Najwigcej wskazan uzyskaty osoby chorujace, w tym przewlekle
1 w kryzysie zdrowia psychicznego 86 wskazan (24%) oraz osoby z niepelnosprawnos$ciami
82 wskazania (23%). Bardzo istotng grupa w opinii badanych sa rowniez seniorzy, na ktorych
wskazato 60 0sob (16%). Kolejne pozycje zajmuja rodziny i osoby dotknigte problemami
spolecznymi, takimi jak bezrobocie, przemoc domowa czy uzaleznienia — 43 wskazania (12%).
Mniejsza liczba odpowiedzi dotyczyta rodzin i 0s6b o niskim statusie spotecznym — 15 wskazan
(4%), os6b bezdomnych i1 zagrozonych bezdomnoscia — 12 wskazan (3%) oraz oséb
pracujacych i rodzin samodzielnie funkcjonujacych — 11 wskazan (3%). Najrzadziej wybierano
samotnie wychowujacych rodzicéw — 10 wskazan (3%), dzieci i mtodziez — 6 wskazan (2%)
oraz rodziny wielodzietne — 4 wskazania (1%). Odpowiedz ,,Nie mam zdania” wybrato 28 os6b
(8%), a jedynie 5 badanych (1%) uznalo, ze takich grup nie ma.

Wyniki jednoznacznie pokazuja, ze kluczowe wyzwania spoleczne w Gminie
Kolbuszowa koncentruja si¢ wokot szeroko pojetej ochrony zdrowia, opieki nad osobami
niesamodzielnymi oraz wsparcia seniorow. Te trzy kategorie zdominowaly zestawienie, co
sugeruje  konieczno$¢ rozwijania lokalnych ustug opiekunczych, asystenckich,
rehabilitacyjnych oraz programéw wsparcia psychologicznego i medycznego. Problemy
materialne czy struktura rodzinna (np. wielodzietno$¢) sa postrzegane przez mieszkancow jako
obszary o mniejszym priorytecie pomocowym.

Zdefiniowanie grup, ktore zmagaja si¢ z najwigkszymi barierami w codziennym
funkcjonowaniu, to dopiero pierwszy krok diagnozy. Kolejnym, kluczowym elementem
badania bylo sprawdzenie, jak mieszkancy oceniaja realng pomoc ze strony gminy, na co
odpowiada ocena dostgpnosci ustug spotecznych w Gminie Kolbuszowa wedhug
ankietowanych:

Wykres 11. Ocena dostepnosci ustug spolecznych w opinii respondentow

10;4% 15;6%

36; 14%
37; 14%

76; 29
84; 33%

» 1-bardzo trudny dostep = 2 -raczej trudny dostep = 3 - trudno powiedzie¢
= 4- raczej latwy = 5 - bardzo latwy dostep = Ciezko okresli¢
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Badanie ankietowe dotyczace charakteru katalogu obecnie $wiadczonych ustug
spotecznych w Gminie, wskazuje, 1z wigkszo$¢ respondentdéw, tj. 85% zna instytucje
swiadczace pomoc spoleczng, a 42 % korzystato z ich ustug.

Osoby biorgce udzial w ankiecie ocenily dostepnos¢ ustug w nastepujacy sposob: 43%
badanych ocenito dost¢p do ustug jako tatwy lub bardzo tatwy, 37 % nie miato jednoznacznego
zdania (w tym 33 % wskazato odpowiedz ,trudno powiedzie¢”, a 4 % ,,ciezko okreslic”),
natomiast pozostate 14 % uznato dostepno$¢ za raczej trudng, a 6 % za bardzo trudna.

Powyzsze wyniki wskazuja, ze niemal potowa ankietowanych zna uslugi spoteczne
oferowane w gminie lub z nich korzysta, oceniajac ich dostepno$¢ na wysokim poziomie.
Z kolei duzy odsetek 0sob niemajacych zdania sygnalizowat potrzebe zintensyfikowania
lokalnych kampanii informacyjnych. Brak sprecyzowanej opinii w tej grupie respondentow
najprawdopodobniej wynika z faktu, ze ani oni, ani ich bliscy nie musieli dotychczas korzysta¢
z systemu pomocy spoteczne;j.

Wskazane przez mieszkancOw oceny ogolnej dostgpnosci ustlug znajduja
odzwierciedlenie w szczegélowych odpowiedziach na kolejne pytanie ankiety. Aby doktadniej
zdiagnozowaé przyczyny i trudnosci w dostepie do ustug spotecznych oraz poznac specyfike
zglaszanych barier, w kwestionariuszu zastosowano pytanie otwarte. Pozwolilo ono
respondentom na swobodne zidentyfikowanie i opisanie konkretnych trudnosci, z jakimi
spotykaja sie przy korzystaniu z ustug spotecznych na terenie gminy Kolbuszowa.

Analiza aktywnos$ci uczestnikéw ankiety wykazuje, ze wigksza cze$S¢ badanych,
stanowigca 56 % ogotu ankietowanych, zdecydowala si¢ na nieudzielanie odpowiedzi na
pytanie dotyczace napotkanych probleméw. W metodologii badan spotecznych tak wysoki
odsetek braku odpowiedzi na pytanie o bariery interpretuje si¢ jako zjawisko pozytywne.
Wynika ono najczesciej z faktu, ze osoby te nie napotkaly w swoim zyciu zadnych trudnosci w
dostgpie do pomocy lub tez — ze wzgledu na wiek, dobrg sytuacje zyciowa 1 brak obiektywnych
potrzeb —nigdy z ustug spotecznych na terenie gminy nie musiaty korzysta¢. Z kolei grupa 44%
mieszkancow podjeta dialog i odniosta si¢ do poruszonego zagadnienia, prezentujac swoje
zréznicowane stanowiska.

Wsrod osob, ktore zdecydowaty sie zabraé glos, najwyzszy odsetek — wynoszacy 15%
wszystkich uczestnikow badania — zadeklarowat, Ze nie napotkat dotychczas Zadnych trudnos$ci
podczas korzystania z oferty ustug spolecznych, co §wiadczy o satysfakcji i pozytywnych
doswiadczeniach tej czesci lokalnej spotecznosci. Grupa 14 % ogoétu ankietowanych, ktorzy

wprost 1 w sposdb merytoryczny opisali swoje realne, konkretne trudnosci o charakterze

57



finansowym, organizacyjnym lub proceduralnym, dostarczajagc tym samym precyzyjnych
sygnalow na temat obszarOw wymagajacych optymalizacji.

Ostatnie grupy respondentow uzyskaly zblizone odsetki wskazan. Wynik 7%
odnotowano wsrdd ankietowanych, ktorzy opisali blizej nieokre§lone wyzwania oraz trudnosci
ogolne. Z kolei 6% mieszkancow wybralo odpowiedz ,,nie mam zdania” — co w kontekscie
planowania ustug spotecznych najczesciej oznacza brak bezposredniej stycznosci z systemem
pomocy i wsparcia.

Wsrdd osob zglaszajacych konkretne wyzwania, wskazano na bariery o charakterze
formalno-organizacyjnym, do ktérych zaliczono przede wszystkim niedobor informacji
o dostgpnej ofercie pomocowe] oraz rozbudowane procedury administracyjne. Zwracano
réwniez uwage na trudnosci o charakterze logistycznym, infrastrukturalnym i finansowym:
bariery transportowe, odlegto$¢ od placowek, czas oczekiwania, koszty odptatnosci oraz brak
okreslonych ustug w sasiedztwie.

W szczegotowych odpowiedziach mieszkancy sygnalizowali deficyty w infrastrukturze
spotecznej, takie jak ograniczone mozliwosci udzialu dzieci w zajeciach $wietlicowych,
trudnos$ci z dostegpem do $wiadczen rehabilitacyjnych oraz utrudniony kontakt z lekarzami
specjalistami, terapeutami i1 psychologami. Respondenci podkreslali konieczno$¢ zwigkszenia
naktadow finansowych na ustugi opiekuncze, asystenckie dla 0s6b z niepetnosprawnosciami
oraz opieke wytchnieniowg. Akcentowano réwniez potrzebe wydluzenia wymiaru
godzinowego ustug opiekunczych realizowanych w domu podopiecznego. Pojawit si¢ takze
glos dotyczacy barier mentalnych — obawy przed stygmatyzacjg i poczucia wstydu zwigzanego
z korzystaniem ze wsparcia pomocy spoteczne;.

Zidentyfikowanie barier na jakie napotykaja mieszkancy, stanowi punkt wyjscia do
okreslenia kierunkow rozwoju lokalnego systemu wsparcia. W zwigzku z tym w kolejnej czesci
ankiety poproszono respondentow o wskazanie, jakie konkretnie ustugi spoleczne sg ich

zdaniem najwazniejsze i najbardziej potrzebne dla spolecznosci gminy Kolbuszowa.
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Wykres 12. Najwazniejsze uslugi spoleczne dla mieszkancéw gminy Kolbuszowa
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W pytaniu dotyczacym zapotrzebowania na poszczegdlne rodzaje ustug spolecznych,
ktére miato charakter wielokrotnego wyboru, mieszkancy Gminy Kolbuszowa najczesciej
akcentowali potrzeb¢ pomocy w opiece nad mieszkancami z niepelnosprawnosciami, ktorg
wskazato 54% badanych (196 mieszkancow). Bardzo wysokie zapotrzebowanie dotyczylo
réwniez wszelkiego wsparcia dla mieszkancow starszych — wybrane przez 47% respondentow
(170 mieszkancow) — oraz ustugi wsparcia rodziny 1 dzieci, obejmujace ztobki, przedszkola,
warsztaty 1 §wietlice, na ktore wskazato 42% ankietowanych (152 mieszkancow).

W dalszej kolejnosci respondenci wybierali specjalistyczne wsparcie — 21% (75 osob)
— oraz ushlugi z zakresu calodobowej opieki, np. w domach pomocy spotecznej, ktore wskazato
18% badanych (64 osoby). Nieco mniejszy odsetek odpowiedzi dotyczyt ustug opieki
srodowiskowej] — 16% (57 osob), opieki wytchnieniowej — 15% (54 osoby) oraz ustlug
asystenckich — 13% (45 osdb). Najrzadziej wybierang opcja byta odpowiedz wskazujaca, ze
zadne ustugi spoteczne nie sg potrzebne — zaznaczyto ja zaledwie 5% ankietowanych (17 oséb).

W pytaniu tym respondenci mieli rowniez mozliwos¢ dopisania wlasnych propozycji
uslug w formie odpowiedzi otwartych. Zgloszenia te mialy charakter jednostkowy, w zwigzku
z czym wiele z tych dodatkowych odpowiedzi uzyskato wynik ponizej jednego procenta
wszystkich wskazan.

Identyfikacja konkretnych potrzeb 1 rodzajow ustug spotecznych, na ktore

zapotrzebowanie zglaszaja mieszkancy, wigze si¢ bezposrednio z koniecznoscig optymalizacji
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ich wdrazania. Aby dowiedzie¢ sig¢, jak skutecznie odpowiada¢ na te oczekiwania, w kolejnym
pytaniu ankiety poproszono respondentdow o wskazanie kluczowych zmian, jakie nalezy
wprowadzi¢ w celu utatwienia mieszkancom Gminy Kolbuszowa korzystania z oferowanego

wsparcia.

Wykres 13. Dzialania na rzecz poprawy dostepnosci i jakoSci ustlug spotecznych
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W pytaniu otwartym dotyczacym proponowanych zmian, na ktére odpowiedziato 163
respondentdw (co stanowi 45% sposrod wszystkich 362 uczestnikow ankiety), najczescie)
pojawiajacym si¢ postulatem byto zwigkszenie srodkoéw finansowych — wskazato na nie 24%
osob, ktore udzielity odpowiedzi na nie. Wigksze finansowanie pozwolitoby na zwigkszenie

zakresu prowadzonych ustug na rzecz mieszkancow.

Wsrdd propozycji zmian 1 inicjatyw, ktore w znaczny sposob miatyby wptynaé na
dostepnos¢ §wiadczonych ushug, ankietowani wskazywali rowniez koniecznos$¢ zatrudnienia
wigkszej liczby opiekunek oraz potrzebe organizacji szkolen, by dysponowa¢ kadrag w pelni
przygotowang do pracy z osobami starszymi i1 z niepetnosprawnosciami. Badanie wykazato
rowniez, ze mieszkancy potrzebuja wiecej informacji na temat mozliwosci uzyskania pomocy
(18%). Ankietowani czgsto nie wiedza, z jakich form wsparcia moga korzysta¢, dlatego
konieczne jest prowadzenie kampanii informacyjnych oraz organizowanie spotkan i inicjatyw
promujacych wspoétprace 1 zaangazowanie spotecznosci. Respondenci zwracali uwage na
potrzebe rozszerzenia katalogu osdb uprawnionych do korzystania z ustug opiekunczych, tak
aby obejmowat on nie tylko osoby starsze, ale rdwniez rodziny wielodzietne i osoby w wieku
produkcyjnym wymagajace okresowego wsparcia. Waznym postulatem byto takze rozwijanie
ustug transportowych i mobilnych, utatwiajacych dostep do placowek zdrowotnych, instytucji

pomocy spolecznej oraz dziatan integracyjnych w gminie.
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W badaniu zaobserwowano niska §wiadomos¢ mieszkancow gminy Kolbuszowa na
temat zakresu procesu deinstytucjonalizacji — 68% ankietowanych nie styszato o niej, natomiast
32% styszato to pojecie. Mieszkancy, ktorzy wiedza na czym ten proces polega, dostrzegaja
zwigzane z nim korzys$ci. Polegaja one na przeniesieniu ustug realizowanych dotychczas przez
osrodki, instytucje lub domy pomocy na bardziej indywidualne formy wsparcia, ktore sg bliskie
srodowisku lokalnemu i bezposrednio wspierajg codzienne zycie mieszkancow w spotecznosci.

Postulaty mieszkancéw ukierunkowane na poprawe jakosci wsparcia 1 lepsze
dopasowanie go do potrzeb domowych wigza si¢ bezposrednio z procesem
deinstytucjonalizacji. PrzejScie od opieki instytucjonalnej do wustlug $wiadczonych
w $rodowisku lokalnym wymaga jednak precyzyjnego okreslenia, ktére grupy spoleczne
zyskaja na tych zmianach najbardziej. W zwigzku z tym w kolejnym pytaniu ankiety
respondenci ocenili, dla ktéorych grup mieszkancow gminy Kolbuszowa proces
deinstytucjonalizacji bedzie najbardziej korzystny, co szczegdlowo przedstawia ponizszy

wykres:

Wykres 14. Ocena korzystnosci deinstytucjonalizacji dla poszczegélnych grup w Gminie

Kolbuszowa przez mieszkancéw

51; 14% 17; 59,

m 1-zdecydowanie
niekorzystnie

= 2-raczej niekorzystne
140; 40%

119; 34° = 3-trudno powiedzie¢
= 4-raczej korzystne

m 5-zdecydowanie
korzystne

Planowany proces deinstytucjonalizacji zyskat wyrazne poparcie w badaniu opinii.
Lacznie, az 48% respondentéw ocenia go pozytywnie w kontekscie wsparcia konkretnych grup
spotecznych. Najwigksza cze$¢ badanych — 34% (119 os6b) — uwaza te zmiany za raczej
korzystne. Kolejne 14% ankietowanych (51 oséb) ocenia wdrazany plan jako zdecydowanie
korzystny.

Dla poroéwnania, stanowisko krytyczne wobec zatozen planu zajmuje jedynie 12%
populacji. W tej grupie 7% respondentow (25 oséb) uznaje zmiany za zdecydowanie

niekorzystne, a zaledwie 5% (17 osob) za raczej niekorzystne.
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Zdefiniowanie obszarow, w ktérych planowane zmiany przyniosg mieszkancom
najwigksze korzySci, oparte na zaprezentowanych powyzej danych liczbowych i procentowych,
pozwala na precyzyjne ukierunkowanie przysztych dziatan gminy:

Wykres 15. Ocena korzy$ci i efektywnoS$ci deinstytucjonalizacji w gminie zamieszkania
respondentow wedlug grup docelowych

= Dla zadnej z

powyzszych
14; 4% = Inne:
19; 5%
= Osoby w kryzysie
156; 45% bezdomnosci

40; 11%
= Osoby w kryzysie
zdrowia psychicznego

82;24%

= Rodzina i dziecko, w
tym dziecko z
niepelnosprawnosciami

= Seniorzy

Wsrod obszarow, w ktorych te zmiany przyniosa najwigksze korzys$ci, ankietowani
najczesciej wskazywali wsparcie seniorow, ktore uzyskato 45% wszystkich odpowiedzi. Druga
najliczniejszg kategorig byta rodzina i dziecko, w tym dziecko z niepelnosprawnosciami, na co
wskazato 24% badanych. W dalszej kolejnosci respondenci wymieniali osoby w kryzysie
zdrowia psychicznego (11%), natomiast najmniejszy odsetek wskazan dotyczyl osob
w kryzysie bezdomnosci, ktore uzyskaty 5% gloséw.

Kolejny etap badania pozwolil na przejscie od ogdlnych grup docelowych do
konkretnych rozwigzan pomocowych. W tym celu respondenci wytypowali najwazniejsze

formy wsparcia w gminie Kolbuszowa, co szczegdtowo przedstawia ponizszy wykres:
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Wykres 16. Ocena znaczenia poszczegolnych form wsparcia w opinii respondentow

Rozwiniecie inkubatora przedsi¢biorczo$ci mmmm 22
Rozwoj teleopieki (np. opaski telemedyczne) m— 27
Rozwéj mieszkalnictwa wspomaganego z.. I 35
Tworzenie klubéw dziecigcych m— 41
Specjalistyczne wsparcie warsztatowe,. . 8 43
Klub Seniora m——————— 52
Tworzenie Swietlic Srodowiskowych m——— 56
Tworzenie klubow i grup zrzeszajgcych np... —————— 62
Zwi¢kszenie dostepnosci do ustug. . T O 1
Wsparcie psychologiczne i terapeuty - — — . 20

Realizacja uslug opiekunczych. . - |53
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Na pytania dotyczace kierunkow rozwoju ustug spotecznych w Gminie Kolbuszowa
odpowiedzialo 345 mieszkancow, ktorzy mogli wybra¢ wiecej niz jedng forme wsparcia.
Zdecydowanym priorytetem dla respondentow okazala si¢ konieczno$¢ realizacji ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania, na ktorg wskazato az 46% badanych (158 os6b). Bardzo
wysokie, a zarazem réwne zapotrzebowanie odnotowano Ww obszarze wsparcia
psychologicznego 1 terapeutycznego oraz rozwoju osrodkoOw wsparcia dziennego (w tym
dziennych doméw pobytu) — obie te kategorie wybrato po 35% ankietowanych (po 120 osob).
Kluczowe znaczenie dla lokalnej spotecznosci ma rowniez dziatalnos¢ asystencka, na przyktad
asystent osoby starszej lub z niepelnosprawnoscia, co zaznaczylo 31% respondentéw
(108 osob), a takze likwidacja barier transportowych poprzez wdrozenie ustug typu door-to-
door, poparta przez 26% uczestnikow badania (91 osob).

Istotny blok oczekiwan mieszkancow stanowig dziatania ukierunkowane na opiekunow
faktycznych, rodziny z dzie¢mi oraz seniorow. W tej grupie badani najcz¢sciej wybierali opieke
wytchnieniowg (21%, 72 glosy), tworzenie klubow 1 grup zrzeszajacych osoby starsze (18%,
62 glosy), ustugi weczesnego wspomagania rozwoju dzieci (18%, 61 gloséw) oraz §wietlice
srodowiskowe (16%, 56 gloséw). Niemal identycznym poparciem cieszyly si¢ ushugi
sasiedzkie (53 glosy) oraz dedykowane Kluby Seniora (52 glosy), ktére uzyskaty po 15%

wskazan.
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W dalszej kolejnosci respondenci zwracali uwage na specjalistyczne warsztaty oraz
edukacje. Po 12% poparcia zdobyly odpowiednio: specjalistyczne wsparcie warsztatowe
i psychologiczne dla opiekundéw osob zaleznych (43 osoby), infrastruktura w postaci centréw
opiekunczo-mieszkalnych (41 o0sdb), tworzenie klubéw dziecigcych (41 osdb) oraz inicjatywa
»Szkoly dobrego rodzica” (40 oséb). Nieco mniejszg popularnoscig cieszyt si¢ rozwoj
wolontariatu, wybrany przez 11% ankietowanych (37 osob).

Zestawienie zamykaja formy wsparcia o relatywnie najnizszym zapotrzebowaniu
spotecznym. Naleza do nich: rozwdj mieszkalnictwa wspomaganego z koszykiem ustug (10%,
35 gloséw), Uniwersytet Trzeciego Wieku (10%, 33 glosy) oraz rozwigzania z zakresu
teleopieki, takie jak opaski telemedyczne (8%, 27 gtosow). Najmniej liczne grono zwolennikow
zyskala praca socjalna ukierunkowana na wychodzenie z kryzysu bezdomnosci (7%, 25 0sob)
oraz rozwinig¢cie inkubatora przedsigbiorczosci, ktore zamkneto liste z wynikiem 6% (22
osoby). Podsumowujac, zebrane dane liczbowe jednoznacznie potwierdzajg opisane wczesniej,
jako$ciowe postulaty mieszkancow i1 stanowig solidng podstaw¢ pod planowanie procesow
deinstytucjonalizacji w gminie.

Z zebranego materialu diagnostycznego wylaniaja sie trzy kluczowe postulaty
mieszkancow, ktore okreslajg pozadane kierunki zmian:

Pierwszym z nich jest potrzeba systemowego wzmocnienia finansowo-kadrowego.
Mieszkancy oczekuja zwiekszenia nakladow finansowych na sfere ustug opiekunczych, co
pozwolitoby na obnizenie odptatnosci, bedacych obecnie barierg dla os6b o najnizszych
dochodach. Spotecznos¢ wskazuje na konieczno$¢ likwidacji brakow kadrowych poprzez
zwigkszenie zatrudnienia opiekunek 1 asystentow, podniesienie ich wynagrodzen oraz
zapewnienie im specjalistycznych szkolen, w tym z zakresu pierwszej pomocy, w celu
podniesienia poczucia bezpieczenstwa podopiecznych.

Drugim obszarem jest likwidacja barier transportowych 1 administracyjnych.
Mieszkancy zglaszaja potrzebe uruchomienia zorganizowanych ustug transportowych typu
door-to-door, ktore umozliwilyby osobom starszym i chorym dotarcie do placéwek
medycznych. Postuluje si¢ rowniez skrocenie czasu oczekiwania na pomoc specjalistyczng
(m.in. u psychologéw czy fizjoterapeutow), uproszczenie procedur urzedowych oraz
uelastycznienie kryteriow przyznawania pomocy, aby wsparciem objac szersze grupy, w tym
rodziny wielodzietne i osoby aktywne zawodowo.

Trzecim postulatem jest przetamanie deficytu informacyjnego. Wyniki ankiet wskazujg

na niska wiedz¢ mieszkancow na temat przystugujacych im praw oraz dostepnej oferty
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pomocowej. Nalezy zintensyfikowa¢ wysitki, aby zorganizowa¢ kampanie informacyjne
o dziataniach i ustugach spotecznych.

Realizacja tych wnioskOw oznacza oczekiwane przez mieszkancow przejscie od modelu
pomocy reaktywnej 1 zbiurokratyzowanej do elastycznego systemu ushug spotecznych,
precyzyjnie dopasowanego do rzeczywistych potrzeb i realiow zycia spolecznosci Gminy

Kolbuszowa.

9. Rekomendacje

Przedstawione rekomendacje zostaly opracowane na podstawie kompleksowej
diagnozy lokalnych potrzeb spotecznych oraz analizy funkcjonowania systemu uslug
spotecznych na terenie gminy. Stanowig one efekt wieloetapowego procesu badawczego,
ktérego celem bylo rozpoznanie najwazniejszych potrzeb mieszkancow, zidentyfikowanie
istniejacych barier w dostepie do ushug spotecznych oraz okreslenie kierunkéw rozwoju
lokalnego systemu wsparcia zgodnie z zalozeniami procesu deinstytucjonalizacji.

Podstawg opracowania rekomendacji stanowity wyniki badan ilo$ciowych
i jakosciowych, obejmujacych 21 ankiet przeprowadzonych wsréd kluczowych pracownikéw
Osrodka Pomocy Spotecznej, 44 wywiady i rozmowy celowe ze specjalistami reprezentujacymi
instytucje dziatajace w obszarze polityki spotecznej oraz lokalnymi liderami spotecznymi,
a takze badanie ankietowe przeprowadzone wsrdd 362 mieszkancow gminy. Istotnym zrédiem
informacji byly roéwniez wyniki analizy SWOT, analiza obowigzujacych dokumentow
strategicznych oraz danych zastanych dotyczacych sytuacji spoteczno-demograficznej
1 dostepnosci ustug spotecznych.

Przeprowadzona diagnoza wskazata na potrzebe dalszego rozwoju ustug §wiadczonych
w Srodowisku lokalnym, zwigkszenia dostepnosci specjalistycznego wsparcia, rozwoju ustug
opiekunczych i asystenckich, wzmacniania wspotpracy migdzyinstytucjonalnej oraz tworzenia
rozwigzan umozliwiajagcych mieszkancom jak najdtuzsze, samodzielne funkcjonowanie
w miejscu zamieszkania. Wyniki badan potwierdzity rowniez konieczno$¢ rozwijania dziatan
profilaktycznych, edukacyjnych oraz integracyjnych, ktére ograniczaja wykluczenie spoleczne
1 wzmacniajg aktywno$¢ mieszkancow.

Rekomendacje zostaty opracowane zgodnie z zatozeniami deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych, ktorej celem jest rozwdj ustug srodowiskowych oraz zapewnienie osobom
wymagajacym wsparcia mozliwosci prowadzenia niezaleznego Zycia w spolecznos$ci lokalne;.
Stanowig one podstawe¢ do planowania dziatan strategicznych i operacyjnych oraz wyznaczaja

kierunki rozwoju lokalnego systemu ustug spotecznych w kolejnych latach.
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Rekomendacje przedstawiono w podziale na pie¢ kluczowych obszarow wsparcia.

9.1. Rekomendacje w obszarze wsparcia osob z niepelnosprawnosciami
W celu zwigkszenia samodzielno$ci oséb z niepelnosprawno$ciami oraz zapewnienia im
mozliwosci jak najdluzszego funkcjonowania w §rodowisku lokalnym rekomenduje si¢:

e r1ozwdj ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych, ustug asystencji
osobistej oraz rehabilitacji Swiadczonych w miejscu zamieszkania;

o zwickszenie dostepnosci transportu, w tym organizacje transportu na zadanie;

o zwickszenie liczby specjalistow, w szczegdlnosci psychologow, terapeutow,
rehabilitantoéw oraz pracownikow socjalnych i innych ekspertéw zajmujacych sie
zdrowiem psychicznym, w celu zapewnienia kompleksowej opieki srodowiskowe;;

e systematyczng likwidacje barier architektonicznych, komunikacyjnych
1 informacyjnych;

e rozw¢] mieszkan treningowych 1 wspomaganych oraz podejmowanie dzialan
zmierzajacych do utworzenia centrum opiekunczo-mieszkalnego;

e rozwoj Srodowiskowych oraz dziennych form wsparcia;

e r1ozw(j teleopieki 1 innych ushug §wiadczonych z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii;

e prowadzenie dzialan informacyjnych zwigkszajacych $wiadomos¢ mieszkancow
o dostepnych formach pomocy;

e wspieranie dziatah integracyjnych 1 aktywizujacych oraz przeciwdzialajacych
samotnosci 1 wykluczeniu spotecznemu;

e rozwijanie wspOlpracy z organizacjami pozarzadowymi oraz wspieranieé rozwoju

wolontariatu.

9.2. Rekomendacje w obszarze wsparcia osob starszych
W celu zapewnienia osobom starszym mozliwosci jak najdluzszego pozostawania
w §rodowisku zamieszkania rekomenduje si¢:
e rozwdj ustug opiekunczych, asystenckich i rehabilitacyjnych;
o zwigkszenie dostgpnosci transportu, w tym transportu na zadanie;
o zwigkszenie dostgpnosci specjalistow $wiadczacych ustugi socjalne, psychologiczne
1 terapeutyczne;
o likwidacje barier architektonicznych oraz poprawe dostgpnosci przestrzeni publicznej;
e rozw0] mieszkan wspomaganych oraz innych form mieszkalnictwa wspieranego

dostosowanych do potrzeb seniorow;

66



rozwo6j dziennych doméw pobytu, klubéw seniora oraz innych srodowiskowych form
wsparcia;

rozw0j teleopieki oraz innych nowoczesnych uslug wspierajacych bezpieczenstwo
Seniorow;

zwigkszenie dostepnosci rehabilitacji 1 dziatan prozdrowotnych;

realizacje dziatan ograniczajacych samotnos¢ 1 wykluczenie spoteczne 0sob starszych;
rozwijanie  aktywno$ci  spotecznej senior0w, w  tym  wolontariatu
miedzypokoleniowego;

rozwijanie wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi i partnerami lokalnymi.

9.3. Rekomendacje w obszarze wsparcia osob z zaburzeniami psychicznymi oraz os6b w

kryzysie zdrowia psychicznego

W celu zapewnienia kompleksowego wsparcia osobom do$wiadczajagcym probleméw zdrowia

psychicznego rekomenduje si¢:

zwigkszenie dostepnosci  psychologéow, psychiatrow, psychoterapeutéw oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych;

rozw0j Srodowiskowych form wsparcia, grup samopomocowych i dziennych form
opieki;

rozw0j mieszkan treningowych 1 wspomaganych umozliwiajacych samodzielne
funkcjonowanie;

zwigkszenie dostgpnosci transportu, w tym transportu na zadanie;

rozwoj teleopieki 1 innych nowoczesnych form wsparcia;

prowadzenie dzialan profilaktycznych, edukacyjnych 1 kampanii spolecznych
przeciwdziatajacych stygmatyzacji;

zwigkszenie $wiadomo$ci mieszkancoOw na temat zdrowia psychicznego oraz
dostgpnych form pomocy;

organizowanie dziatan integracyjnych ograniczajacych samotno$¢ 1 wykluczenie
spoteczne;

wzmacnianie wspotpracy pomiedzy instytucjami pomocy spotecznej, ochrony zdrowia,
organizacjami pozarzagdowymi oraz placéwkami oswiatowymi;

wspieranie rozwoju wolontariatu oraz grup samopomocowych.

9.4. Rekomendacje w obszarze wsparcia rodzin z dzie¢mi, w tym dzieci z

niepelnosprawnosciami

W celu zapewnienia kompleksowego wsparcia rodzinom z dzie¢mi rekomenduje sig¢:
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zwigkszenie dostgpnosci specjalistow, w szczegdlnosci psychologow, pedagogow,
terapeutow 1 pracownikow socjalnych;

rozwo0j poradnictwa rodzinnego, psychologicznego, pedagogicznego i terapeutycznego;
rozw0j placowek wsparcia dziennego, swietlic specjalistycznych i §rodowiskowych
oraz programow profilaktycznych;

rozw6j klubow dzieciecych, przedszkoli oraz zaje¢ pozalekcyjnych;

rozw0j ustug opiekunczych i asystenckich wspierajacych rodziny wychowujace dzieci
z niepetnosprawnosciami;

dzialania profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej i izolacji
spotecznej;

wzmacnianie umiej¢tnosci opiekunczo-wychowawczych rodzin z dzie¢mi,
zwigkszenie dostgpnosci edukacji wlaczajacej poprzez zapewnienie odpowiedniego
wsparcia specjalistycznego w placowkach oswiatowych;

rozwo0j lokalnych inicjatyw integracyjnych, edukacyjnych i prorodzinnych;

realizacje dzialan promujacych pozytywny wizerunek rodziny oraz wzmacniajacych
kompetencje rodzicielskie;

prowadzenie dziatan informacyjnych dotyczacych dostepnych form wsparcia;

rozwijanie wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi oraz wspieranie wolontariatu.

9.5. Rekomendacje w obszarze wsparcia osob w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych
wykluczeniem mieszkaniowym

W celu skutecznego przeciwdziatania bezdomnosci oraz wspierania procesu usamodzielniania

rekomenduje si¢:

rozw6] kompleksowego systemu wsparcia opartego na indywidualnej diagnozie
potrzeb;

zwigkszenie dostepnosci poradnictwa prawnego, socjalnego, psychologicznego,
terapeutycznego oraz terapii uzaleznien;

rozw0j doradztwa zawodowego oraz dzialan aktywizujacych spotecznie i zawodowo;
rozw¢j mieszkan treningowych i wspomaganych jako elementu procesu wychodzenia
z kryzysu bezdomnosci;

zwigkszenie liczby miejsc pobytu oraz rozwoOj ustlug wspierajacych proces
usamodzielniania;

prowadzenie dziatan informacyjnych zwigkszajacych §wiadomo$¢ dostepnych form

pomocy;
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e organizowanie dziatan integracyjnych oraz aktywizujacych osoby zagrozone

wykluczeniem mieszkaniowym,;

e rozwijanie wspOlpracy z organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi partnerami

lokalnymi;

e wspieranie rozwoju wolontariatu;

e monitorowanie skutecznosci podejmowanych dziatan oraz dostosowywanie oferty

wsparcia do zmieniajacych si¢ potrzeb mieszkancow.

Realizacja przedstawionych rekomendacji przyczyni si¢ do stopniowego rozwoju lokalnego
systemu uslug spolecznych opartego na ushugach §wiadczonych w $rodowisku lokalnym.
Wdrozenie proponowanych dzialan pozwoli zwiekszy¢ dostepnos$¢ i jako$¢ wsparcia dla
mieszkancow, ograniczy¢ konieczno$¢ korzystania z wsparcia instytucjonalnego oraz
wzmocni¢ wspolprace pomiedzy jednostkami organizacyjnymi samorzadu terytorialnego,
instytucjami  publicznymi, organizacjami pozarzagdowymi 1 spotecznoscig lokalna.
Rekomendacje stanowig podstawe do planowania dzialan w ramach procesu
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych oraz wyznaczajg kierunki rozwoju lokalnej polityki
spotecznej w perspektywie kolejnych lat.

W ponizszym planie finansowym zatozono, ze rok 2026 jest czasem na przygotowanie
dziatan i dlatego nie zostat on uwzgledniony w finansowaniu ustug spotecznych, a peine
finansowanie obejmuje lata 2027-2032. W przypadku przeksztalcenia Miejsko — Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Centrum Ustug Spotecznych przewidziano roéwniez

zatrudnienie oso6b na stanowiska pracy obligatoryjnie wymagane do funkcjonowania CUS.
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10.Cel glowny, cele szczegolowe i kierunki dzialan

CEL Poprawa jakoSci zycia mieszkancow Miasta i Gminy Kolbuszowa poprzez rozwdj i wdrozenie uslug
GLOWNY | spolecznych §wiadczonych w Srodowisku lokalnym, umozliwiajacych osobom potrzebujacym wsparcia
funkcjonowania w ich naturalnym Srodowisku.
OBSZAR Obszar wsparcia os0b z niepelnosprawnosciami
Cel Stworzenie warunkow do korzystania przez osoby z niepelnosprawnosciami z ustug spotecznych w srodowisku
szczegolowy | lokalnym, umozliwiajacych rozwdj ich potencjalu oraz pelne uczestnictwo w zyciu spotecznym.
nr 1
Lp. Dzialania OKkres Podmioty Koszt (metodologia wyliczenia Zrodlo/a
realiza odpowiedzialne kosztu) finansowania
cji
l. Rozwoj ustug 2026 - | Gmina Kolbuszowa, Zatrudnienie wykwalifikowanych Srodki wiasne
srodowiskowych w tym: 2032 M-GOPS opiekunek do $wiadczenia ustug gminy, fundusze
ustug opiekunczych, Kolbuszowa, opiekunczych, ustug specjalistycznych 1 europejskie,
specjalistycznych ustug organizacje ustug sgsiedzkich dla krajowe programy
opiekunczych i ushug pozarzadowe 80 0s6b x 2 godziny x 50 zl za godzing | rzadowe, optaty od
sasiedzkich s§wiadczonych w 1 inni realizatorzy x 250 dni = swiadczeniobiorco
miejscu zamieszkania dla 2 000 000 zt rocznie w 1inne
0s0b potrzebujacych - koszt na 6 lat 12 000 000 zt
wsparcia, w tym osob w
kryzysie 1 z chorobami
neurodegeneracyjnymi
2. | Zwigkszenie dostepnosci do | 2026 - | Gmina Kolbuszowa, Zakup przystosowanego dla 0sob z Srodki wiasne
ustug transportowych 2032 M-GOPS niepetnosprawnosciami samochodu do gminy, fundusze
poprzez uruchomienie Kolbuszowa, przewozu 0sob potrzebujacych (200 000 europejskie,
mobilnej ushugi organizacje z}), zatrudnienie na % etatu dyspozytora | krajowe programy
transportowej dla oséb pozarzadowe ustug (45 000 zt rocznie), zatrudnienie | rzadowe, optaty od

potrzebujacych

1 inni realizatorzy

kierowcy na % etatu (45 000 zt rocznie),
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koszt utrzymania samochodu (np.
paliwo, ubezpieczenie, serwis, badania
techniczne, inne 40 000 zt rocznie)
- koszt na 6 lat 980 000 zt

swiadczeniobiorcod
w 1 1nne

Rozwoj ustug asystenckich
oraz opieki wytchnieniowej

2026 -
2032

Gmina Kolbuszowa,
M-GOPS
Kolbuszowa,
organizacje
pozarzadowe
1 inni realizatorzy

Zatrudnienie specjalistycznej kadry do
swiadczenia ustugi asystenta osobistego
dla 100 os6b x 300 godzin x 55 7t za
godzing =1 650 000 zt rocznie
- koszt na 6 lat 9 900 000 zt
1 opieki wytchnieniowej dla
50 0s6b x 240 godzin x 55 zt za godzing
=660 000 zt rocznie
- koszt na 6 lat
3960 000 zt

Srodki wiasne
gminy, fundusze
europejskie,
krajowe programy
rzadowe, oplaty od
swiadczeniobiorco
w1 inne

Rozwoj usthug stacjonarnych
1 mobilnych z zakresu
wsparcia psychiatrycznego,
psychologicznego,
terapeutycznego,
informacyjnego i edukacji
wlaczajacej dla oséb
wymagajacych wsparcia,
znajdujacych si¢ w kryzysie
zdrowia psychicznego, w
tym z chorobami
neurodegeneracyjnymi

2026 -
2032

Gmina Kolbuszowa,
M-GOPS
Kolbuszowa,
organizacje
pozarzadowe
1 inni realizatorzy

Zatrudnienie specjalistycznej kadry do
swiadczenia stacjonarnej i mobilne;j
(domowe) ustugi poradnictwa 1
wsparcia w tym np.: lekarz psychiatra,
pielegniarka, psycholog, terapeuta,
psychoterapeuta, mediator, edukator 1
inni specjalisci.

3 specjalistow x 240 godzin x 150 zt za
godzing = 108 000 zt rocznie
- koszt na 6 lat
648 000 zt
1 specjalista (psychiatra) x 120 godzin x
300 zt za godzing = 36000 zt rocznie
- koszt na 6 lat
216 000 zt

Srodki wiasne
gminy, fundusze
europejskie,
krajowe programy
rzadowe, oplaty od
Swiadczeniobiorco
W 11nne
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Utworzenie na terenie 2026 - | Gmina Kolbuszowa, Adaptacja budynku, wyposazenie i Srodki wiasne
gminy Centrum 2032 M-GOPS otoczenie wokot budynku — gminy, fundusze
Opiekunczo-Mieszkalnego Kolbuszowa, 4 000 000 zt europejskie,
w formie pobytu dziennego organizacje Koszty operacyjne (pensje personelu, krajowe programy
i catodobowego pozarzadowe wyzywienie, transport, utrzymanie rzadowe, oplaty od
1 inni realizatorzy budynku, otoczenie budynku) swiadczeniobiorco
1 400 000 zt rocznie W 1 inne
- koszt na 6 lat
8 400 000 zt
Promowanie 1 edukacja w 2026 - | Gmina Kolbuszowa, Zakup opasek dla Srodki wiasne
zakresie korzystania z 2032 M-GOPS 100 0so6b x 600 zt za opaske = gminy, fundusze
technologii wspierajgcych, Kolbuszowa, Koszt na 6 lat 60 000 zt europejskie,
ktére moga utatwiaé organizacje Zakup abonamentu dla krajowe programy
codzienne funkcjonowanie, pozarzadowe 100 os6b x 50 zt m-cznie x 12 m-cy = | rzadowe, optaty od
np. teleopieka, aplikacje 1 inni realizatorzy 60 000 zt rocznie $wiadczeniobiorco
zdrowotne czy platformy - koszt na 6 lat W 1inne
komunikacyjne 360 000 zt
Laczny koszt na 6 lat 420 000 zt
Wzmocnienie / zwigkszanie | 2026 - | Gmina Kolbuszowa, | Zatrudnienie specjalistycznej kadry do Srodki wiasne
kompetencji opiekunow 2032 M-GOPS swiadczenia ustugi poradnictwa 1 gminy, fundusze
faktycznych w zakresie Kolbuszowa, wsparcia dla oséb starszych z europejskie,
opieki nad osobami organizacje niepelnosprawnosciami, w tym dla osoéb | krajowe programy
zaleznymi. Edukacja i pozarzadowe z chorobami neurodegeneracyjnymi rzadowe 1 inne

doradztwo dla opiekunéw
nieformalnych.

1 inni realizatorzy

- 12 spotkan x 8 godzin x 150 zt za
godzing = 14 400 zl rocznie
- koszt na 6 lat
86 400 zt
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Rozwdj mieszkalnictwa
treningowego 1
wspomaganego

2026 -
2032

Gmina Kolbuszowa,
M-GOPS
Kolbuszowa,
organizacje
pozarzadowe
1 inni realizatorzy

Adaptacja pomieszczen pod dziatalnosé
mieszkan treningowych 1
wspomaganych 4 mieszkania x 100 000
zt =400 000 zt

Sredni miesieczny koszt utrzymania
osoby w w/w mieszkaniu to 2 000 zt x
10 0s6b x 12 m-cy = 240 000 zt rocznie

- koszt na 6 lat
1 440 000 zt
Laczny koszt na 6 lat 1 880 000

Srodki wiasne
gminy, fundusze
europejskie,
krajowe programy
rzadowe, oplaty od
Swiadczeniobiorco
W 1 inne

Rozwoj usthug stacjonarnych
1 mobilnych z zakresu
rehabilitacji/fizjoterapii, w
tym w miejscu
zamieszkania

2026 -
2032

Gmina Kolbuszowa,
M-GOPS
Kolbuszowa,
organizacje
pozarzadowe
1 inni realizatorzy

Zatrudnienie specjalistycznej kadry do
swiadczenia ustugi
rehabilitacji/fizjoterapii dla
100 os6b x 10 godzin x 150 zt za
godzing = 150 000 zt rocznie
- koszt na 6 lat 900 000 zt

Srodki wiasne
gminy, fundusze
europejskie,
krajowe programy
rzadowe, oplaty od
swiadczenio -
biorcéw i inne
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10. Kampanie informacyjne i 2026 - | Gmina Kolbuszowa, Organizacja wydarzen/kampanii, w Srodki wiasne
edukacyjne. Organizacja 2032 M-GOPS tym: zatrudnienie prelegentow, gminy, fundusze
kampanii medialnych, Kolbuszowa, moderatordw, artystow, edukatorow europejskie,
seminariow, konferencji organizacje oraz konferansjeréw prowadzacych krajowe programy
oraz wydarzen kulturalnych pozarzadowe, panele lub wydarzenia kulturalne. rzadowe i inne
majacych na celu Miejski Dom Prowadzenie kampanii, zakup ulotek,
zwigkszenie swiadomosci Kultury w plakatow, artykutow.
spoleczenstwa na temat Kolbuszowej Koszt najmu sal konferencyjnych,
réznorodno$ci wyzwan osob 1 inni realizatorzy przestrzeni wystawienniczych lub
ze szczegOlnymi potrzebami scenicznych, ktore muszg spetniac
kryteria dostgpnosci architektonicznej
(brak barier, winda, odpowiednie
toalety)
Koszt organizacji 10 wydarzen x 20
000 zt = 200 000 zt rocznie
- koszt na 6 lat 1 200 000 zt
11. Utworzenie 1 prowadzenie | 2026 - | Gmina Kolbuszowa, | Koszt kampanii promocyjnej 1x 10 000 Srodki wiasne
Lokalnego Centrum 2032 M-GOPS zt =10 000 zt rocznie gminy, fundusze
Wolontariatu. Rozwoj Kolbuszowa, - koszt na 6 lat europejskie,
wolontariatu kolezefskiego organizacje 60 000 zt krajowe programy
1 sgsiedzkiego pozarzadowe, Zatrudnienie koordynatora ds. rzadowe 1 inne
Miejski Dom wolontariatu 1/1 etatu (90 000 zt
Kultury w rocznie)
Kolbuszowej - koszt na 6 lat 540 000 zt
1 inni realizatorzy Laczny koszt na 6 lat 600 000
12. | Prowadzenie pracy socjalnej | 2026 - | Gmina Kolbuszowa, | 12 Pracownikoéw socjalnych w ramach Srodki whasne
2032 M-GOPS obowigzkow stuzbowych gminy
Kolbuszowa,
13. Organizator Ustug 2026 - | Gmina Kolbuszowa, Zatrudnienie organizatora uslug Srodki whasne
Spotecznych w CUS 2032 M-GOPS spotecznych 1/1 etatu (90 000 zt gminy
Kolbuszowa, rocznie)
- koszt na 6 lat 540 000 zt
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14. Organizator Spolecznosci | 2026 - | Gmina Kolbuszowa, | Zatrudnienie organizatora spotecznosci Srodki wlasne
Lokalne;j 2032 M-GOPS lokalnej 1/1 etatu (90 000 zt rocznie) gminy
Kolbuszowa, - koszt na 6 lat
540 000 zt
15. Koordynator 2026 - | Gmina Kolbuszowa, Zatrudnienie KIPUS 2 etaty Srodki wlasne
Indywidualnych Planéw 2032 M-GOPS (2x90 000 zt = 180 000 zt rocznie) gminy
Ustug Spotecznych Kolbuszowa, - koszt na 6 lat
(KIPUS) w CUS 1 080 000 zt
16. Ustuga ,,Zlotej Raczki” 2026 - | Gmina Kolbuszowa, | Zatrudnienie osoby na umowe zlecenie Srodki wlasne
mobilne naprawy 2032 M-GOPS 100 0so6b x 2 ustugi x 200 zt =40 000 zt | gminy, fundusze
Kolbuszowa, rocznie europejskie,
organizacje - koszt na 6 lat krajowe programy
pozarzadowe 240 000 zt rzadowe, oplaty od

1 inni realizatorzy

Swiadczenio-
biorcow i inne

OBSZAR Obszar wsparcia osob starszych
Cel Stworzenie skutecznego, efektywnego i trwalego systemu Swiadczacego ushugi spoleczne dla osob starszych,
szczegolowy | zwiekszajacego jakos¢ zycia oraz umozliwiajacego aktywne zycie w lokalnej spotecznosci.
nr 2
Lp. Dziatania Okres Podmioty Koszt (metodologia wyliczenia Zrédto/a
realizacji odpowiedzialne kosztu) finansowania
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Rozwoj ushug
srodowiskowych w tym:
ustug opiekunczych,
specjalistycznych ushug
opiekunczych i ushug
sasiedzkich swiadczonych w
miejscu zamieszkania

2026 -
2032

Gmina Kolbuszowa,
M-GOPS Kolbuszowa,
organizacje
pozarzadowe
1 inni realizatorzy

Srodki wiasne
gminy, fundusze
europejskie,
krajowe programy
rzadowe, oplaty od
swiadczenio -
biorcow i inne

Zwiegkszenie dostepnosci do
ustug transportowych poprzez
uruchomienie mobilnej ustugi

transportowej dla 0osob
potrzebujacych

2026 -
2032

Gmina Kolbuszowa,
M-GOPS Kolbuszowa,
organizacje
pozarzadowe
1 inni realizatorzy

Srodki wiasne
gminy, fundusze
europejskie,
krajowe programy
rzadowe, optaty od
$wiadczenio -
biorcow i inne

Rozw@j ustug asystenckich
oraz opieki wytchnieniowe]

2026 -
2032

Gmina Kolbuszowa,
M-GOPS Kolbuszowa,
organizacje
pozarzadowe
1 inni realizatorzy

Srodki wlasne
gminy, fundusze
europejskie,
krajowe programy
rzagdowe, oplaty od
$wiadczenio-
biorcow i inne

Dazenie do rozwoju oferty
dziennego wsparcia i
aktywizacji seniorOw poprzez
utworzenie lub rozwdj:

- Dziennego Domu Senior +
w Hucie Przedborskiej,

- Dziennego Domu Pobytu
Seniora w Kolbuszowej,

2026 -
2032

Gmina Kolbuszowa,
M-GOPS Kolbuszowa,
organizacje
pozarzadowe, Miejski
Dom Kultury w
Kolbuszowej
1 inni realizatorzy

Koszty operacyjne (pensje
personelu, wyzywienie, transport,
utrzymanie budynku, otoczenie
budynku):

- Dziennego Domu Senior + w
Hucie Przedborskiej - 880 000 zt
rocznie
- koszt na 6 lat
5280 000 zt

Srodki wiasne
gminy, fundusze
europejskie,
krajowe programy
rzadowe, oplaty od
swiadczeniobiorcod
W 11inne
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-Klubu Seniora/Uniwersytetu
Trzeciego Wieku

- Dziennego Domu Pobytu Seniora
w Kolbuszowej - 940 000 zt
rocznie
- koszt na 6 lat
5640 000 zt
- Utworzenie Klubu Seniora/
Uniwersytetu Trzeciego Wieku
-koszt 60 000 zt rocznie

- koszt na 6 lat 360 000 zt
Rozwoj ustug stacjonarnychi | 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. w. Srodki wiasne
mobilnych z zakresu wsparcia | 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze
psychologicznego, organizacje europejskie,
terapeutycznego, pozarzadowe krajowe programy
informacyjnego i edukacji 1 inni realizatorzy rzadowe, optaty od
wilaczajacej dla oso6b $wiadczeniobior
wymagajacych wsparcia w -cOw 1 inne
tym zakresie
Utworzenie na terenie gminy | 2026 - Gmina Kolbuszowa, J- W Srodki wiasne
Centrum Opiekunczo- 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze
Mieszkalnego w formie organizacje europejskie,
pobytu dziennego 1 pozarzadowe krajowe programy
catodobowego 1 inni realizatorzy rzadowe, optaty od
swiadczenio -
biorcow i inne
Promowanie 1 edukacja w 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. w. Srodki wlasne
zakresie korzystania z 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze

technologii wspierajacych,
ktére moga utatwiaé
codzienne funkcjonowanie,
np. teleopieka, aplikacje
zdrowotne czy platformy
komunikacyjne

organizacje
pozarzadowe
1 inni realizatorzy

europejskie,
krajowe programy
rzadowe, oplaty od
$wiadczenio-
biorcéw i inne
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Srodki wiasne

8. | Wzmocnienie / zwigkszanie 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. w.
kompetencji opiekunow 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze
faktycznych w zakresie organizacje europejskie,
opieki nad osobami pozarzadowe krajowe programy
zaleznymi. Edukacja i 1 inni realizatorzy rzadowe, oplaty i
doradztwo dla opiekunéw inne
nieformalnych.

9. Rozwdj mieszkalnictwa 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. W. Srodki wlasne
treningowego i 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze
wspomaganego organizacje europejskie,

pozarzadowe krajowe programy

1 inni realizatorzy rzadowe, optaty od
$wiadczenio -
biorcoéw i inne

10. | Rozwoj ustug stacjonarnychi | 2026 - Gmina Kolbuszowa, j. W. Srodki whasne

mobilnych z zakresu 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze
rehabilitacji/fizjoterapii, w organizacje europejskie,
tym w miejscu zamieszkania pozarzadowe krajowe programy
1 inni realizatorzy rzagdowe, oplaty
Swiadczenio -
biorcow i inne

I1. Kampanie informacyjne 1 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. W Srodki wlasne

edukacyjne. Organizacja 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze

kampanii medialnych,
seminariow, konferencji oraz

wydarzen kulturalnych
majacych na celu zwigkszenie

$wiadomosci spoteczenstwa
na temat réznorodnosci
wyzwan osob ze
szczegblnymi potrzebami

organizacje
pozarzadowe,

Miejski Dom Kultury w

Kolbuszowe;j
1 inni realizatorzy

europejskie,
krajowe programy
rzadowe, oplaty i
inne
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12. | Utworzenie i prowadzenie 2026 - Gmina Kolbuszowa, Srodki wlasne
Lokalnego Centrum 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze
Wolontariatu. Rozwdj organizacje europejskie,
wolontariatu kolezenskiego 1 pozarzadowe, krajowe programy
sasiedzkiego Miejski Dom Kultury w rzadowe, oplaty i
Kolbuszowe;j inne
1 inni realizatorzy
13. | Prowadzenie pracy socjalnej 2026 - Gmina Kolbuszowa, Srodki wtasne
2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy
14. Organizator Ustug 2026 - Gmina Kolbuszowa, Srodki wiasne
Spotecznych w CUS 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy
15. Organizator Spotecznosci 2026 - Gmina Kolbuszowa, Srodki wiasne
Lokalnej w CUS 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy
16. | Koordynator Indywidualnych | 2026 - Gmina Kolbuszowa, Srodki whasne
Planow Ustug Spolecznych 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy
(KIPUS) w CUS
17. Ustuga ,,Ztotej Raczki” 2026 - Gmina Kolbuszowa, Srodki wlasne
mobilne naprawy 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze

organizacje
pozarzadowe
1 inni realizatorzy

europejskie,
krajowe programy
rzadowe, oplaty od
swiadczenio -
biorcOw i inne
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OBSZAR Obszar wsparcia 0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz w kryzysie zdrowia psychicznego
Cel Wzmocnienie lokalnego systemu wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz w kryzysie zdrowia
szczegolowy | psychicznego poprzez dzialania profilaktyczne, edukacyjne i ustugowe.
nr 3
Lp. Dziatania Okres Podmioty Koszt (metodologia wyliczenia Zrodto/a
realizacji odpowiedzialne kosztu) finansowania
1. Rozwdj ushug 2026 - Gmina Kolbuszowa, j. W. Srodki wlasne
srodowiskowych w tym: 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze
specjalistycznych ustug organizacje europejskie,
opiekunczych i ustug pozarzadowe krajowe programy
sasiedzkich swiadczonych w 1 inni realizatorzy rzadowe, optaty od
miejscu zamieszkania $wiadczenio-
biorcéw i inne
2. | Zwickszenie dostgpnosci do 2026 - Gmina Kolbuszowa, J- W Srodki wiasne
ustlug transportowych poprzez 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze
uruchomienie mobilnej ustugi organizacje europejskie,
transportowej dla osob pozarzagdowe krajowe programy
potrzebujacych 1 inni realizatorzy rzadowe, optaty od
swiadczenio-
biorcow i inne
3. Rozwoj ustug asystenckich 2026 - Gmina Kolbuszowa, J- W. Srodki wiasne
oraz opieki wytchnieniowe] 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze

organizacje
pozarzadowe
1 inni realizatorzy

europejskie,
krajowe programy
rzadowe, oplaty od
$wiadczenio-
biorcow i inne
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Srodki wiasne

Rozwdj ustug stacjonarnychi | 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. W.
mobilnych z zakresu wsparcia | 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze
psychologicznego, organizacje europejskie,
terapeutycznego, pozarzadowe krajowe programy
informacyjnego i edukacji 1 inni realizatorzy rzadowe, oplaty od
wlaczajacej dla osob $wiadczeniobiorcod
wymagajacych wsparcia w W 1inne
tym zakresie
Utworzenie na terenie gminy | 2026 - Gmina Kolbuszowa, J- W Srodki wiasne
Centrum Opiekunczo- 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze
Mieszkalnego w formie organizacje europejskie,
pobytu dziennego i pozarzadowe krajowe programy
catodobowego 1 inni realizatorzy rzadowe, oplaty od
$wiadczenio-
biorcoéw i inne
Promowanie i edukacja w 2026 - Gmina Kolbuszowa, j. W. Srodki whasne
zakresie korzystania z 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze
technologii wspierajacych, organizacje europejskie,
ktére moga utatwiaé pozarzadowe krajowe programy
codzienne funkcjonowanie, 1 inni realizatorzy rzadowe, oplaty od
np. teleopieka, aplikacje Swiadczenio -
zdrowotne czy platformy biorcéw 1 inne
komunikacyjne
Wzmocnienie / zwigkszanie 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. W Srodki wlasne
kompetencji opiekunow 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze

faktycznych w zakresie
opieki nad osobami
zaleznymi. Edukacja 1
doradztwo dla opiekunoéw
nieformalnych

organizacje
pozarzadowe
1 inni realizatorzy

europejskie,
krajowe programy
rzagdowe 1 inne
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Rozwdj mieszkalnictwa
treningowego 1
wspomaganego

2026 -
2032

Gmina Kolbuszowa,
M-GOPS Kolbuszowa,
organizacje
pozarzadowe
1 inni realizatorzy

Srodki wiasne
gminy, fundusze
europejskie, krajo
we programy
rzadowe, oplaty od
swiadczenio -
biorcow i inne

Rozw@j ustug stacjonarnych 1
mobilnych z zakresu
rehabilitacji/fizjoterapii, w
tym w miejscu zamieszkania

2026 -
2032

Gmina Kolbuszowa,
M-GOPS Kolbuszowa,
organizacje
pozarzadowe
1 inni realizatorzy

Srodki wtasne
gminy, fundusze
europejskie, krajo
we programy
rzadowe, optaty od
$wiadczenio-
biorcow i inne

10.

Kampanie informacyjne i
edukacyjne. Organizacja
kampanii medialnych,
seminariow, konferencji oraz
wydarzen kulturalnych
majacych na celu zwigkszenie
$wiadomosci spoteczenstwa
na temat réznorodnosci
wyzwan osob ze
szczegllnymi potrzebami

2026 -
2032

Gmina Kolbuszowa,
M-GOPS Kolbuszowa,
organizacje
pozarzadowe,
Miejski Dom Kultury w
Kolbuszowej

1 inni realizatorzy

Srodki whasne
gminy, fundusze
europejskie,
krajowe programy
rzagdowe 1 inne

I1.

Utworzenie 1 prowadzenie
Lokalnego Centrum
Wolontariatu. Rozwoj
wolontariatu kolezenskiego i
sasiedzkiego

2026 -
2032

Gmina Kolbuszowa,
M-GOPS Kolbuszowa,
organizacje pozarza
dowe, Miejski Dom
Kultury w Kolbuszowe;j
1 inni realizatorzy

Srodki wiasne
gminy, fundusze
europejskie,
krajowe programy
rzadowe 1 inne
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12. Wspotpraca 2026 - Gmina Kolbuszowa, Zintensyfikowanie wspotpracy Srodki wiasne
mie¢dzyinstytucjonalna oraz 2032 M-GOPS Kolbuszowa, zaangazowanych podmiotow w gminy, fundusze
rozw0j wsparcia os§rodkow Srodowiskowy Dom ramach swojej dziatalnosci europejskie,

wsparcia dla 0sob w kryzysie Samopomocy w krajowe programy
psychicznym oraz kregow Kolbuszowej, rzadowe i inne
wsparcia Warsztaty Terapii
Zajeciowej, Poradnia
Zdrowia Psychicznego
Anima,
organizacje pozarza
dowe, Miejski Dom
Kultury w Kolbuszowej
1 inni realizatorzy
13. | Prowadzenie pracy socjalnej 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. w. Srodki wiasne
2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy
14. Organizator Ustug 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. w. Srodki whasne
Spotecznych w CUS 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy
15. Organizator Spotecznosci 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. w. Srodki wlasne
Lokalnej w CUS 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy

16. | Koordynator Indywidualnych | 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. W. Srodki wiasne

Planow Ustug Spotecznych 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy
(KIPUS) w CUS

17. Ustuga ,,Ztotej Raczki” 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. W. Srodki wlasne

mobilne naprawy 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze

europejskie, krajo
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organizacje
pozarzadowe
1 inni realizatorzy

we programy
rzadowe, oplaty od

swiadczenio -

biorcoéw i inne

OBSZAR Obszar wsparcia rodzin z dziecmi, w tym dzieci z niepelnosprawnosciami

Cel g 3 2O 0,-q . z.q q q

szezegolowy Kompleksowe wsparcie rodzin z dzie¢mi, w tym dzieci z niepelnosprawnosciami majace na celu poprawe
ar 4 jakosci zycia oraz wzmocnienie funkcji opiekunczo — wychowawczej

. . Okres Podmioty Koszt (metodologia wyliczenia Zrédto/a
Lp. Dziatania . L. .
realizacji odpowiedzialne kosztu) finansowania
l. Rozwoj systemu opieki nad 2026 - Gmina Kolbuszowa, - zatrudnienie Srodki wiasne
dzieckiem, w tym utworzenie 2032 M-GOPS Kolbuszowa, | wychowawcy 2 etaty x 90 000 zt = gminy, fundusze

$wietlicy socjoterapeutycznej

organizacje
pozarzagdowe
1 inni realizatorzy

180 000 zt rocznie
—koszt na 6 lat 1 080 000 zt
- zatrudnienie specjalistow do
prowadzenia zaj¢¢ tematycznych
2x120h x 150 zt = 36 000 zt - koszt
na 6 lat 216 000 zt
- zakup materiatow edukacyjnych,
zapewnienie positku 50 000 zt
rocznie
- koszt na 6 lat 300 000 zt
Laczny koszt na 6 lat 1 596 000 zt

europejskie,
krajowe programy
rzadowe 1 inne
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Organizacja zajec 1 2026 - Gmina Kolbuszowa, - zatrudnienie specjalistow — 2 x %2 Srodki wlasne
warsztatoOw terapeutycznych, 2032 M-GOPS Kolbuszowa, etatu (2x45 000 zt) 90 000 zt gminy, fundusze
edukacyjnych i rozwojowych organizacie rocznie — koszt na 6 lat 540 000zt europejskie,

dla dzieci, mtodziezy oraz - materialy edukacyjne, krajowe programy

. pozarzadowe . .S
rodzicow w tym nowe formy S i profilaktyczne 65 000 zl rocznie rzadowe i inne

wsparcia i profilaktyki dla i inni realizatorzy -koszt na 6 lat = 390 000 zt
rodzin w kryzysie, §wietlice
wiejskie w czasie wolnym od Laczny koszt na 6 lat 930 000 zt
zaje¢ szkolnych, potkolonie,
grupy wsparcia
Rozwoj ustug 2026 - Gmina Kolbuszowa, J- W Srodki wiasne
srodowiskowych w tym: 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze
ushug opiekunczych, organizacje europejskie,
specjalistycznych ustug pozarzadowe krajowe programy
opiekunczych i ustug 1 inni realizatorzy rzadowe, optaty od
sasiedzkich swiadczonych w swiadczenio -
miejscu zamieszkania biorcow i inne
Rozwoj ustug asystenckich 2026 - Gmina Kolbuszowa, J- W. Srodki wiasne
oraz opieki wytchnieniowe] 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze

organizacje
pozarzadowe
1 inni realizatorzy

europejskie,
krajowe programy
rzadowe, oplaty od
$wiadczenio -
biorcow i inne
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Rozwoj ustug stacjonarnychi | 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. w. Srodki wiasne
mobilnych z zakresu wsparcia 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze
psychologicznego, organizacje europejskie,
terapeutycznego, pozarzadowe krajowe programy
informacyjnego i edukacji 1 inni realizatorzy rzadowe, oplaty od
wlaczajacej dla oséb swiadczeniobiorco
wymagajacych wsparcia w W 1 inne
tym zakresie.
Tworzenie i rozwoj 2026 - Gmina Kolbuszowa, | - organizacja wycieczek, wyjazdow, Srodki wtasne
warunkow do aktywnego 2032 M-GOPS Kolbuszowa, spotkan, piknikow, gminy, fundusze
spedzania wolnego czasu dla Miejski Dom Kultury w - wynajecie animatorow oraz europejskie,
rodzin z dzie¢mi i mtodziezy Kolbuszowe wypozyczenie urzadzen krajowe programy
wraz z organizacjg kampanii © .. J» rekreacyjnych dla dzieci, rzadowe 1 inne
informacyjnych i organizacje - zapewnienie poczgstunku,
edukacyjnych dla rodzin o pozarzadowe - zakup produktéw potrzebnych do
dostepnych ustugach i 1inni realizatorzy realizacji warsztatow,
wsparciu - zatrudnienie 0s0b tematycznych
3 wydarzenia x 20 000 zt = 60 000
zt rocznie
— koszt na 6 lat 360 000 zt
Utworzenie klubu dla 2026 - Gmina Kolbuszowa, - zatrudnienie Srodki wlasne
starszych dzieci 1 mlodziezy 2032 M-GOPS Kolbuszowa, wychowawcy 1/2 etatu 45 000 zt gminy, fundusze

Miejski Dom Kultury w
Kolbuszowej,
organizacje
pozarzagdowe
1 inni realizatorzy

rocznie — koszt na 6 lat
270 000 zt
- zakup materiatow edukacyjnych,
zapewnienie poczgstunku 20 000 zt
rocznie - koszt na 6 lat 120 000 zt
Laczny koszt na 6 lat 390 000

europejskie,
krajowe programy
rzadowe 1 inne
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8. Wzmacnianie rodziny w 2026 - Gmina Kolbuszowa, - 2 asystentow rodziny Srodki wlasne
wypetnianiu funkcji 2032 M-GOPS Kolbuszowa, - 2 etaty x 90 000 zt = 180 000 zt gminy, fundusze
opiekunczo — wychowawczej organizacie rocznie europejskie,
d —koszt na 6 lat 1 080 000 zt krajowe programy
) 'po'zarzq' owe rzadowe i inne
1 inni realizatorzy
9. Utworzenie i prowadzenie 2026 - Gmina Kolbuszowa, j. W. Srodki wlasne
Lokalnego Centrum 2032 M-GOPS Kolbuszowa, gminy, fundusze
Wolontariatu. Rozwdj organizacje europejskie,
wolontariatu kolezenskiego i pozarzadowe, krajowe programy
sasiedzkiego Miejski Dom Kultury w rzagdowe 1 inne
Kolbuszowe;j
1 inni realizatorzy
10. | Prowadzenie pracy socjalnej 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. w. Srodki wiasne
2032 M-GOPS Kolbuszowa gminy
I1. Organizator Ustug 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. w. Srodki wtasne
Spotecznych w CUS 2032 M-GOPS Kolbuszowa gminy
12. Organizator Spotecznosci 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. w. Srodki wtasne
Lokalnej w CUS 2032 M-GOPS Kolbuszowa gminy
13. | Koordynator Indywidualnych | 2026 - Gmina Kolbuszowa, J. W. Srodki wiasne
Plan6éw Ustlug Spotecznych 2032 M-GOPS Kolbuszowa gminy

(KIPUS) w CUS
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14.

Rozwoj wsparcia rodzin
wielodzietnych i 0s6b
posiadajacych Karte Duzej
Rodziny

2026 -
2032

Gmina Kolbuszowa,
M-GOPS Kolbuszowa,
organizacje
pozarzadowe,

1 inni realizatorzy

- kontynuacja wsparcia rodzin
wielodzietnych, osob posiadajacych
KDR poprzez udzielanie ulg i
znizek w ramach Programu
Wsparcia Rodzin Wielodzietnych

Srodki wlasne
gminy

70 000 zt rocznie
- koszt na 6 lat 420 000 zt
OBSZAR Obszar wsparcia os6b w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych wykluczeniem mieszkaniowym
Cel Stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla os6b w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych wykluczeniem
szczegolowy | mieszkaniowym, zapewniajacego im godne zycie
nrS

Lp. Dziatania reglik; zf:ji o dlf)o(z;lirgcli(;glne Koszt (metodologia wyliczenia kosztu) ﬁn%;l(:(i)i?/;?ﬁa
l. Organizowanie 2026- Gmina Kolbuszowa, | - 8 0sob x 60 zt koszt pobytu za 1 dzien x Srodki wiasne
schronienia dla os6b w 2032 M-GOPS w 365 (liczba dni pobytu) gminy, fundusze
kryzysie bezdomnosci lub Kolbuszowej - koszt 175 200 zt rocznie europejskie,
trudnej sytuacji zyciowej - koszt na 6 lat krajowe
we wspoldziataniu z 1 051 200 zt programy

instytucjami spoza terenu
gminy (schroniska,
ogrzewalnie,
noclegownie)

- 2 osoby schronisko z ustugami

opiekunczymi x 90 zt koszt pobytu za 1
dzien x 365 dni - koszt 65 700 zt rocznie

- koszt na 6 lat
394 200 zt

rzadowe, oplaty
od swiadczenio-
biorcow 1 inne
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Rozwdj mieszkalnictwa 2026- Gmina Kolbuszowa, J. w. Srodki wlasne
treningowego 1 2032 M-GOPS gminy, fundusze
wspomaganego Kolbuszowa, europejskie,

organizacje krajowe
pozarzadowe programy
1 inni realizatorzy rzadowe, oplaty
od $wiadczenio
biorcow i inne
Utworzenie na terenie 2026- Gmina Kolbuszowa, J. w. Srodki wiasne
gminy Centrum- 2032 M-GOPS gminy, fundusze
Opiekunczo Kolbuszowa, europejskie,
Mieszkalnego w formie organizacje krajowe
pobytu dziennego i pozarzadowe, i inni programy
catodobowego realizatorzy rzadowe, oplaty
od $wiadczenio
biorcow i inne
Opracowanie i realizacja 2026- Gmina Kolbuszowa, 12 Pracownikow socjalnych w ramach Srodki whasne
indywidualnych 2032 M-GOPS w obowigzkow stuzbowych gminy
programow wychodzenia Kolbuszowej
z bezdomnosci
Rozw@j ustug 2026- Gmina Kolbuszowa, J- W. Srodki wiasne
stacjonarnych i mobilnych | 2032 M-GOPS gminy, fundusze
z zakresu wsparcia Kolbuszowa, europejskie,
psychologicznego, S krajowe
organizacje
terapeutycznego, programy
informacyjnego 1 edukacji ) .po.zarza{dowe rzadowe, oplaty
wlaczajacej dla 0sob 1 inni realizatorzy od
wymagajacych wsparcia $wiadczeniobior
w tym zakresie cOW 11nne
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6. Wspolpraca z 2026- Gmina Kolbuszowa, Zintensyfikowanie wspolpracy Srodki wlasne
organizacjami 2032 M-GOPS zaangazowanych podmiotow w ramach gminy
pozarzadowymi, Kolbuszowa, swojej dziatalnos$ci
podmiotami ekonomii oo
spolecznej, placowkami organizace
ochrony zdrowia, PUP i ‘ 'po'zarzq.dowe
innymi instytucjami 1 inni realizatorzy
celem reintegracji
spotecznej i zawodowe;j
7. | Utworzenie 1 prowadzenie | 2026- Gmina Kolbuszowa, J- W Srodki wlasne
Lokalnego Centrum 2032 M-GOPS gminy, fundusze
Wolontariatu. Rozwoj Kolbuszowa, europejskie,
wolontariatu organizacje krajowe
kolezenskiego i pozarzadowe, programy
sasiedzkiego Miejski Dom Kultury rzadowe i inne
w Kolbuszowe;j
1 inni realizatorzy
8. Prowadzenie pracy 2026 - Gmina Kolbuszowa, J- W Srodki wiasne
socjalnej 2032 M-GOPS gminy
Kolbuszowa
9. Organizator Ustug 2026- Gmina Kolbuszowa, J- w. Srodki wiasne
Spotecznych w CUS 2032 M-GOPS gminy
Kolbuszowa
10. | Organizator Spolecznosci | 2026- Gmina Kolbuszowa, J-w. Srodki wlasne
Lokalnej w CUS 2032 M-GOPS gminy
Kolbuszowa
I1. Koordynator 2026 - Gmina Kolbuszowa, J- w. Srodki whasne
Indywidualnych Planow 2032 M-GOPS gminy
Ustug Spotecznych Kolbuszowa
(KIPUS) w CUS
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12. | Zwigkszenie dostepnosci 2026- Gmina Kolbuszowa, J. w. Srodki wiasne
do ustug transportowych 2032 M-GOPS gminy, fundusze
poprzez uruchomienie Kolbuszowa, europejskie,
mobilnej ustugi organizacje krajowe
transportowej dla 0osob pozarzadowe i inni programy
potrzebujacych realizatorzy rzagdowe, oplaty
od $wiadczenio
biorcow i inne
13. | Kampanie informacyjne i 2026- Gmina Kolbuszowa, J. w. Srodki wiasne
edukacyjne. Organizacja 2032 M-GOPS gminy, fundusze
kampanii medialnych, Kolbuszowa, europejskie,
seminariow, konferencji organizacje krajowe
oraz wydarzen pozarzadowe programy
kulturalnych majacych na 1 inni realizatorzy rzagdowe, oplaty
celu zwigkszenie od
swiadomosci swiadczeniobior
spoteczenstwa na temat cOW 1 inne

réznorodno$ci wyzwan
0s0b ze szczegdlnymi
otrzebami
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11. Wskazniki monitoringu i oceny stanu realizacji planu

A e A T e e

[a—
=]

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

Liczba 0s6b objetych ustugami opiekunczymi §wiadczonymi w miejscu zamieszkania.
Liczba 0s6b objetych specjalistycznymi ustugami opiekunczymi.

Liczba os6b objetych ustugami sgsiedzkimi.

Liczba o0s6éb korzystajacych z ustug asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscia.
Liczba opiekunéw faktycznych korzystajacych z opieki wytchnieniowe;.

Liczba opiekunéw objetych specjalistycznym wsparciem.

Liczba os6b korzystajacych z ustug ,,Ztotej Raczki”.

Liczba os6b objetych wsparciem w o$rodkach wsparcia dziennego.

Liczba 0s6b korzystajacych z ustug terapeutycznych.

. Liczba 0s6b korzystajacych z technologii wspierajacych lub aplikacji zdrowotnych

np. teleopieka.

Liczba os6b korzystajacych z rehabilitacji / fizjoterapii.

Liczba 0s6b korzystajacych z wigcej niz jednej ustugi spoteczne;.
Liczba utworzonych Centréw Opiekunczo-Mieszkalnych.

Liczba 0s6b korzystajacych z Centréw Opiekunczo-Mieszkalnych.
Liczba utworzonych mieszkan wspomaganych i treningowych.

Liczba os6b korzystajacych z mieszkan wspomaganych i treningowych.
Liczba os6b skierowanych do placéwek schronienia.

Liczba oso6b, ktore wyszty z kryzysu bezdomnosci dzigki wsparciu programu.
Liczba o0s6b korzystajacych z ustug transportowych.

Liczba uruchomionych ustug transportowych.

Liczba os6éb objetych poradnictwem specjalistycznym.

Liczba udzielonych konsultacji 1 porad specjalistycznych.

Liczba zrealizowanych projektow, programow i inicjatyw lokalnych.
Liczba zorganizowanych warsztatow, szkolen, seminariow 1 konferencji.
Liczba przeprowadzonych kampanii edukacyjno-informacyjnych.
Liczba rozpowszechnionych materiatow informacyjnych.

Liczba uczestnikéw kampanii, wydarzen, warsztatow i szkolen.

Liczba os6b uczestniczacych w grupach wsparcia.

Liczba uczestnikow wydarzen integracyjnych i1 rodzinnych.

Liczba zorganizowanych wycieczek 1 wyjazdow.

Liczba uczestnikow wycieczek i wyjazdow.

Liczba o0s6b uczestniczacych w Klubach Seniora.
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33.
34.

35

46.
47.

48.

49.

50.

51

54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.

Liczba 0s6b uczestniczacych w Uniwersytetach Trzeciego Wieku.

Liczba wolontariuszy.

. Liczba o0s6b objetych wsparciem wolontariuszy.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43,
44,
45.

Liczba dziatan realizowanych z udzialem wolontariuszy.

Liczba nowych wolontariuszy pozyskanych w danym roku.

Liczba dzieci i mlodziezy korzystajacych z placowek wsparcia dziennego.

Liczba dzieci 1 mlodziezy uczestniczacych w dziataniach profilaktycznych.

Liczba dzieci korzystajacych z ustug wczesnego wspomagania rozwoju.

Liczba rodzicéw objetych wsparciem w zakresie wspomagania rozwoju dziecka.
Liczba rodzin korzystajacych z mediacji.

Liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia asystenta rodziny.

Liczba dzieci i mtodziezy korzystajacych ze specjalistycznych uslug wsparcia.

Liczba nowo utworzonych miejsc w $wietlicy socjoterapeutycznej objetych wsparciem
systemowym.

Liczba dzieci i mtodziezy korzystajacych ze wsparcia §wietlicy.

Liczba dzieci, mtodziezy oraz rodzicow objetych wsparciem w ramach dziatan
edukacyjnych, terapeutycznych i profilaktycznych.

Liczba godzin zrealizowanych zaje¢, warsztatow oraz nowych form wsparcia dla
rodzin.

Liczba nowo utworzonych miejsc wsparcia w ramach klubu dla starszych dzieci
1 mtodziezy.

Liczba dzieci i mlodziezy korzystajacych z oferty 1 przestrzeni klubu.

. Liczba 0s6b 1 rodzin objetych praca socjalna.
52.
53.

Liczba 0s6b objetych ustugami spotecznymi.

Liczba o0s6b objetych wsparciem Koordynatora Indywidualnych Planow Uslug
Spotecznych w CUS.

Liczba ustug spotecznych dostgpnych na terenie Gminy.

Liczba mieszkancoéw objetych ustugami spotecznymi.

Liczba etatow pracownikéw socjalnych.

Liczba etatow Organizatoréw Ustug Spotecznych w CUS.

Liczba etatow Organizatoréw Spotecznosci Lokalnej w CUS.

Liczba etatow Koordynatorow Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych w CUS.
Liczba etatow asystentow rodziny.

Liczba pracownikow uczestniczacych w szkoleniach, warsztatach i1 konferencjach.
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62. Liczba przeprowadzonych superwiz;ji.

63. Liczba pracownikow objetych superwizja.

12. Monitoring i ewaluacja Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Uslug
Spotecznych

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Uslug Spotecznych w celu osiggnigcia zaktadanych
rezultatow 1 jak najwigkszej efektywnosci planowanych oddzialywan musi by¢ poddany
monitoringowi i ewaluacji.

Do oceny i obserwacji wdrazanych dzialan i zaplanowanych celow niniejszego planu stuza
wskazniki monitoringowe. W tym celu, aby jasno okresli¢ stopien efektywnos$ci realizacji
planu, dla kazdego z celéw, wyznaczono wskazniki oceny efektywnosci jego realizacji.
Zebrane i opracowane dane w procesie monitoringu postuza do ewaluacji LPDI.

Przedmiotem ewaluacji sg przede wszystkim procesy i dzialania, ktorych przebieg mozna
zmieni¢ w celu ich ulepszenia lub przyjecia innych decyzji o sposobie ich prowadzenia.
Ewaluacja i monitoring bedg istotnymi elementami oddzialywan i jednoczesnie gtownymi
instrumentami oceny planu, dostarcza¢ beda bowiem aktualnych informacji na temat
efektywnosci podejmowanych dziatan, pozwala¢ na ciagle aktualizowanie nieefektywnych
tresci, petni¢ beda rowniez funkcje aktywizacyjng oraz spoteczno — polityczng. Beda miaty
réwniez znaczenie dla podmiotow realizujacych, ktore sprawdzaja w ten sposob efektywnosé
dziatan 1 skuteczno$¢ przyjetych zatozen.

Prowadzeniem monitorowania, wdrazania planu oraz jego ewaluacja zajmowac si¢ bedzie
Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kolbuszowe;.

Zaktadany jest coroczny przeglad LPDI, mogacy skutkowa¢ modyfikacja jego zapisow.
Przeglad wskazywac bedzie stopien realizacji wskaznikow oraz aktualnos¢ zaktadanych celow.
Raporty, sprawozdania i informacje z wykonania w danym roku zadan z zakresu niniejszego
planu oraz potrzeby w tym zakresie beda zbierane przez Os$rodek Pomocy Spolecznej od
instytucji uczestniczacych w procesie realizacji. M — GOPS w Kolbuszowej bedzie przedktadat
cato$ciowe sprawozdanie roczne z realizacji LPDI Radzie Miejskiej w Kolbuszowej w terminie

do 31 marca kazdego roku.
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